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الحمد لله حمد الشاكرين، الحمد لله الذي بشكره تدوم النعم، وأف ل الصلاة والسلام على 

 الأمم وسيد البشر ومن اتبع سنته إلى يوم الدين .....  أما بعد. هادي

بعد مسيرة من الكفاح لإعداد رسالتي هذه، لابد لي من أنسب الف ل لأهلة، أبادأ بمان كانات 

مشارفتي علاى الرساالة، والتاي قاادمت لاي الككيار والككيار، وماا بخلاات يوماا علاي بجهادها ووقتهااا، 

تي المظلماة، وكانات نبراساا يحتاذه  باه، الأساتاذة الادكتورة فكانت كمناارة ت ايئ لاي دروب حياا

 نرجس حمدي والتي لها مني كل الشكر والتقدير والامتنان والعرفان، مهما كتبت فلن أفيها حقها.

كمااا لابااد لااي ماان أشااكر وأقاادر أع ااائ لجنااة المناقشااة والااذين قاادموا لمناقشااة هااذا العماال 

محمد محمود الحيلة الذي كان لتوجيهاته أكر في إكارائ هاذا المتوا ع، بداية اشكر الأستاذ الدكتور 

العمل، كما أتوجه بالشكر للدكتورة تغريد أبو طالب والتي ماا عارف عنهاا إلا الجاد والاجتهااد فاي 

عملها، وأخيرا اشكر الدكتور عبد المهدي الجراح على ما أبداه من ملاحظات قيماة كاان لهاا الأكار 

 الكبير في تجويد هذا العمل.

 وأخيرا أتقدم بالشكر إلى كل من ساهم في أنجا  هذا العمل...

 

 

 الباحث                                                                               

 علي بن سالم لشهري                                                                                 
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درجة وعي أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك عبد العزيز في المملكة العربية السعودية 

 بنظام الفصول الافتراضية، واتجاهاتهم نحوه

 
 إعداد

 علي سالم الشهري

 
 المشرف

 حمدي الأستاذة الدكتورة/ نرجس

 

 

هدفت الدراسة إلى استقصائ درجة وعي أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  في    

دراسااة أكاار بعااة  و، المملكااة العربيااة السااعودية بنظااام الفصااول الافترا ااية واتجاهاااتهم نحااوه

تجاهات أع ائ هيئاة التادريس الخبرة والمؤهل العلمي على درجة الوعي واكالمتغيرات الوظيفية 

 نحو نظام الفصول الافترا ية.

 .تم اختيارهم بطريقة عشوائية ( أع ائ من هيئة التدريس310وقد تكونت عينة الدراسة من د

ولتحقيق أهداف الدراسة تم بنائ أداتاين: الأولاى لقيااس درجاة وعاي أع اائ هيئاة التادريس بنظاام 

تجاهاااات أع اااائ هيئاااة التااادريس نحاااو نظاااام الفصاااول الفصاااول الافترا اااية. والكانياااة لقيااااس ا

  قد أظهرت النتائج ما يلي: والافترا ية.

درجة وعي أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  في المملكة العربية السعودية بنظام 

 الفصول الافترا ية، واتجاهاتهم نحوه كانت مرتفعة في جميع أبعاد أداتي الدراسة. 

روق ذات دلالاة إحصاائية باين تقاديرات أع اائ هيئاة التادريس لدرجاة وعايهم بنظاام عدم وجود ف

الفصول الافترا ية تع ي لمتغير الخبرة على جميع أبعاد أداة الدراسة ماا عاده بعادي دأساسايات 

نظام الفصول الافترا ية وأهميتها، وعقبات استخدام نظام الفصول الافترا ية( الذي ظهر فيهماا 

لااة إحصااائية لصااالء أع ااائ هيئااة التاادريس ماان ذوي الخباارة القصاايرة ولصااالء فااروق ذات دلا

أع ااائ هيئااة التاادريس ماان حملااة الماجسااتير. ووجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية بااين تقااديرات 

أع ائ هيئة التدريس لاتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية في بعد واحد فقط داتجاهاتهم نحو 

 طبيق النظام( ولصالء أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرة القصيرة.الدور الجديد للمعلم في ت
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كذلز وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات أع ائ هيئاة التادريس لاتجاهااتهم نحاو نظاام 

الفصول الافترا ية في بعدي داتجاهاتهم نحو نظام الفصاول الافترا اية مقارناة بالنظاام المعتااد، 

الجديد للمعلم في تطبيق النظاام( ولصاالء أع اائ هيئاة التادريس مان حملاة واتجاهاتهم نحو الدور 

 الماجستير.

تككياف الادورات التدريبياة وورل العمال لاذوي الخبارات بوتأسيسا على ذلاز أوصاى الباحاث  

ألأعلى مان حملاة الادكتوراه و إجارائ دراساات مشاابهة فاي الجامعاات الساعودية عان درجاة وعاي 

جاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية وفق  متغيرات شخصية ووظيفية أع ائ هيئة التدريس وات

 منوعه.
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تشااهد التربيااة اهتماماااً عالمياااً كبيااراً، وتطااوراً مسااتمراً لمواكبااة التقاادم العلمااي والتقنااي ولتلبيااة 

عد الحاسوب كمرة من كمرات التكنولوجيا، متطلبات القرن الحادي والعشرين ومواجهة تحدياته. وي

بحيااث أصاابحت هااذه الحقبااة ماان هااذا العصاار تساامى عصاار التكنولوجيااا المحوساابة، إذ انتشاارت 

استخداماته في جميع مجالات الحياة بما فيها العملية التعليمية، واستطاع الحاسوب أن يحدث صده 

بتغيير دور المعلم من مجرد ناقل للمعرفاة  هائلاً بين أوساط المربين عند إدخاله إلى التربية، وذلز

 والخبرة العلمية إلى مشرف وموجه للموقف التعليمي.

وارتبط  الحاسوب في مراحل تطوره المختلفة بالعملية التعليمية ليصبء ج ئاً يسهم في تقدمها 

لمتعددة وتطورها طرديا مع ت ايد الحاجة للتعلم. ويتجلى مده الارتباط عند ظهور تقنية الوسائط ا

والتي تهتم بعرة الصورة والصوت والحركة والفيديو والنص واللون ومي ات تفاعلية أخره، 

ذلز أن في استخدام تقنيات الوسائط المتعددة طريقة مناسبة لتع ي  المنهاج المتنوع واستح ار 

 Liao, Fox, Hightower, Kautzالمفاهيم التجريدية إلى الحياة بطريقة تعاونية وتفاعلية د

,Schulz , 2003). 

ومن المتفق عليه في الأوساط التربوية أن التعليم يهدف إلى بنائ شخصية الفرد وتكوينها من 

خلال ت ويده بالخبرات والاتجاهات التي تمكنه من النجاح في حياته العملية والعلمية، ومواجهة 

 يم.تحديات ومشكلات المستقبل بطريقة علمية تستند إلى أسس التفكير السل

إن مكل هذا المفهوم للتعليم يصعب تحقيقه من خلال الطرق الاعتيادية التي تمارس في غالبية 

المدارس والتي تعتمد على التلقين والإلقائ. لذا فإن التوجهات الحديكة للتعليم تقوم على عدة محاور 

شامل  منها: توفير الظروف الملائمة لإحداث التغييرات المرغوبة في سلوز الطلبة بشكل

ومتوا ن، ليصبء الطالب إيجابياً في المواقف التعليمية، ومحوراً لعملية التعلم والتعليم. وقد لا 

يتحقق هذا إلا إذا طورت التربية أدواتها وأساليبها في التدريس والتقويم، بحيث ت ول النظرة 

 القديمة بأن كل فرد يسعى لتحقيق هدفه بغة النظر عن أهداف الآخرين.
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وتجعل من ة لذلز ظهرت الحاجة الماسة لاستخدام طرق تدريس ت يد من فاعلية التعليم، ونتيج 

الطالب محور العملية التعليمية، كالتعلم الفردي والتعلم للإتقان والتعلم المبرمج والتعلم الذاتي 

والتعلم عن بعد، تلز الطرق التي غيرت من دور المعلم، ليكون اعتماد المتعلمين على وجود 

ررات قد تكون على أقراص مدمجة أو في كتب الكترونية بدلاً من كون المعلم هو المصدر مق

 الوحيد للمعلومة.

ولقد ت ايد الاهتمام مؤخراً بالتقنيات التربوية الحديكة لما تتمتع به من مي ات كارتباطها 

 ايدة إلى التعلم باحتياجات الأفراد وبخاصة التعليمية منها، فتطورت التقنيات لتلبي الحاجة المت

متجاو ة الحدود المكانية وال مانية والإمكانات المادية والفروق في قدرات الأفراد وحاجاتهم، 

فظهرت ما يسمى بتقنية الوسائط التفاعلية المتعددة ومن كم نمط التعلم الإلكتروني والتعلم عبر 

غيرها، والذي يعبر بشكل أو الإنترنت والتعلم عن بعد والتعلم الافترا ي والفصول الافترا ية و

 بآخر عن قدرة الشبكات وبرمجياتها على تطوير التعلم وتقدمه.

ولقد وفرت شبكات المعلومات بأشكالها المختلفة إمكانية تبادل البيانات والملفات والبارامج التاي 

 أسهمت في توفير خدمة الاتصال، ليتمكن كل مستخدم  من الاستفادة من الخادمات الموجاودة علاى

، أو تلز الموجودة على الطرفيات الأخره، التاي تسامء (Servers)الشبكة التي توفرها الخادمات 

(، "وظهار الاتعلم الإلكتروناي بأشاكال عادة يتبناى كال Minloi,1996للآخرين بالاسات ادة منهاا "د

منهااا نمطاااً معينااا ماان التاادريس والخاادمات المعتماادة علااى البرمجيااة التااي تعماال عليهااا، كااالتعلم 

الذي يعالج مشاكل التعلم التقليدي ويكتسب فيه الماتعلم الخبارة  (Virtual Learning)لافترا ي ا

(، وقاد يكاون هاذا 2001من الاتصال المتبادل بيناه وباين معلماه عان طرياق الشابكة " دالكيلاناي، 

ياتعلم فياه الطلباة مان البرمجياات  (Virtual Synchronous Learning)الاتعلم، تعلمااً مت امنااً 

التعليميااة الموجااودة علااى الشاابكة دون وجااود المعلاام فااي لحظااة تعلمهاام، وكاال حسااب الوقاات الااذي 

 (.2003يناسب ظروف تعلمه دالخليفة، 

مااع اسااتمرار هااذا التطااور ظهاار نمااط جديااد ماان التعلاايم فااي عصاار الف ااائ المعلوماااتي، قوامااه 

المكوناات المادياة والطاقاة  التطور التقني والمعرفي، ورأس المال الفكري، الذي كان اعتماده على

البشرية المتمكلة بالأبنية والمعدات والموظفين والإداريين وغيار ذلاز مان المكوناات التاي يحتاجهاا 

التعلاايم المعتاااد، كمااا أنااه غياار مقيااد بحاادود ال مااان والمكااان، وهااذا الاانمط ماان الااتعلم يساامى الااتعلم 

 (.2006الافترا ي دشرف،
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تروني( نمطا" حديكا" من أنماط التعلم عن بعد، حيث يقوم على ويعد التعلم الافترا ي دالإلك

فكرة استكمار الإمكانيات التقنية ووسائل الاتصال لإيصال المعلومات إلى الطالب في أي مكان 

وفي أي وقت، كم إن تلز التقنية التعليمية وإن كانت تحدث عن بعد بين المعلم والطالب، إلا أن 

لمتطورة كالوسائط التعليمية والأبعاد الكلاكية، والواقع الافترا ي، يوفر توظيف التقنيات التربوية ا

فرصاً أكبر للتفاعل بين المعلم والمتعلم، ويعمل على ملئ الفجوة بين الطرفين بشكل يحاكي 

الاتصال المباشر الذي يحدث وجهاً لوجه في منظومة التعليم التقليدي، وذلز من خلال النقال 

اعلي الذي يحد ث بين المعلم والمتعلم، إ افة إلى مساهمته في حل بعة الحي والحوار التف

المشكلات التعليمية، مكل إتاحة الفرص للطلاب الذين لا يتمكنون من الالتحاق بالتعليم الأكاديمي 

التقليدي لمتابعة دراساتهم العليا دون عوائق، إ افة إلى مساهمته في حل الككير من المشاكل 

 جتماعية لفئات مختلفة من الطلاب وتعمل على تلبية احتياجاتهم المستمرة.الاقتصادية والا

وانطلاقا من أهمية التعلم الافترا ي فقد شهدت السنوات الأخيرة اهتماما عالميا مت ايدا به، 

وساعد ذلز على انتشار أدوات المعلوماتية، وتوفر النفاذ إلى الانترنت بشكل واسع على المستوه 

حاجة إلى التعلم المستمر، حيث أن الانترنت في هذا المجال خدمات عديدة وممي ة العالمي، وال

مكل البريد الالكتروني ومنتديات الحوار ومجموعات الأخبار وتصفء قواعد البيانات وغيرها، هذا 

ما مكن  الانترنت في ككير من جامعات العالم من طرح المساقات التعليمية، ونشر المحتوه 

سجيل الطلبة وقبولهم، ونشر النتائج، كما وفرت بوابات التعليم التي يستطيع المتعلم التعليمي، وت

من خلالها النفاذ إلى مصادر تعليمية أو تدريبية مختلفة، وهذه التطورات أدت إلى تطوير برامج 

تعليمية خاصة بالتعلم عن بعد بمساعدة الحاسوب، حيث تقوم هذه البرامج بتوفير الوسائل 

( الذي Web Ctيات والأدوات لكل من الطالب والمعلم، ومن أمكلة هذه البرامج برنامج دوالإمكان

يؤمن للمتعلمين احتياجاتهم، كما يقوم بعمل الاختبارات، والتقييم الآلي للطلاب ومتابعة أدائهم، 

وفي نفس الوقت تتيء هذه البرامج الفرصة للطلاب للإطلاع على المقررات الدراسية واستكشافها 

باستخدام الأدوات التفاعلية المختلفة، وبذلز يتحقق التواصل والتفاعل المتبادل بين المعلم والطالب 

 (.2006دشرف، 
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أما على مستوه التعليم العالي فقد تم إنشائ العديد من الجامعات الافترا ية التي تعتمد التعلم 

ها التعليمي الذي يعتمد على إنشائ الإلكتروني، والتي تتمي  بها عن الجامعات التقليدية في أسلوب

بيئة افترا ية متكاملة، أطلق عليها اسم الجامعات الافترا ية، فعلى المستوه العالمي تم إنشائ 

الككير من الجامعات الافترا ية فمنها جامعة جون  الدولية في الولايات المتحدة  حيث تستخدم 

( Delivery Systemعلى الانترنت كنظام دالجامعة تقنية الاتصال والتفاعلات غير الت امنية 

( تستخدم Canadian Virtual Universityنقل للتعليم والتعلم  والجامعة الكندية الافترا ية  د

ففي حين تقدم بعة المقررات والبرامج كليا (  Blended Learningدنظاما التعلم المتما ج 

امنية وتستخدم أي ا أساليب المراسلة على الانترنت من خلال التفاعلات الت امنية وغير الت 

والتلفا  والمذياع، والمؤتمرات عن بعد، والأشرطة الصوتية. وجامعة جنوب كوين لاند 

( تقوم الجامعة  بتقديم التعلم University Of Southerm Queensland Onlineالافترا ية د

لوسائط التفاعلية الت امنية على المتما ج الذي يعتمد أساسا على تقنيات الجيل الرابع المتمكلة با

الانترنت بأسلوب التعليم التفاعلي التعاوني، كذلز توفر الجامعة للطلاب فرصة للاتصال وجها 

 University Tunلوجه من خلال مرك  للتعلم عن بعد. وكذلز جامعة يونيتار الافترا ية  د

Abdul Razak UNITARالذي يرك  على أسلوبين  ( في مالي يا تستخدم نظام التعلم المتما ج

رئيسين هما: تفاعلات غير ت امنية دوأحيانا ت امنية( على الانترنت، والتفاعلات وجها لوجه بين 

 Tutoril( في قاعات التدريس الخصوصي دTutorsالمتعلمين والمدرسين، أو مساعد المدرس د

Class Roomsفي مراك  الدراسةد )Study Centerعددة من خلال ( وتستخدم الوسائط المت

 (2007الأقراص المدمجة. وللجامعة مراك  دراسة في كمبوديا وتايلاند واندونيسيا دالصالء، 

ويعد التعلم الالكتروني في البلاد العربية حديث العهاد، لاذا فهاو يشاكل تحاديا كبيارا لهاا، ورغام 

إنشاائ أول  ذلز خطت بعة هاذه الادول خطاوات لا باأس بهاا فاي مجاال الاتعلم الالكتروناي، إذ تام

جامعاااااااااااااة الكترونياااااااااااااة فاااااااااااااي مديناااااااااااااة دباااااااااااااي بالإماااااااااااااارات العربياااااااااااااة المتحااااااااااااادة 

( وكااااااااذلز الجامعاااااااااة السااااااااورية الافترا اااااااااية www.lootah.com/walu/a/index.htmد

(، حيااث تسااتخدم الجامعااة التفاااعلات غياار /www.svuoonlin.org/Arab..Svu/index.aspد

مج الجامعات المشااركة، إ اافة إلاى تاوفير الت امنية على الانترنت كنظام رئيس للوصول إلى برا

خدمة الانترنت والاتصال وجها لوجه للطلاب في سوريا من خلال مراك  التعلم عن بعد في المقر 

الاارئيس بااو ارة التعلاايم العااالي السااورية بدمشااق، وفااروع فااي جامعااات حمااص وحماااه والحسااكه 

 واللاذقية وغيرها.
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حيااث تسااتخدم الانترناات وتااوفر موقااع يساامء للمتعلمااين وكااذلز الجامعااة الافترا ااية التونسااية  

بالاتصال بواسطة البريد الإلكتروني ومنتديات النقال مع المدرس المساعد ومع الطلاب الآخارين 

وإجرائ عمليات التسجيل والدراسة الكترونيا. وغيرها مان الجامعاات الافترا اية الإلكترونياة فاي 

 (.2007الدول العربية دالصالء، 

مملكة العربية السعودية أدرز مسئولو و ارة التعليم العالي الحاجة الماسة لتاوفير التعلايم وفي ال

الجامعي لآلاف من الطلبة، و رورة مقابلة هذه الحاجة بأساليب عملية لتلبية الطلب المت ايد على 

بعااد  الاتعلم الجاامعي، لاذا أسسات قبال نحاو عااامين المركا  الاوطني للاتعلم الإلكتروناي والاتعلم عان

هاذا الناوع مان ( بهدف دعام جهاود الجامعاات الساعودية فاي http://www.elc.edu.sa/portalد

يادرس الطالاب بعاة  التعليم. ففي جامعة الملز سعود والملز فهد للبتارول والمعاادن والملاز فيصال

القااره والملااز خالااد  المقااررات الأساسااية علااى الانترناات، وأسساات جامعااات الملااز عبااد الع ياا  وأم

اكا  للاتعلم عان بعاد والاتعلم الإلكتروناي وتاوفر بعاة المحا ارات علاى الانترنات. كماا باادأت مر

وكالة كليات البنات بو ارة التربية والتعليم مشاروعا طموحاا للاتعلم عان بعاد باساتخدام نظاام الباث 

( كلياة للبناات فاي أنحاائ المملكاة 100( لتعلم الطالبات عان بعاد فاي أككار مان دVSATالف ائي د

 (.2005الء، دالص

التي  (Virtual Classroom)كما انبكق عن التعلم الالكتروني أي ا تقنية الفصول الافترا ية

جائت لرفع كفائة العملية التعليمية التعلمياة، واساتكمار التادريس فاي جمياع الماواد التعليمياة، وإلاى 

فترا ية بيئة اصطناعية تكوين بيئة تعليمية مفتوحة المجالات والاستخدامات. إن تقنية الفصول الا

تحاااكي الواقااع وتااوفر بيئااة تعليميااة تفاعليااة بااين المعلاام والمااتعلم، وتنمااي روح العماال الجماااعي 

للمتعلمين، وكذلز توصل المعلومات بسهولة وبساطة وترساخها فاي أذهاانهم، وذلاز مان خالال ماا 

 (Network)بكات والش (Multimedia)توصلت له التقنية من تطور في مجال الوسائط المتعددة 

 (.2003دعبد المنعم، 

وللفصول الافترا ية بيئتها الخاصة المسماة بيئة التعلم الافترا ي دالإلكتروناي( التاي تحااكي 

بيئة التعليم المعتاد، والتي يتاوافر فيهاا العدياد مان مصاادر الاتعلم مان أهمهاا دالمكتباة الافترا اية، 

علااام الافترا اااي، الماااتعلم الافترا اااي، الفصااال المختبااار الافترا اااي، الكتااااب الإلكتروناااي، الم

الافترا ي، السبورة الافترا ية( وغير ذلز من العوامل المتاوافرة فاي بيئاة التعلايم المعتااد، وياتم 

التعلاايم فااي الفصااول الافترا ااية فااي الجامعااة ماان خاالال أساالوبي التعلاايم المتاا امن، والتعلاايم غياار 

 الأسلوبين حسب ما يسمء به وقته. من خلال أي من المت امن، فالطالب يستطيع متابعة الدراسة
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فمن خلال التعليم المت امن يمكن للطالب أن يتفاعل بشكل حي ومباشر ماع المادرس والمجموعاات 

الافترا ااية والاادخول فااي مناقشااات حيااة ويسااأل ويتلقااى الإجابااة مباشاارة، أمااا فااي أساالوب التعلاايم 

راف العملياة التعليمياة، ويكاون البرياد الإلكتروناي هاو اللامت امن فيكون الاتصال غير مباشر باين أطا

وسيلة الاتصال بينهم، كما أن طالب التعلم الافترا ي بإمكانه أن يحصل على المحا رات، ويشاتري 

 (. 2006الكتب ويستعيرها، ويتقدم إلى الامتحانات، ويحصل على النتائج من خلال الانترنت دشرف، 

 اية يقت اي أولا: نشار المواقاع الالكترونياة للجامعاات والفصاول إن نظام العمل بالفصاول الافترا

على استخدام تلاز الافترا ية،وكانيا: تدريب الكادر التعليمي من أع ائ الهيئة لتدريسية في الجامعات 

التقنية من حيث الدخول على الموقع والتواصل مع الطلبة في المحا رة والنقال وكيفياة التقاويم وت وياد 

يساتطيع ع او هيئاة التادريس أن يماارس  واد التعليمية وغيرهاا مان المهاارات الفنياة التاي لاالطلبة بالم

 عمله في الفصول الافترا ية بدونها، ولا تحقق الجامعات الافترا ية هدفها. 

وقد شهد الواقع المعاصر تطوراً ملحوظاً في تقنيات الاتصالات والمعلومات، وظهرت نظام جديادة 

تعلم عن بعد، والتعلم المفتوح، والاتعلم الإلكتروناي، والفصاول الافترا اية، والاتعلم للتعلم، ومن ذلز ال

المدمج، وغيرها، وقد أوجدت هذه النظم تغيراً في مفاهيم الطلاب والمعلماين وأع اائ هيئاة التادريس 

تجاهها، كما ظهرت مسميات جديدة لقاعات الدرس، كالفصل الافترا ي، وكذلز المقررات الدراسية، 

ن خاالال مااا يساامى بااالمقررات الإلكترونيااة، وبساابب هااذا التنااوع والتطااور الحااادث فااي مجااال الااتعلم ماا

واختلاط هاذه المفااهيم، جاائت هاذه الدراساة لمعرفاة  درجاة وعاي أع اائ هيئاة التادريس فاي جامعاة 

م الملز عبد الع ي  في المملكة العربياة الساعودية بشاكل خااص بنظاام الفصاول الافترا اية واتجاهااته

 نحوه.

خلال فترة وجي ة من ال من حدث تغيير كبير في مجال التعلم عن بعد وفي المجالات الأخره     

المساندة له مكل التعليم الذي يعتمد على الفيديو والحاسوب، حيث انتقل مصطلء التعلم عن بعد من 

أهمياة قليلاة نوعااً ماا، إلاى مرحلاة  كونه مجالاً قديماً وله جاذبيتاه الخاصاة. علاى الارغم مان أن لاه

أصبء فيها التعلم عن بعد أسلوباً مهماً للتغيير في العديد من الجامعات. كما أن التقادم والتطاور فاي 

المعرفة والتكنولوجيا خاصة فيما يتعلق بمجال التقنيات الحديكة واستخداماتها أصبء الشغل الشاغل 

فادة مناه فاي العملياة التعليمياة، وذلاز مان خالال جعال للمهتمين بهذا المجال، من حياث سابل الاسات

العملية التعليمياة أككار متعاة وفاعلياة لكال مان الماتعلم والمعلام. حياث يمكال هاذا التقادم حااف اً تقنيااً 

لتطوير الانظم التعليمياة، ومان ذلاز تطاوير الاتعلم عان بعاد وتقلايص المساافات الجغرافياة وتقاارب 

وا عنها، مان كام توسايع القاعادة باين المساتفيد مان التعلايم دون أن المعارف بين الطلاب مهما ابتعد

 يلجأ هؤلائ الملتحقون إلى مغادرة مراك  عملهم. 
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وبعد ظهور الانترنت واستخدامه في عمليتي التعلم والتعليم حيث استخدم من قبل المعلمين فاي     

د الإلكترونااي للتواصاال بااين نشاار المناااهج الدراسااية والاادروس التعليميااة للطاالاب واسااتخدام البرياا

الطاالاب وبع ااهم الاابعة والمعلمااين ماان جهااة أخااره، كمااا واسااتخدمت تقنيااة مجموعااات النقااال 

ومنتااديات الحااوار لتبااادل الآرائ بااين التربااويين فااي كافااة أنحااائ العااالم. ورغبااة ماان حكومااة خااادم 

الساعي قادماً فاي هاذا الحرمين الشاريفين فاي المملكاة العربياة الساعودية باللحااق فاي ركاب التقادم و

المجال فقد تم إنشائ مشروع الملز عبد الله بن عبد الع ي  لتطوير التعليم العام دتطاوير( الاذي مان 

أهدافه تحسين البيئة التعليمية وتأهيلها وتهيئتها لإدماج التقنية والنموذج الرقمي للمنهج. لتكون بيئة 

مسااتوه أعلااى ماان التحصاايل والتاادريب الفصاال والمدرسااة بيئااة محفاا ة للااتعلم. ماان اجاال تحقيااق 

 (.2009دتطوير،

كما قامت و ارة التربية والتعليم بإنشائ مشروع بعنوان دمشاروع التعلايم الإلكتروناي( يهادف إلاى 

و ااع خطااة لاادمج تقنيااة المعلومااات فااي التعلاايم كأساااس إسااتراتيجي لمواجهااة تحااديات العصاار 

 (. 2009ومتطلباته دو ارة التربية والتعليم،

مااد تطااور التعلاايم بشااكل عااام والجااامعي علااى وجااه الخصااوص ونمااوه علااى تااوافر المعرفااة ويعت

والمعلوماتية بشموليتها وديمومتها وتكاملها، إ افة إلى توافر مهاارات توظيفهاا واساتخدامها علاى 

النحااو الأمكاال. وفااي الوقاات الااذي أصاابء لمهااارات الااتعلم التكنولااوجي ح ااور واقعااي فااي التعلاايم 

ه يتوقااع أن يقاال الاعتماااد بشااكل كلااي علااى المعلومااات التااي يتلقاهااا الطالااب بااالطرق الجااامعي، فإناا

المعتادة في القاعات الدراسية. فالتعليم الجامعي بدأ يسعى لتحقيق الاستكمار الأمكال للوقات والجهاد 

والطاقة للطلبة الباحكين عن المعلومات من خلال الإنترنات، وغيرهاا مان الأدوات والتقنياات التاي 

 سهم في تحسين العملية التعليمية.ت

وحيث أن من أهم مرتك ات الأهداف العامة لسياسة التعليم الجامعي في المملكة العربياة الساعودية 

هو الأخذ بأخر ما توصلت إلية التقنية، على مستوه العالم نتيجاة لماا أحدكاه التطاور التقناي الهائال 

يون بنظام الفصول الافترا اية باعتبااره تحادياً أماام من تغييرات كبيرة في التعليم، فقد اهتم التربو

مؤسسات التعليم العالي، ويره الباحث من خلال دراسته في الجامعاات الساعودية أن التقادم الكماي 

في مجال التكنولوجياا لام يواكباه تقادم ناوعي فاي قادرات المدرساين وأع اائ هيئاة التادريس علاى 

جيا الحديكة، حيث ما  ال نظام الفصول الافترا ية فاي وعيهم وتوظيفهم واتجاهاتهم نحو التكنولو

بداياته المبكرة، وهو بحاجاة إلاى م ياد مان التجاارب والبحاث والدراساة، فالمتأمال فاي واقاع تقنياة 

التعليم فاي المملكاة العربياة الساعودية يادرز باأن المجاال بحاجاة ماساة إلاى جهاود تطويرياة مككفاة 

 لافترا ية في المملكة حديكة العهد.ومستمرة باعتبار أن تجارب الفصول ا
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لذا بر ت مشكلة هذه الدراسة والتي تسعى لمعرفة درجة وعي أع ائ هيئاة التادريس فاي جامعاة 

 الملز عبد الع ي  بنظام الفصول الافترا ية واتجاهاتهم نحوه.

 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الآتي:     

ئة التدريس فاي جامعاة الملاز عباد الع يا  بالمملكاة العربياة استقصائ الوعي لده أع ائ هي -1

 السعودية بنظام الفصول الافترا ية. 

استقصااائ اتجاهااات أع ااائ هيئااة التاادريس فااي جامعااة الملااز عبااد الع ياا  بالمملكااة العربيااة  -2

 السعودية نحو نظام الفصول الافترا ية. 

العلماي( الخاصاة بأع اائ هيئاة استقصائ أكر بعاة المتغيارات الوظيفياة دالخبارة، المؤهال  -3

 التدريس في درجة الوعي بنظام الفصول الافترا ية. 

استقصائ أكر بعة المتغيرات الوظيفياة دالخبارة،  المؤهال العلماي( الخاصاة بأع اائ هيئاة  -4

 التدريس في الاتجاهات الكلية والفرعية نحو نظام الفصول الافترا ية. 

 

 

 ة للإجابة عن الأسئلة التالية: تسعى هذه الدراس    

مااا درجااة وعااي أع ااائ هيئااة التاادريس فااي جامعااة الملااز عبااد الع ياا  فااي المملكااة العربيااة  .1

 السعودية بنظام الفصول الافترا ية؟ 

ما اتجاهات أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملاز عباد الع يا  بالمملكاة العربياة الساعودية  .2

 نحو نظام الفصول الافترا ية؟ 

أكر كل من المتغيرات الوظيفية دالخبرة، المؤهل العلمي( الخاصة بأع ائ هيئة التادريس ما  .3

 في درجة الوعي بنظام الفصول الافترا ية؟

مااا أكاار كاال ماان المتغياارات الوظيفيااة دالخباارة، والمؤهاال العلمااي( الخاصااة بأع ااائ هيئااة  .4

 ية؟التدريس في الاتجاهات الكلية والفرعية نحو نظام الفصول الافترا 
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تتوافق هذه الدراسة مع الدعوات المنادية للاستفادة من الكورة التكنولوجية في عالم الاتصاالات     

لتتلائم ومتطلبات العصر، والاستفادة من تكنولوجيا التعليم لتطوير دور المعلام والساعي للحصاول 

 ( 2002على تعليم نوعي وفعال دالفار، 

 -ومبرراتها في الأمور التالية: وتكمن أهمية الدراسة

تكتسب هذه الدراسة أهميتها من أهمية مو اوعها، حياث يعتبار نظاام الفصاول الافترا اية  -

أحااد معطيااات التكنولوجيااا المسااايرة للتطااور والتغياار والتجديااد. وتااأتي هااذه الدراسااة مسااايره 

لفصاول الافترا اية وملبية لتوجهات المملكة العربية السعودية الحديكاة نحاو اساتخدام نظاام ا

 في العملية التعليمية.

يمكن أن تسهم في نشر الوعي لدي التربويين بأهمية استخدام الفصول الافترا ية في مجال  -

 التعليم والتدريب.

ترجع أهمياة هاذه الدراساة إلاى أنهاا موجهاة لاستقصاائ إمكانياة الاساتفادة مان نتائجهاا علاى  -

العملي يمكن لهاذه الدراساة أن تبار  دور نظاام  المستوه النظري والتطبيقي، فعلى المستوه

 الفصول الافترا ية في العملية التعليمية.

أما على المستوه النظري، فيمكن إن تسهم في إكارائ المكتباة وذلاز بإ اافة دراساات تبحاث 

 في أحد المو وعات التكنولوجية الحديكة.

صاحاب القارار فاي التعلاايم يمكان أن تساهم هاذه الدراسااة فاي تمكاين المسائولين التربااويين وأ -

 العالي في اتخاذ القرارات المناسبة لتفعيل هذه التقنية في العملية التعليمية وتطويرها. 

ونظاارا لقلااة الدراسااات المتااوافرة فااي هااذا المجااال علااى المسااتوه العربااي،  والسااعودي بشااكل     

التربوي، ومن دور خاص، ولما يتمتع به هذا المو وع من أهمية قصوه في دعم مسيرة التطور 

أساسي في تحسين التدريس ومسايرة التطور والتحديث، جاائت هاذه الدراساة لتعارف علاى درجاة 

وعاي أع ااائ هيئااة التادريس فااي جامعااة الملااز عباد الع ياا  فااي المملكاة العربيااة السااعودية بنظااام 

 الفصول الافترا ية واتجاهاتهم نحوه.
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المصاطلحات التاي قاد يشاوبها غماوة لاده القااري، لاذا يو اء الباحاث هاذه  هناز العديد من    

 المصطلحات على النحو التالي:

منظوماة تقنياة متقدماه تعتماد الانترنات فاي تقاديم المحا ارات، وهاي "  الافتراضاية:  الفصاول  نظاام 

وهاي إحاده فصول دراسية ذكية تتوفر فيها العناصر الأساسية التي يحتاجها كل من المعلام والطالاب، 

الوسائل الرئيسية في نظام التعلم عن بعد المفتوح التفاعلي، وينظار إليهاا علاى أنهاا المساتقبل فاي عاالم 

  0( 2009التدريب والتعليم بوجه عام دجامعة الملز عبد الع ي ،

ة وتعرف إجرائيا بأنها أحد أنظمة التعليم التقنية المطبقة في جامعة الملز عباد الع يا  وتشامل أنظما   

الكترونياة تتايء التفاعال ماع المعلام بالصاوت والصاورة مان خالال عارة كامال للمحتاوه التعليماي 

للفصل التخيلي من خلال الانترنت ويكون على الهوائ مباشرة، وهو ما يطلاق علياة الاتعلم والتفاعال 

 الافترا ية الت امنية. للفصول( Centraألت امني كما أنه يستخدم  نظام د

طبيعة مواقف عينة الدراسة من الفقرات المتعلقة بدرجاة الاوعي عناد أع اائ هيئاة  درجة الوعي:

التدريس بمفهوم الفصول الافترا ية وتقاس درجة الوعي هنا من خالال حاصال نتاائج اساتجابة 

يتهاا، دور المعلام عينة الدراساة علاى المحااور التالياة أساسايات نظاام الفصاول الافترا اية وأهم

 والمتعلم، مقارنة الفصول الافترا ية بالمعتادة، عقبات استخدام الفصول الافترا ية.

: مجموعة الأفكاار والمشااعر والمياول التاي يحملهاا أع اائ هيئاة التادريس فاي جامعاة الاتجاهات

فقرات أداة  الملز عبد الع ي  نحو نظام الفصول الافترا ية. التي تقدر من خلال استجاباتهم على

القياس للمحاور الآتية: مده تقبل المعلمين لهذا النظاام ونظارتهم لأهميتاه،  اتجاهااتهم نحاو النظاام 

 مقارنة بالنظام المعتاد، اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام.

 

 تتحدد نتائج هذه الدراسة بما يلي:    

بشاطر الطالاب فاي جامعاة الملاز عباد  –اسة على أع ائ هيئة التدريس اقتصار عينة الدر -

 م(.2010/ 2009الع ي  للعام الدراسي د

 تتحدد نتائج هذه الدراسة بطبيعة أداتي الدراسة المستخدمة والمطورة من قبل الباحث.  -

 اقتصار الدراسة على المتغيرات الديموغرافية الآتية:  -

 دكتوراه( -المؤهل دماجستير   •

 سنوات(  10أككر من  -سنوات  10أقل من  -سنوات   5لخبرة دأقل من ا •

 اقتصار الدراسة على البحث في نظام الفصول الافترا ية المت امنة.   - 

http://www.centra.com/
http://www.centra.com/
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راساات الساابقة ذات الصالة بمو اوع الدرا      ساة، وقاد يَشتمل هذا الفصل علاى الأدب النظاري والدا

عمد الباحث إلى تقسيم هذا الفصل إلى ج ئين: الجا ئ الأول يت امن عر ااً لالأدب النظاري المتعلاق 

بالتعلم عن بعد والتعلم الالكتروناي، و باساتخدام نظاام الفصاول الافترا اية فاي التعلايم علاى المساتوه 

قاد تام تخصيصاه لعارة الجامعي وبالتحديد في جامعاة الملاز عباد الع يا  بجادة. أماا الجا ئ الكااني، ف

الدراسات السابقة ذات الصلة بمتغيارات الدراساة، وذلاز لتو ايء ماا قدمتاه هاذه الدراساات لمو اوع 

 .الدراسة

 التعلم عن بعد:

في البلاد المتقدمة، والعديد من الدول  Distance Learningلقد ت ايد الاهتمام بالتعلم عن بعد     

ج ئا" من أنظمة التعلم فيها، وذلز لما يمتلكه من قوه كافيه يمكن أن تساهم في دفع النامية ليصبء 

عجلة التقدم والتنمية الاقتصادية والاجتماعية. وقد جائ هذا الاهتمام العالمي بهذا الناوع مان الاتعلم 

  بسااااااب التطاااااااورات الهائلاااااااة التاااااااي حااااااادكت فاااااااي حقااااااال تقنياااااااة المعلوماااااااات والاتصاااااااالات                   

(مان جهااة، وبساابب الحاجااة Information & Communication Technology – ICTد

 . (2006الملحة لتحديث مهارات الموارد البشرية العاملة من جهة أخره  دالخطيب  

إن تلااز التقنيااة أصاابحت أداة المجتمعااات الفاعلااة لتحقيااق التنميااة البشاارية المسااتدامة فااي ظاال     

. فمان خالال تلاز التقنياة (Knowledge-based Economy)معرفاة اقتصااد عاالمي يرتكا  علاى ال

أصبء من الممكن الوصول السريع لمصادر المعلومات عبر الربط الشبكي الذي تيسره والذي يتجااو  

الحدود الجغرافية والكقافية للمجتمعات المختلفة بل ويتجااو  تلاز الحادود، حتاى  امن نطااق المجتماع 

 الواحد بشرائحه المتعددة.

إن الااتعلم عاان بعااد أصاابء الأداة التااي يتطلااع إليهااا متخااذو القاارار فااي جميااع القطاعااات العاملااة فااي     

المجتمعات من تربويين أو مدربين أو مسئولي قطاع خاص للنهوة بجمياع شارائء تلاز المجتمعاات، 

تسااتخدم و بساابب الم ايااا العدياادة التااي يت اامنها هااذا النااوع ماان الااتعلم ودورهااا فااي المجااال التنمااوي.

الإشاارة لمفهاوم الاتعلم عان بعاد  مكال الاتعلم عان بعاد و  الأدبيات التربوية الككير من المسميات عناد

 Resource-based)والتعلم المرتك  على المصادر   (Distributed Learning)التعلم المو ع

Learning)  والتعلم المارن(Flexible Learning) وغيرهاا مان المصاطلحات التاي ت خار بهاا 

 (.  2005مكل هذه الأدبيات دالفريء،
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فاي أناه يقاوم علاى مفهاوم الاتعلم الاذاتي، وتوظياف  لمعتاديختلف التعلُّم عن بُعد عن التعليم او      

الوساائط التكنولوجياة الحديكااة فاي الااتعلم، وعادم تواجااد المعلام والمااتعلم فاي مكااان واحاد أو توقياات 

 ث في التعليم المعتاد. واحد، وعدم تفرغ المتعلم للدراسة كما يحد

فه الكيلاني  د     ( بأنه نظام تعليمي يقابل الحاجات الخاصة للأفراد ويتمركا  حاول 2003فقد عرَّ

 المتعلم، يترتب عليه انفصال شبه دائم بين المعلم والمتعلم خلال عملية التعلم.

لمساتمر يكاون فياه ( أن التعلم عن بعد هو أسالوب للاتعلم الاذاتي وا2008ويؤكد الصريع وآخروند

المتعلم بعيداً عن معلمه ويتحمل مسؤولية تعلمه باستخدام مواد تعليمية مطبوعة وغير مطبوعة يتم 

إعاادادها بحيااث تناسااب طبيعااة الااتعلم الااذاتي والقاادرات المتباينااة للمتعلمااين وساارعتهم المختلفااة فااي 

، ويلحق به كل من يرغب فياه التعلم، ويتم نقلها إليهم عن طريق أدوات ووسائل تكنولوجية مختلفة

 بغة النظر عن العمر والمؤهل.

ويعرف التعلم عن بعد بأنه " استخدام منظم للوسائط التي ينبغي أن تكون معدة إعدادا متقنا من     

أجل التواصل بين المدرس والمتعلم على اعتبار أن هاذه الوساائط تمكال الوسايلة الوحيادة للتواصال 

 (  2004دالمشار إليه في حمدي،   بين الطرفين "  اليونسكو

أحاد الأسااليب التعليمياة التاي لا تشاترط الوجاود المتا امن ويره الباحث أن الاتعلم عان بعاد هاو"  

للمدرب والمشارز في الموقع نفسه، بحيث يتم التدريب والتعليم عن طريق وسيط له مجموعة مان 

ه باختياار الوقات المناساب لاه للاتعلم، ماا لام الجوانب الكقافية والتنظيمية والتقنية، يقوم المشاارز فيا

يكن تعلمه مت امناً، بهدف إكساب المشارز مجموعة من المعارف والمعلومات وبعة المهاارات، 

  ويقدم في شكل جلسات تدريبية منظمة وفق أساليب تصميم معينة ".

درس والمتعلم ( بأن التعلم عن بعد  يتصف بصفات من أهمها الفصل بين الم2008وأشار الحيلة د

مكانيا أو  مانيا واساتخدام وسايلة اتصاال تعليمياة لاربط المعلام والماتعلم وتوصايل الماادة التعليمياة 

دالأقمااار الصااناعية، الانترناات، وغيرهااا( والمااواد المطبوعااة الإلكترونيااة والعاديااة وتااوفير وسااط 

علم وكذلز التحرر الكامل مان اتصال كنائي الاتجاه دتفاعلي( بين المعلم أو المؤسسة التعليمية والمت

العقبات التي يفر ها النظام المعتاد كالانفتاح في القباول ومساتوه المنااهج ويتمتاع الماتعلم بحرياة 

اختيار ما يتناساب وقدراتاه وإمكاناتاه الشخصاية، حياث يقاوم باتخااذ القارارات التاي تخاص عملياة 

ماواد التعليمياة. وإمكانياة عقاد لقاائات تعلمه. وأي ا وجود التنظيم التربوي في التخطايط وإعاداد ال

 بين المتعلمين والمعلم من اجل تحقيق أهداف تعليمية واجتماعية من خلال هذه  الخصائص.

    



www.manaraa.com

13 

 

( في أن لمفهوم التعلم عن بعاد 2008( مع ما ذهب إليه الحيلة د2008ويتفق الصريع وآخرون د 

د المكاني باين الماتعلم والمعلام، والتباعاد مجموعة من الخصائص الرئيسة الممي ة له ومنها: التباع

المكاني بين المتعلمين بع هم عن بعة، واساتخدام وسايط أو أككار لنقال وتو ياع المحتاوه علاى 

 الطلاب، واستخدام قناة اتصال لتيسير التفاعل بين المعلم والمتعلم لدعم المتعلمين.

 بعد من أبر ها: ( عدداً من الم ايا لنظام التعلم عن2009وذكر السرايا د   

حرية اختيار المتعلم لوقت التعلم الذي يناسب ظروفه وإمكاناته، والإسهام في التحاق عدد أكبر من 

فئاااات المجتماااع بمختلاااف شااارائحه بهاااذا الناااوع مااان الاااتعلم، والتغلاااب علاااى نقاااص تاااوفر الكاااوادر 

مساؤوليته، مماا  المتخصصة في المنااطق النائياة وكاذلز إيجااد ناوع مان الاتعلم يتحمال فياه الماتعلم

 يوجد مخرجات تعلم تتصف بالجودة. 

( إلى أن الخصائص العامة التي يتميا  بهاا نظاام الاتعلم عان بعاد عان 2008ويؤكد عبد النبي د    

غيره من الأنظماة التعليمياة الأخاره تشاير إلاى أهمياة الماواد التعليمياة وأدواتهاا ودورهاا فاي نقال 

ه بعياداً عان المعلام، حياث ياتم إعاداد تلاز الماواد وإنتاجهاا وتوصيل التعليم إلى متعلم يادرس بمفارد

مسبقاً ويتم تو يعها على الطلبة لاستخدامها في الوقت والمكان الذي يناسبهم، وهذا يعني أن النظام 

 يقدم أسلوباً مرناً واقتصادياً للتعليم.    

 ات التي يقوم عليها ( إن تكنولوجيا المعلومات تسهم في تحقيق الافترا1999وتره دحمدي،     

نظام التعلم عن بعد، من خلال ما يمكن أن توفره من تسهيلات عبر قنوات الاتصال المختلفة، مان 

برامج تعليمية تنفذ من خالال أشارطة فياديو وتساجيل واساطوانات حاساوب وغيار ذلاز. ومان أهام 

لتعليمياة وكاذلز المروناة الافترا ات التي يقوم عليها التعلم عن بعد أن المتعلم هو محور العملية ا

في التعلم وحرية الاختيار وكذلز يتعلم الطلباة حقيقاة تاوفير المعلوماات علاى أشاكال مختلفاة، منهاا 

الكتاب والادوريات والأفالام  والشاارائء وبارامج الحاساوب وغيرهااا. وأن يتوصال الماتعلم للمعرفااة 

ة، وأن المدرساة ليسات هاي بجهوده الخاصة، وهناز تركيا  علاى الآلياة أو كيفياة التوصال للمعرفا

 المكان الوحيد للتعليم.
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لقد مر التعلم عن بعد  بعدة مراحل  متداخلة خلال تطوره وهي  كما يلاي كماا أوردهاا السارايا     

(: مرحلة التعلم من خلال المراسلة البريدية، حيث يتم إرسال المواد التعليمية من قبل جهة 2009د

الماتعلم دون حادوث تفاعال، ومرحلاة الاتعلم مان خالال الرادياو أو  تعليمية معينة أو من المعلم إلاى

الوسائل المسموعة، ومرحلاة الاتعلم مان خالال التلف ياون أو الفياديو كوساائط تعليمياة أككار تطاورا 

وحداكة من الراديو حيث يتمتعان بتوفير عنصر الصوت والصورة والمتحركة في نقل المعلومات، 

حياث تمانء هاذه التقنياة  Interactive Radioل الراديو التفاعلي   ومرحلة التعلم من بعد من خلا

فرصة المشاركة الايجابية فاي عملياة التعلايم  كاالحوار المباشار والمانظم ماع المعلام والإجاباة عان 

الأساائلة المطروحااة عليااة أو القيااام باابعة النشاااطات الفرديااة بتكليااف  ماان المعلاام وفقااا لأهااداف 

راسة وقد تم تنفياذ واساتخدام فكارة الإذاعاة التعليمياة فاي بعاة الادول المو وع التعليمي محل الد

العربية خلال الأعوام الأخيرة، ومرحلة التعلم عن بعد خلال التلف يون التفاعلي وهي تقنياة حديكاة 

تستخدم في بعة الدول المتقدمة وتقوم على مبدأ التفاعل المباشر بالصاوت والصاورة باين المعلام 

التعلم عن بعد من خلال الكمبيوتر والانترنت وقد أصبحت هذه التقنية في الوقت  والمتعلم، ومرحلة

الراهن أبر  التقنياات التاي يركا  عليهاا نظاام الاتعلم عان بعاد فاي جمياع دول العاالم  لأنهاا الأككار 

  فاعلية وتفاعلا وتكاملا وتوفيراً للتعلم الذاتي.

ساائط التعليمياة الإلكترونياة فاي الاتعلم عان بعاد وتستخدم في الدول المتقدمة مجموعتين من الو    

 (:2008وهي الحيلة د

أولا: الوسائط الإلكترونية التي تستخدم كمصادر للمعلومات وتشتمل علاى الأتاي: قواعاد البياناات، 

والمحادكة المباشرة، وقرارات تحت الطلب، ونصوص وصاور بيانياة عان بعاد، والاساتدعائ علاى 

 يانية مسموعة، والكتب الالكترونية، والمكتبة الكترونية.الهوائ مباشرة، ورسومات ب

كانيا: الوسائط الالكترونية التي تستخدم كأدوات اتصال وتعليم وتعلم وتشتمل الأتي: التعليم بواسطة 

الحاسوب، والمؤتمرات المسموعة، والمؤتمرات بواسطة الحاسوب، وماؤتمرات مساموعة تفاعلياة 

لمشاافرة، وشاابكة الاتصااالات العالميااة، وباارامج الأقمااار الصااناعية، مرئيااة، والقنااوات التلفا يااة ا

والماااؤتمرات المرئياااة، والصاااف الافترا اااي، وشااابكة الاتصاااالات دالانترنااات( وتشااامل: البرياااد 

 الكتروني والويب والتخاطب ونظام الفهرسة.
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 بعض مبررات التعلُّم عن بُعد:

فاي ت اياد الطلاب علاى الالتحااق بمؤسساات  نظراً للمستجدات التي واجهت المجتمعات الحديكاة     

التعليم، وبخاصة في مستوه التعليم العالي، وكون هذا الطلب أكبر من إمكانيات وقدرات المجتماع 

الاقتصادية للاستجابة لذلز بالطرق المعتادة، فلقد اتجهت الككير من المجتمعات لاساتخدام الوساائل 

دي فارة نفساه، وهاو الاتعلم عان بعاد. وذكار شامس والأدوات التقنية في تأطير ترباوي غيار تقليا

( عدداً من مبررات التعلُّم عان بُعاد التاي تتمكال باالمبررات الجغرافياة، والاجتماعياة 2009الدين د

 :والكقافية والاقتصادية والنفسية. وفيما يلي وصف مختصر لهذه المبررات

د المسافات بين المتعلمين والمؤسسة وتتمكل المبررات الجغرافية في بع أولًا: المبررات الجغرافية:

التربوية. والانع ال الجغرافي الذي يعني أن هناز بعة فئات المجتمع منع لة جغرافياً بسبب بعد 

المسافة أو وجود موانع طبيعية أو بسبب عدم توافر شبكات الاتصال والمواصلات وصعوبة 

ق والمواصلات. وكذلز عدم وصول الدارسين إلى المؤسسات التربوية بسبب عدم وجود الطر

قدرة المؤسسات التربوية على تقديم الخدمات التربوية لقلة عدد السكان في بعة المناطق. وأي ا 

 وجود السكان في مناطق نائية وعدم استقرارهم في مكان معين.

وتتمكل هذه المبررات في مواجهة التغيرات الاجتماعية  ثانياً: المبررات الاجتماعية والثقافية

والكقافية الناتجة عن التطور الحاصل نتيجة الكورة المعلوماتية، مما جعل برامج التعلُّم عن بُعد أن 

تكون حلاً لعدد من المشكلات. والتوجه نحو تعليم المرأة لاسيما في الدول النامية. والحرص على 

التكنولوجية المحافظة على القيم الاجتماعية للمجتمع. و رورة استيعاب التغيرات العلمية و

والتعايل معها. و رورة الإسهام في التنمية الاجتماعية والكقافية. وكذلز الدور الجديد للمرأة في 

المجتمع وانخراطها في العمل. وأي ا استيعاب العاملين في المؤسسات العامة والخاصة. والإسهام 

 م.في برامج محو الأمية وتعليم الكبار، وتنمية الكقافة الحاسوبية لديه

وتتمكل في تقديم الخدمة التعليمية لشرائء المحرومين في المجتمع، ثالثاً: المبررات الاقتصادية 

وخلق الفرص التعليمية المتكافئة لكل الناس. وكذلز ا دياد كلفة التعليم النظامي، والنقص الحاصل 

ية في العديد من في أع ائ هيئة التدريس وبخاصة في الدول النامية. وا دياد المشكلات الاقتصاد

الدول النامية. وتوفير الوقت والجهد والإسهام في الإنتاج. والجمع بين التعليم والإنتاج. و رورة 

توفير كوادر بشرية لخدمة التنمية الاقتصادية. وأي ا إمكانية تعليم أعداد كبيرة بتكاليف أقل، تقديم 

 برامج تعليمية مبنية على الحاجات للمجتمع.
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وتتمكل في مراعاة الفروق  بررات النفسية والمتعلقة بالقضايا والمشكلات النفسيةرابعاً: الم

الفردية لأن التعلم من بعد يعتمد على التعلم الذاتي. وإعادة الكقة للمتعلمين الكبار بقدراتهم على 

متابعة التعلم. وتلبية حاجات نفسية للدارسين من خلال انخراطهم في التعلم من جديد. و يادة 

 لدافعية للتعلم ومراعاة قدرات ورغبات الدارسين فيما يختارون من تخصصات.ا

ويتمكل في المساهمة في حل مسألة الاستبعاد من  خامساً: مسوغات ذات علاقة بالظروف العربية

التعليم الجامعي وما قبل الجامعي بالنسبة للبنات والنسائ في بعة المناطق العربية والمساهمة في 

دة التعليم النظامي وأي ا المساعدة على التغلب على ندرة المدرسين الأكفائ وكذلز الرفع من جو

الاستفادة من المدرسين الموهوبين في مجال التعليم وكذلز توفير فرص التعاون العلمي والبحكي 

 بين مؤسسات التعليم العربية.

فحساب، وإنماا هاو أداة كقافياة  من هنا فإن الباحث يره أن الاتعلُّم عان بُعاد لايس تعليمااً منظمااً      

تصل إلى كافاة أفاراد المجتماع، فهاو إذ يحقاق رغباة الدارساين فاي حصاولهم علاى درجاات علمياة  

متعددة إنما يستهدف معظم شرائء المجتمع التي يمكن أن تتابع البرامج التعليمية التي تبكها معاهده 

وما تتمتع به  ،ر وفورية الخبر واتساعهالف ائيات بكل ما تملكه من سرعة الانتشا وتعدوجامعاته. 

مان أهام التقنياات  ،من قدرة على مخاطبة كافة الفئات على اختلاف أعمارهم وأجناساهم وكفاائاتهم

الإعلاميااة والتعليميااة المسااتخدمة فااي نقاال المعلومااات  وتوصاايلها فااي نظااام الااتعلُّم عاان بُعااد. وتعااد 

ة فاي العاالم التاي تتميا  بوحادة الأرة والبيئااة المنطقاة العربياة مان المنااطق الح اارية النموذجياا

والكقافة واللغة والتاري  والمصالء المشتركة الأمر الذي يسهل اعتماد تقنيات الأقمار الصناعية في 

رفع المستوه الكقافي للجماهير العربية واستخدام الشابكة الف اائية فاي أغاراة الإعالام والكقافاة. 

نساق للتعلايم العاالي المتناوع، المارن، والمواكاب لاحتياجاات التنمياة، فالتعلُّم عن بُعاد يُعناى بإقاماة 

 ويستهدف إعداد أفراد قابلين للتعلم الذاتي والمستمر، وقادرين عليه للإسهام في نه ة المجتمع.

 :شروط نجاح التعلم عن بعد

ية، دون هناز قدر من الانبهاار باالتعلم عان بعاد وباساتخدام أحادث التقنياات وكأنهاا حلاول ساحر    

تمحيص. هذا على حين يواجه التعلم عن بعد مشكلات عديدة، والخشية أن تؤدي حالة الانبهار هذه 

إلى إحباط  خم في ميدان التعليم، حيث يعتبر التعلم عن بعد  أحد عناصر منظومة تعليم متكاملة. 

عليمياة التاي له مدخلاته وعملياته ومخرجاتاه ولاه شاروط عديادة حتاى يساتطيع تحقياق الأهاداف الت

و ااع ماان أجلهااا.  فهناااز شااروط تتعلااق بالبحااث والتنظاايم، وشااروط تتعلااق بالمنظومااة البشاارية، 

 وأخره تتعلق بالبنية التحتية والتكنولوجيا. 
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 (. 2007وفيما يلي تفصيلها كما وردت لدى الكسجي )

 أولًا: الشروط التي تتعلق بالبحث والتنظيم: 

هام الأماور ل امان نجااح أي مجاال مان مجاالات الحيااة، ف امان يعتبر البحث والتنظايم مان أ     

ومان أهام  نجاح أي تطور في أي مجال من مجالات الحياة يحتم القيام باالبحوث حاول هاذا النظاام 

متابعاة ماا يجاري فاي العاالم : الشروط البحكياة والتنظيمياة والتاي تسااعد فاي نجااح الاتعلم عان بعاد

برات عملية، سوائ في نجاحاتاه أو إخفاقاتاه. وتتأكاد أهمياة هاذه وتحليله والاستفادة مما يوفر من خ

 المتابعااة المتواصاالة إذا مااا أخااذنا فااي الاعتبااار التطااورات المتلاحقااة فااي وسااائط الااتعلم عاان بعااد.

والتعاااون الوكيااق مااع قطاعااات ماان المجتمااع وبالااذات قطاعااات توظيااف القااوه العاملااة بمختلااف 

كار ومعلومات لبلورة أهداف التعلم عن بعد وأولوياته ومؤسسات مستوياتها، والقادرة على تقديم أف

والاتصااالات فااي الدولااة والتااي تقاادم للااتعلم عاان بعااد وسااائط نقاال المعرفااة والتفاعاال مااع  الإعاالام

المتعلمااين. والالتاا ام  بااإجرائ عاادد ماان التجااارب الرائاادة وتقييمهااا تقييماااً عملياااً للتعاارف علااى 

والعماال علاى تحديااد الككيار ماان إجارائات تااوفير  ،لمجتمعااات العربياةانعكاساات القايم السااائدة فاي ا

وإساهام المساتفيد فاي كلفتاه ومالاه مان دور فاعال فاي  ،التعلم عن بعد والم يج الأمكل من وساائطه

بلورة إدراكات وا حة قائمة على الممارسة الفعلية لكلفة نشاط التعلم عن بعد ومتطلباته من الجهد 

 والبشر والمعدات.

 ياً: الشروط التي تتعلق بالمنظومة البشرية:ثان

 ،لا يقتصر الأمر على كنائية المدرس  والطالب، إذ تشترز فئات متنوعة في نظام التعلم عن بعد    

بل يقوم التعلم عن بعد على عناصر أخره، معلم عن بعد، متعلم عن بعد، مبرمج المواقع لجوانب 

ل وساائل الاتصاال المتقدماة غيار المتاحاة للماتعلم الفارد، العملية التعليمية عن بعد، خاصة من خلا

فريق تصميم وإنتاج الماادة التعليمياة، والفنياين والإدارياين فاي مواقاع الاتعلم عان بعاد وفاي الإدارة 

وحتى يحقق نظام الاتعلم عان التعليمية على مستوياتها المختلفة ومقدمي خدمات الاتصال المختلفة. 

 ن الأطراف السابقة أن:بعد أهدافه فهذا يستل م م

 .تدرز فلسفة هذا النظام وأهدافه 

 .تمتلز القدرة على إنتاج تقنيات ومواد التعلم عن بعد 

 .تمتلز القدرة على تصميم المقررات بطريقة تتوافق مع هذا النظام 
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 ثالثاً: الشروط التي تتعلق بالبيئة المادية والتكنولوجيا:

نظم التعليمية الأخره بنقال المعرفاة للدارساين بادلاً مان جلابهم نظام التعلم عن بعد عن ال  يتمي    

إلااى الجامعااة كمااا هااو الحااال مااع الجامعااات النظاميااة، وهااذا يتطلااب تطااوير أصااناف متنوعااة ماان 

التقنيات وإيجاد بيئة مادية تسهل عملياة الاتصاال ونقال المعلوماات باين أطاراف العملياة التعليمياة. 

اعاتهااا فااي تشااكيل البيئااة الماديااة والتكنولوجيااا والتااي تساااعد هااذا وبالتااالي ماان الأمااور الواجااب مر

النظام التعليمي على تحقيق أهدافاه: ينبغاي مراعااة ماده تاوافر وكفاائة البنياة التحتياة عناد تصاميم 

حيث تشكل الخدمات الأساسية أو ماا يطلاق علياه  ،وإنتاج مواد تعليمية ذات طبيعة تكنولوجية متطورة

الخادمات البريدياة، الكهرباائ  ومنهااصاراً أساساياً مان عناصار نجااح الاتعلم عان بعاد، البنية التحتية عن

ووسائل المواصلات، وشبكة الخطوط وشبكات الاتصالات الف ائية، وشبكات الاتصالات الحاسوبية. 

 واختيار التكنولوجيا وقناة الاتصال التربوية المناسبة. ففي حالة تصميم مواد الاتعلم عان بعاد ينبغاي أن

يكون هناز إطلاع واسع على مختلف التقنيات التعليمية، وخصائصها وطرق تصميمها وإنتاجها. كماا 

يفترة بالمصمم التعليماي أن يراعاي مساتوه انتشاار التكنولوجياا فاي البيئاة التاي ساوف تتلقاى ماواده 

تكنولوجيااا التعليميااة، فماان التحااديات فااي اسااتخدام تكنولوجيااا المعلومااات فااي الااتعلم عاان بعااد النظاار لل

كوسائل لا كغايات بحد ذاتها والتحدي هنا يكمن في معرفة واستبصاار مكاامن القاوة ومكاامن ال اعف 

التي تتعلق بكل وسيط تعليمي على حدة، لكي يتم اختيار أف ل النظم المناسبة لإيصال المادة التعليمياة 

 من خلالها ومناسبتها مع نوعية الطلاب ومع الإمكانات المتاحة. 

إطار التطورات الحادكة على نظم التعلم السابقة كالتعلم عن بعد، ظهر نوع جديد من أنواع الاتعلم وفي 

والااذي امتااا  بالعديااد ماان الم ايااا جعلاات منااه مكااار الاهتمااام ماان ككياار ماان الباااحكين ألا وهااو الااتعلم 

 الإلكتروني، وفيما يلي نسلط ال وئ على هذا النوع من التعلم.

 التعلم الإلكتروني:

لقااد شااهد العااالم فااي العقااد الأخياار كااورة فااي المعلوماتيااة وتبااادل المعلومااات والاتصااالات عباار       

الحدود والدول، ويشهد اليوم ومن خلال شبكات المعلومات والاتصالات كورة إلكترونية تعمل على 

ها دومااً تغير التكنولوجيا بسرعة مذهلة في مجالات عديدة. والكاورة الحقيقياة التاي يجاب أن نتاذكر

فمن خلالهاا اساتبدلت أنظماة الحاساوب  ؛Information Technologyهي تكنولوجيا المعلومات 

التي كانت تعمل منذ عدة سنوات بأنظماة ذات اساتعمالات متعاددة اتسامت بالسارعة الأكبار والاكمن 

حاساوب الأقل والتداول الأبسط إ افة إلى توفر تقنيات جديدة تماشت مع هذه الكاورة، كالفااكس وال

الشخصي والبريد الإلكتروني والهاتف الجوال، وكلها سااعدت فاي تطاور وحداكاة هاذه التكنولوجياا 

   (.2006دالعمري، 
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ومع اتساع قاعدة استخدام الانترنت عالمياً،  ادت إمكانياة الاتصاال البشاره والكاوني عمومااً      

ور مكونااات أجهاا ة الكمبيااوتر واتساااع نطاااق التسااوق الالكترونااي والصاارافة الالكترونيااة، وتَطاا

وبرامجه مندالماوس( الذي يشعرز بملمس السلع التي تشتريها من الشبكة، وكاذلز تطاوير بارامج 

لقاارائة الكتااب الالكترونيااة بطريقااة دبراياال( لفاقاادي و ااعاف البصاار، ف االاً عاان إمكانيااة توجيااه 

والعشاارين مجموعااة ماان  الساايارة بااالكمبيوتر بالكاماال. ويواجااه العااالم اليااوم فااي القاارن الحااادي

التحااولات والتحااديات السااريعة والمتلاحقااة، تتمكاال هااذه التحااديات فااي التقاادم العلمااي والتكنولااوجي 

الكبير في شتى مجالات الحياة المختلفة، والاتجاه نحو العولمة بكل مظاهرهاا الكقافياة والاجتماعياة 

تسااببت فااي ت اااعف المعرفااة  والاقتصااادية، بالإ ااافة إلااى كااورة الاتصااالات والمعلومااات والتااي

الإنسانية وفى مقدمتها المعرفة العلمياة والتكنولوجياة فاي فتارات  منياة قصايرة جاداً، حياث حادكت 

طفرة هائلة في مجال تكنولوجيا الأقمار الصناعية، والوسائط المتعددة، والانترنت. وأمام هذا التقدم 

تأخاذ  ماام المباادرة فاي توجياه برامجهاا الالكتروني المذهل كاان ل امااً علاى مؤسساات التعلايم أن 

ومقرراتهااا عباار "الانترناات"، لأن المؤسسااات التعليميااة هااي مركاا  الإشااعاع العلمااي والح اااري 

ويُعااد الااتعلم والتكنولااوجي لأي مجتمااع يريااد الحفاااظ علااى هويتااه الكقافيااة وح ااارته الإنسااانية. 

داياة كاان الاتعلم عان بعاد بالمراسالة، وأده الالكتروني أحد الأساليب الجديدة للتعلم من بعد، ففي الب

باادئ البااث الإذاعااي إلااى اسااتخدام الراديااو فااي التعلاايم، كاام ظهاار التلف يااون وتاالاه الفيااديو، وبانتشااار 

الحاسااوب الشخصااي وشاابكات الحاسااوب أصاابحت تطبيقااات الحواسااب، خاصااة تلااز القائمااة علااى 

علاى وجاه الخصاوص فاي ميادان الاتعلم التفاعل، من أهم وسائل الاتعلم مان بعاد وأككرهاا فعالياة، و

 (. 2009الذاتي دعيسى، 

ويعتبر التعلم الكتروني هو احد وساائل الاتعلم عان بعاد، حياث أساهمت التكنولوجياا فاي إحاداث     

تغيرات جوهرية في بنية التعليم، من خلال وسائل التقنية عامة، وتكنولوجيا الحاسوب والانترنت، 

علايم ودواماه ماده الحيااة، ونقال نشااط التعلايم إلاى خاارج أساوار خاصة فكرة الاساتمرارية فاي الت

الجامعة والمدارس وإدخال عدد كبيار مان البادائل وقناوات الإيصاال السامعية والمرئياة والمتفاعلاة 

 (.2004الأمر الذي أعطى دفعة قوية لنظام التعلم عن بعد دحمدي، 

الحديكاااة فاااي منظوماااة التعلااايم، وهاااو  ( مااان الاتجاهااااتE-Learningإنَّ الاااتعلم الإلكتروناااي د    

، Online Learningالمصطلء الأككر اساتخداماً، إ اافة إلاى مصاطلحات أخاره ككيارة، مكال: د

Electronic Education ،Virtual Learning ،(Web Based Education ويشاير الاتعلم .

المعلوماااات ( إلاااى التعلااايم بوسااااطة الشااابكة العالمياااة للاتصاااالات وE-Learningالإلكتروناااي د

 (.2009"الإنترنت" أو الشبكات المحلية الإنترنيت دالعفتان، 
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التعلم الالكتروني هو أحد نماذج التعلم عن بعد، حيث يكون للمتعلم الدور الأساسي في البحاث      

والمبادرة وفي تبادل المعلومات. ويعتماد الاتعلم الالكتروناي علاى العاالم الكاوني أو العاالم الرقماي.  

 وردت تعريفات ككيرة منها:حيث 

( بأناه منظوماة تعليمياة لتقاديم البارامج التعليمياة أو التدريبياة للمتعلماين أو 2009عرفه ساالم د    

المتاادربين فااي أي وقاات وفااي أي مكااان باسااتخدام تقنيااة المعلومااات والاتصااالات التفاعليااة مكاال          

للتلفا ، الأقراص الممغنطة، البريد الالكتروني،  دالانترنت، الإذاعة، القنوات المحلية، أو الف ائية

أجهاا ة الحاسااوب، المااؤتمرات عاان بعااد( لتااوفير بيئااة تعليميااة/ تعليميااة تفاعليااة متعااددة المصااادر 

بطريقة مت امنة أو غير مت امنة دون الالت ام بمكان محدد اعتماداً على التعلم الذاتي والتفاعل بين 

 المتعلم والمعلم. 

( أنه منظومة لتقديم البارامج التعليمياة عبار أوعياة ووساائط إلكترونياة 2009ري دوعرفه صب    

مساتمدة ماان التطبيقااات التفاعليااة الحديكاة لتقنيااات المعلومااات والاتصااالات، تتايء بيئااة تعلاايم وتعلاام 

 متعددة المصادر، تستخدم بشكل ت امني لتحقيق أهداف تعليمية محددة.

لم الالكترونااي بأنااه اسااتخدام شاابكة ماان التكنولوجيااا المتقدمااة ( الااتعDeva,2003وعرفااه ديفااا د   

 لتصميم وإيصال محتوه تعليمي محدد.  

( بأن التعلم الالكتروني أسلوب من أساليب التعليم في إيصال المعلوماة 2007ويؤكد النوايسة د    

الفصال الدراساي للمتعلم ويتم من خلالها استخدام آليات الاتصال الحديكة سوائ كان عن بعد أو في 

 بأقصر وقت وجهد وأكبر فائدة.

( فيعرفه بأنه أحد أشكال التعلم عن بعد التاي تعتماد علاى إمكانياات وأدوات 2008أما عبد الع ي  د    

شبكة المعلومات الدولياة والانترنات والحاسابات الآلياة فاي دراساة محتاوه تعليماي محادد عبار طرياق 

 لمتعلم والمحتوه. التفاعل المستمر مع المعلم الميسر وا

( فيعرف التعلم الالكتروني بأنه ذلز النوع من التعليم الذي يستند إلاى الوساائط 2009أما دعمس د     

الالكترونية ويعطاي مجاالاً واساعاً لعملياات الاتعلم والاتعلم عان بعاد مان مختلاف مصاادر المعرفاة التاي 

 لى كتب الكترونية.تتيحها البوابة الالكترونية من خلال مناهج، تم تحويلها إ

( أن الاتعلم الالكتروناي هاو فارص الاتعلم التاي ياتم إتاحتهاا وتيسايرها بوساائط 2009ويره عبياد د    

   الكترونية تت من وسائط تعلم متعددة: كتابية ورم ية وبصرية بيانية، صامتة ومتحركة. 

وني هو طريقة تعلم تاتم فاي ومن خلال استعراة التعريفات السابقة يره الباحث أن التعلم الإلكتر    

بيئة تعليمية إلكترونية متطورة،تقوم على مبدأ استخدام الوسائط الالكترونياة التكنولوجياة فاي الاتصاال 

بين المعلمين والطلبة وبين الطلبة والمؤسسة التربوية، وذلز مان خالال اساتخدام الأجها ة الالكترونياة 

 ل الأخره.الحديكة  كالحاسوب والانترنت وأجه ة الاستقبا
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 ما يلي: ( من خلال التعريفات السابقة2009) ويرى السرايا  

إن التعلم الالكتروني يعتمد على تقديم محتوه تعليمي متفاعل إلى المتعلم، ويقصد بالمحتوه  -1

 هنا: المعلومات والمهارات والاتجاهات التي تستهدف أن يتعلمها المتعلم.

عبر مجموعة من عناصر الوسائط المتعددة هما  يتم تقديم المحتوه الإلكتروني للمتعلم -2

النصوص المكتوبة والمنطوقة، والرسوم الخطية، والصور الكابتة. والصور المتحركة والرسوم 

 المتحركة، والمؤكرات الصوتية، وكذلز نظم النقل الالكتروني.

  يااتم تصااميم مفااردات المحتااوه وفقراتااه علااى هيئااة مقاااطع وكائنااات تعلاام رقميااة المصاادر  -3

Learning obiect ؛ تشكل هذه المقاطع معا محتوه المو وع دالدرس( الإلكتروني 

لا يقتصاار دور الوسااائط المتعااددة علااى مجاارد تقااديم المحتااوه إلااى المااتعلم وإنمااا تلعااب أدوارا  -4

 أخره من أهمها:

 إتاحة الفرصة للمتعلم للتفاعل النشط مع المحتوه. -أ

 د تعلمه في الوقت الذي يريده دتفاعلية( إعطائ المتعلم الفرصة في اختيار ما يري -ب

 توفير إمكانية التفاعل الشخصي مع المعلم ومع أقرانه من خلال نوعين من التفاعل هما:  -ج

( وهاو ناوع مان Synchronous or on –line Interactionد التفاعل المتزامن المباشار        

مختلفة(، وفيه يتواصال الماتعلم ماع الاتصال  الحي والمباشر في الوقت ذاته دوقت حقيقي وأماكن 

المعلم أو مع أقراناه فاي اللحظاة ذاتهاا، ويطلاق علاى هاذا الناوع مان الاتعلم اسام الاتعلم الإلكتروناي 

الحي، ويوجد عدد من الأدوات أو التطبيقات التي تستخدم في شبكات الكمبيوتر لإتمام هذا التفاعل 

  Shared  White ائ التشاااركية والساابورة البي اا  Chat  Roomومنهااا: غاارف المحادكااة

 .Audio nferenceوالمؤتمرات السمعية  Video Conferenceومؤتمرات الفيديو 

( وفاي هاذا الناوع Asynchronous or off –line Interactionد والتفاعال غيار المتازامن       

ات مختلفاة وأمااكن التفاعل يتم التواصل بين المعلم والمتعلم أو الأقران ليس في اللحظة ذاتهاا دأوقامن 

مختلفة( حيث يوجد فاصل  مني بين الرسالة التعليمية التي يبعكهاا المعلام أو احاد الأقاران إلاى الماتعلم 

وتلقااي أي ماانهم ردا عليهااا، وماان الأدوات أو التطبيقااات التااي تسااتخدم لإتمااام هااذا النااوع ماان التفاعاال: 

لوحاات النقاال الإلكترونياة، ومنتاده الوياب، البريد الكتروني، والقوائم البريدية، ومجموعة الأخباار و

 ومنتده النقال.

( باأن الاتعلم الالكتروناي يسااعد فاي إمكانياة الاتعلم فاي أي Sakumoto, 2007ياره سااكوموتو د    

وقت وفي أي مكان، ويساعد في حل مشكلة ا دحام قاعات المحا ارات، وأكادت نتاائج دراساته تلبياة 

التعليمية للطلبة في الجامعات مما ساعد على تكاوين اتجاهاات ايجابياة نمط التعلم الالكتروني للحاجات 

 نحو أنماط التعلم الالكترونية المطبقة في المساقات الجامعية. 
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( فيؤكاادان أن الااتعلم الالكترونااي يتمتااع بالعديااد ماان 2007(، والنوايسااة د2009أمااا دعمااس د    

تنميااة وجهااات النظاار المختلفااة للطلبااة، الممياا ات، منها: يااادة فاارص التواصاال، والمساااهمة فااي 

والإحساااس بالمساواة،وسااهولة الوصااول إلااى المعلم،وإمكانيااة تحااوير طاارق التاادريس، و ملائمااة 

مختلااف أساااليب التاادريس، وسااهولة وتعاادد طاارق تقياايم تطااور الطالااب، والاسااتفادة القصااوه ماان 

 ال من. 

  لكتروني ومن ذلز:التعلم الإ( عدداً من م ايا وفوائد 2009كما أورد  سالم د

أن التعلم الإلكتروني تجاو  لقيود ال من والمكان، وفيه مراعاة للفروق الفردية بين المتعلمين وفقاً 

لقدراتهم، كما أنه يوجد تفاعلاً مباشراً بين المعلم والمتعلم، كما أن فيه تنمية وتحسين لقدرات 

اتصال مباشرة مع المعلم في أي وقت،  المتعلمين والمتدربين بأقل مجهود وتكلفة، ويوفر قنوات

ويمكن أن يتم متابعة أدائ الطلبة واستقبال الواجبات وتقييمها الكترونياً، كما أنه يساعد على حل 

العديد من المشكلات لنقص الكفائات من المعلمين و يادة عدد الطلاب، ويمكن من خلاله تحديث 

 فكير وإكرائ عملية التعلم.المقررات باستمرار، كما أنه يسهم في تنمية الت

( عدداً من فوائد التعلم الإلكتروني منهاا: إمكانياة تاوفير الاتعلم فاي أي 2009وأورد إسماعيل د    

وقاات عاان طريااق الويااب، وكااذلز تااوفير الوقاات والمااال وتعاادي حاادود المكااان، وإمكانيااة أن يااتعلم 

دة الطالب من المصاادر الالكترونياة الطالب بالطريقة التي يختارها وتناسب قدراته، وإمكانية استفا

للمعلومات، والقابلية للقياس، وإمكانية توفير محتوه خاص للمتعلم لتنمية تعلمه وفقاً لرغبته، وفيه 

راحة للمتعلم عند تقديمه للاختبارات المختلفة، وفيه اقتصااد فاي التكلفاة، ويعطاي فرصاة لأع اائ 

لمية للطلبة، ومن خلاله يمكن للعديد من الطلاب في هيئة التدريس لإدارة الصف وتجهي  المادة الع

 مختلف الأعمار الاشتراز في هذا النوع من التعلم وبتكاليف بسيطة.    

 وقد يحدث التعلم الالكتروني في بيئات متعددة يمكن تصنيفها إلي نوعين هما:

بهاا تجهيا ات : وهي أماكن دراسة لها وجاود فعاال، أي لهاا خطاوط وأساقف والبيئات الواقعية -1

مادياااة دمقاعاااد، طااااولات، سااابورات(. ومااان أبااار  هاااذه البيئاااات حجااارات الدراساااة، وقاعاااات 

المحا ااارات، ومعامااال الكمبياااوتر، والفصاااول الذكياااة والمكتباااات المدرساااية والجامعياااة ومراكااا  

 مصادر التعلم وقاعات التدريب وغيرها.

اسااطة برمجيااات دأدوات( الواقاااع : وهااي بيئااات محاكيااة للواقااع تنااتج بوالبيئااات الافتراضااية   -2

الافترا ي، وتوجد هذه البيئات على مواقع معينة على إحده أنواع الشبكاتدشبكة الإنترنت( مكلاً 

 (.2005والمعامل الافترا ية د يتون،  ومنها الفصول الافترا ية
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جوانب الإدارياة وللتعلم الالكتروني بالجامعات فوائد ككيرة مكل تفعيل نظام التعلم الالكتروني في ال

والأكاديمية في الجامعات كما يسهم في تطوير الأدائ بمفهومه الشامل، ويعمال علاى تعاوية عادم 

تفرغ الطلبة للدراسة مقارنة بنظارائهم المنتظماين بالدراساة. ويعمال علاى تحساين وتحاديث التعلايم 

ب الادول فاي أماا عان تجاار ت.الجامعي وذلز مان خالال تحساين المادخلات والعملياات والإجارائا

استخدام التعلم الالكتروني، ففي الولايات المتحدة الأمريكية ماكلاً تا داد عادد المادارس والجامعاات 

التي تستخدم الحاسوب والانترنت في عمليتي التعليم والتعلم يوماً بعد ياوم، فقاد بلاد عادد المادارس 

ي، وهناااز نحااو ( ألااف مدرسااة بهااا سااتة ملايااين جهااا  حاسااوب شخصاا87المتصاالة بالإنترناات د

( ويسااتخدم Online Courseأربعمائاة جامعاة تطارح موادهااا الدراساية عبار الإنترنات مباشاارة د

( ألاف طالااب فاي ماادارس التعلايم العااام والجامعاات مقااررات 250( ألاف ماادرس ود35أككار ماان د

نات ( وبلد عدد الملتحقين بشبكة التعلايم المباشار عبار الانترBlack- boardإلكترونية عبر نظام د

( ألااف طالااب فااي خمسااين ولايااة وكمااانين منطقااة تعليميااة فااي 20( نحااو دOnline Learningد

 (.2007( مقرر على الانترنت دبدح، 1,700الولايات المتحدة طرحت أككر من د

على مستوه الجامعات في المملكة العربية السعودية فيوجد العديد مان الجامعاات التاي كاان أما     

مجااال الااتعلم الالكترونااي فااي العديااد ماان جامعااات المملكااة، وفيمااا يلااي  لهااا تجربااة متمياا ة فااي

 استعراة لتجربة جامعة الملز عبد الع ي  بجدة.

 جامعة الملك عبد العزيز بجدة في التعلم عن بعد و التعلم الالكتروني: تجربة

هذه  غلالعند ظهور شبكة الإنترنت في العالم، فكرت جامعة الملز عبد الع ي  في  رورة است   

بمعنى تساخير  الشبكة المعلوماتية بطريقة مكلى حديكة، يستفيد منها الطالب وع و هيئة التدريس،

يواجهها طلبة الانتسااب، فبادلا مان  الإنترنت للعملية التعليمية، عبر الانترنت لتحل المعوقات التي

ادة علميااة علااى لااه كاال شاايئ ماان جاادول وماا تكبااد مشاااق الساافر والإقامااة أكنااائ الاختبااارات تااوفر

كماا يمكان إتاحاة الفرصاة لاه للتواصال ماع  الإنترنات، حتاى القباول يمكان إتاحتاه عبار الإنترنات،

الأستاذ حيث يحدد أككر من لقائ في الأسبوع عبر الانترنت عن طريق نظام الفصول الافترا اية 

لائاه الطلباة والاستماع للمحا رات فوريا أو مسجلة على الفيديو، كما أن عملياة التواصال ماع  م

ممكنة عبر البريد الإلكتروني، المنتديات كما يمكنه طرح أسئلته على أستاذ الماادة وتلقاي الجاواب 

 ووجدت العمادة في تطوير المادة .والأستاذمما يحقق تواصلا عاليا بين الطالب  عنها عبر الشبكة.

 وواحاد للجارافيكس العملية أنه تخصص علمي قائم بذاته، مما يقت ي وجاود مصامم ماادة علمياة

شخصا. كلهم فنيون  23ومخرج القصة ومبرمجين. فكونت فريقا علميا متكاملا يبلد عدد أع ائه 

 .(2006،تراوريد .المواد العلمية متخصصون يعملون في عمادة التعلم عن بعد لتطوير
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بهادف   ( بقارار مان مجلاس التعلايم العاالي2005وجائ إنشائ عمادة التعلايم عان بُعاد فاي عاام د   

المساهمة بشكل فعاال فاي دعام مسايرة التطاوير العلمياة التاي تشاهدها المملكاة ومان خالال تطبياق 

أحدث وسائل التعلم عن بعد حول العالم، وتعمل عمادة التعلم عن بُعد في جامعة الملز عبد الع ي  

لبااات ( كخدمااة جدياادة لجميااع الطاالاب والطاemesعلااى تااوفير نظااام إدارة الااتعلم الإلكترونااي د

دالانتظام والانتساب( وهو نظام حاسب آلي متكامل لخدمة العملية التعليمية عن بعد، حياث يهادف 

هذا النظام إلى تساهيل عملياة التفاعال باين الطالاب وع او هيئاة التادريس، إذ تقادم الماادة العلمياة 

ات النقاال للطلاب عن طريق الانترنت والنقال الإلكتروني عن بعد بين الأستاذ والطلاب ومنتادي

الإلكتروني بين الطلاب، وتو يع الواجبات واستلام الحلول، ويعد هذا النظام الأول من نوعه على 

مستوه الجامعات بالشرق الأوسط. ولقد قامت عمادة الاتعلم عان بعاد بعمال إمكانياة إنشاائ حسااب 

ناامج بشاكل كامال على النظام، كما يتيء للمستخدمين متابعة المقررات الدراسية والتعامال ماع البر

من خلال جميع خدماته المختلفة. ويستفيد الطلاب الاستفادة المشابهة للحصة الاعتيادياة التاي تفياد 

الككيار ماان الطاالاب. ويسااعى النظااام إلااى تقااديم أف اال الخاادمات لطاالاب الجامعااة، إذ يااوفر النظااام 

ساهولة الاساتخدام،  عملية التفاعل بين الطلاب وع و هيئة التادريس. ومان أهام مميا ات النظاام:

كما أنه مدعم باللغة العربية، وغني بتقويم أسااليب الطالاب، وتعادد أسااليب  تواصال الطالاب ماع 

الأساااتذة وجااودة التصااميم التعليمااي وكفائتااه وتعاادد أساااليب عاارة المعلومااات للمااواد وتوظيااف  

ه الطالااب، وسااهولة التكنولوجيااا الحديكااة واسااتخدامها كوساايلة تعليميااة وتطااوير التعلاايم الااذاتي لااد

المتابعة والإدارة الجيدة للتعليم. إما عان الخادمات التاي يقادمها النظاام فتشامل تقاديم الماادة العلمياة 

للطالب عن طريق الانترنت والنقاال الإلكتروناي باين الطالاب وأساتاذ الماادة  وتو ياع الواجباات 

للتجريااب أو للاختبااار الفعلااي،  واسااتلام الحلااول والتقياايم الآلااي وتقااديم الاختبااارات عاان بعااد سااوائ

وكذلز إمكانية أن يعرة الطالب المشاريع والأبحاث التي يقوم بتنفيذها عن بعاد، بح اور أساتاذ 

المااادة والطاالاب، وهااذا يعطااي الطالااب فرصااة لكااي يتواصاال مااع الأسااتاذ بشااكل يااومي دالااذيابي، 

2008) 

معاات علاى مساتوه العاالم وتتطلع جامعة الملز عبد الع يا  إلاى أن تكاون  امن أبار  الجا

التي تتبع أسلوب التعلايم الحاديث باساتخدام أحادث التقنياات العلمياة، وعلاى رأساها  الانترنات التاي 

حيااث تسااتخدم الجامعااة أساالوب التاادريس باسااتخدام نظااام  أسااهمت فااي اختصااار ال مااان والمكااان، 

 (.2009الفصول الافترا ية دجامعة الملز عبد الع ي ،
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 :يةالفصول الافتراض

لقااد انبكااق عاان الااتعلم الالكترونااي عاادة أشااكال ماان الااتعلم، مكاال الجامعااات الافترا ااية وتقنيااة     

الفصول الافترا اية والكتااب الالكتروناي والبرياد الالكتروناي وغيرهاا التاي تعتماد بدرجاة كبيارة 

وس علااى الشاابكات. إن نظااام الفصااول الافترا ااية مفهااوم أ ااافته تكنولوجيااا المعلومااات إلااى قااام

الحياة المعاصرة، ينظر إليه على أنه بيئة اصطناعية تمارس فيها الخبرات بصورة أقرب ما تكون 

إلى تلز التي في عالم الواقع، وهو بيئة افترا ية، تسعى من خلالها تكنولوجيا المعلومات إلى بنائ 

ناه موجاود فاي عالم وهمي افترا ي يحاكي عالم الواقع، فهو عاالم لا وجاود لاه فاي دنياا الواقاع لك

الحاسوب وشبكات الانترنات، يماارس فياه المساتخدم خبارات ومهاارات لا يساتطيع ممارساتها فاي 

 (.2001عالم الحقيقة الواقعي دعلي، 

(بأنهااا الفصااول التااي تعتمااد علااى التقااائ الطلبااة والمعلاام عاان طريااق 2003وتعرفهااا الخليفااة د    

 .س وأدائ الواجبات وإنجا  المشاريعالإنترنت وفي أوقات مختلفة للعمل على قرائة الدر

( على أنهاا الناواة التاي تبناي حولهاا المادارس والجامعاات الاعتبارياة، 2003ويعرفها  خميس د    

فهو بيئة تعلم تفاعلي من بعاد يوظاف تكنولوجياا التعلايم والمعلوماات والاتصاالات الحديكاة، بحياث 

لكترونيااة، وعااروة الوسااائل المتعااددة، يمكاان المتعلمااين المتباعاادين ماان مشاااهدة المحا اارات الإ

والمناقشة، والتفاعال ماع المتعلماين الموجاودين فاي محطاات العمال الأخاره، بالصاوت والصاورة 

والمشاركة في الكمبيوتر وكأنهم موجودين تحت سقف واحد يعملون معااً كفرياق عمال واحاد لبناائ 

 تعلمهم الخاص، تحت إشراف معلمهم.

استخدام الحاسب الآلي وتطبيقاته فى المناهج الدراسية  على أنها (2005) مصطفى ويعرفها    

وفى العمليات الإدارية والمالية والإجرائية والتعليمية والمعلوماتية والبحكية، وذلز عن طريق 

إيجاد موقع إلكتروني يخدم المجتمع المدرسي، ويربط الموقع دالإنترنت( وتبني فيه المعلومات 

 ة.   على شكل صفحات تعليمي

( على أنها " برامج جاه ة للتطبيق قام بإعدادها وتطويرها مؤسسات 2003ويعرفها الغامدي د    

عالمية متخصصة في تكنولوجيا التعلم عن بعد، ويتطلب اساتخدامها شارائ البرناامج الأساساي ماع 

عااادد التاااراخيص اللا ماااة لكمياااة الأجهااا ة المساااتخدمة مااان الشاااركة المصمصاااة للبرناااامج، وياااتم 

صميميها بصورة خاصة لتسمء بإنشائ وحدات دراسية مباشرة عبر الانترنات حياث تحتاوي هاذه ت

 النظم المرخصة على كل العناصر المطلوبة للوحدة الدراسية.
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فصل بكل المكونات والعناصار المتعاارف عليهاا، ففياه معلام   ( بأنها:2003وعرفها عبد المنعم د 

متحانات وتقييم وتكلفة مالية وقواعد وقوانين تحكم العملية وطلاب ومادة تعليمية ووسائل إي اح وا

التعليمية، فقط لا يوجد فيه  مكان واقعي، فهو عباارة عان موقاع علاي الشابكة الدولياة الانترنات أو 

 الشبكة المحلية الانترانت

( علااى أنهااا عبااارة عاان مجموعااة ماان 2004ويعرفهااا الربيعااي، الجناادي، دسااوقي، الجبيااري د    

التااي تشاامل  بااث الفيااديو والتفاعاال الصااوتي والمحادكااات النصااية والساابورة الإلكترونيااة  الأدوات

والإدارة التعليمية التي تمكن من تقديم مباشر وتفاعلي وبأساليب مشاابهة تماماا لماا ياتم فاي التعلايم 

 .المعتاد

يء التفاعال (  بأنها: بيئاة افترا اية ت امنياه مادارة بواساطة المعلام، تتا2008وعرفها حشمت د    

المباشاار بااين المعلاام والمتعلمااين باسااتخدام أدوات الفصاال المتاحااة مكاال التحاااور بااالنص والصااوت 

 ورفع الأيدي والتصفيق وال حز أو الإجابة على الأسئلة وكذلز إمكانية تقييم الحصة الفورية. 

نيااه ولا ( بأنهااا: تعلاايم تعاااوني خاااص يعماال فااي بيئااة ت امHelic، 2002كمااا عرفهااا هيلااز د    

ت امنيه، والفصل الافترا ي يمد كلا من المعلم والمتعلم بالأدوات المتاحة  التي يحتاجونها لإدارة 

 الجلسات التعليمية باستراتيجيات التعليم التعاونية القابلة للتكيف والمتطورة. 

مياااة ( بأنهاااا: أدوات وتقنياااات وبرمجياااات علاااى لشااابكة العال2005وعرفهاااا المباااارز والموساااى د    

للمعلومات تمكان المعلام مان نشار الادروس والأهاداف وو اع الواجباات والمهاام الدراساية والاتصاال 

بطلابه من خلال تقنيات متعددة، كما أنها تمكن الماتعلم مان قارائة الأهاداف والادروس التعليمياة وحال 

سايره فاي الواجبات وإرسال المهام والمشاركة فاي سااحات النقاال والحاوار والإطالاع علاى خطاوات 

 الدروس والدرجة التي حصل عليها.

أجه ة وأدوات تكنولوجية تتاح بمعمل ذات مواصفات عالية، يستخدم ( أنها 2005وعرفها كامل  د    

لتدريس المقررات الدراسية، بحيث يتعامل فيه الطلاب مع الشبكات المحلياة والدولياة بمسااعدة المعلام 

وية، بغة النظر عن أماكن تواجدهم، حياث يتفاعال الطالاب ليمارسوا فيه مجموعة من الأنشطة الترب

 والمعلم مع بع هم البعة عن طريق الحوار من خلال الانترنت أو أه وسيط إلكتروني آخر.  

( الفصول الافترا اية بأنهاا: مجموعاة مان الأنشاطة التاي تشابه 2007وعرف سرحان واستيتية د     

لاب تفصال بيانهم حاواج  مكانياة، ولكانهم يعملاون معاا فاي أنشطة الفصل التقليدي يقوم بها معلام  وطا

الوقت نفسه بغة النظر عن مكان وجودهم، حياث يتفاعال الطالاب والمعلام ماع بع اهم الابعة عان 

طريااق الحااوار عباار الإنترناات، ويقومااون بطباعااة رسااائل يسااتطيع جميااع الأفااراد المتصاالين بالشاابكة 

 رؤيتها. 
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ام الفصاول الافترا اية هاي عاروة بانورامياة تارتبط بهاا ( باأن نظا2000ويره الشارهان د     

الحواس الخمس والتي هي الرؤية والسمع واللمس والشم والذوق وذلز باستخدام اليدين في التعامل 

مع الحاساوب مان خالال عارة المعلوماات والصاور والرساوم كلاكياة البعاد، والصاوت والحركاة 

ي، وهي تعاد مان الوساائل البشارية للتخيال والتفاعال ماع لتشكل عالماً افترا ياً يشابه الواقع الحقيق

الحاسوب، وهي تمنء الفرد المشاركة والتفاعل مع البرنامج وذلز بالتعبير الذاتي كما يعرة على 

الفرد الخطوات المتبعة في البرنامج، ويتم فيها استخدام وسائل عرة رأسية سمعية وأفلام الخيال 

 . كانت بصرية أو سمعية، أو بأي منها المطلق والتصورات التخيلية سوائ

ويره الباحث من خلال التعريفات السابقة أن الفصول الافترا ية هي: منظوماة تقنياة متقدماه     

تعتمد الانترنت في تقاديم المحا ارات وهاي فصاول دراساية ذكياة تتاوفر فيهاا العناصار الأساساية 

ل الرئيسااية فااي نظااام الااتعلم عاان بعااد التااي يحتاجهااا كاال ماان المعلاام والطالااب، وهااي إحااده الوسااائ

 .المفتوح التفاعلي، وينظر إليها على أنها المستقبل في عالم التدريب والتعليم بوجه عام

( أن الحاارم الجااامعي الافترا ااي عبااارة عاان موقااع علااى 2007ويااره ساارحان واسااتيتية د    

ترا اية والأقساام ولوحاات الانترنت، حيث يستطيع الدارس الدخول إليه والتجول بين الكلياات الاف

الإعلانات، ويتم ذلز عن طريق الاتصال بالانترنت ولايس بالاذهاب الفعلاي إلاى موقاع أو مؤسساة 

فااي الحقيقااة. وتعاارف الجامعااة الافترا ااية بأنهااا مؤسسااة جامعيااة تقاادم تعليماااً عاان بعااد، وتحاااكي 

ل والتفاعال ماع طلابهاا فاي الجامعة الحقيقة بما تتمي  به من سرعة فائقة وقدرة عالية على الاتصا

جميع أنحائ العالم باستخدام الحاسبات الآلية والشبكات العالمية وهي جامعة تقوم بالتدريس فاي أي 

 وقت وفي أي مكان. 

( عدداً من الم ايا التي يحققها التعلم وفق نظام الفصول الافترا ية على 2000وقد ذكر بسيوني د

ة لعدد كبير من التجهيا ات كالقاعاات الدراساية، وإمكانياة المستوه الجامعي ومن ذلز: عدم الحاج

استيعاب إعداد كبيرة من الطلاب في أماكن وأوقات مختلفة، وإمكانية قياام أع اائ هيئاة التادريس 

بمتابعة الإعمال الكترونيا مما يوفر الوقت والجهد عليهم، وتوفر كم هائل من المصادر الإلكترونية 

  البحث، وإمكانية تبادل النقال بين الطلاب عبر الفصول الافترا اية للقاعات الافترا ية كمراك

دون خوف أو خجل، وتوفر التفاعل والاستجابة ما بين الطلاب والمعلمين الكترونيااً، وكاذلز عادم 

حاجة المعلم أو الطالب إلى مهارات تقنية  من هذا النظام، وأخيراً أتمتت الإدارة والحصول على 

 ة وتحليلها. المعلومات المرتد
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 (  عدداً من المشكلات التي تواجه الفصول الافترا ية ومن ذلز:2000أبر  الشرهان د    

ارتفاع التكلفة للتجهي ات الخاصة بالفصول الافترا ية ومن ذلز الأجه ة والبرامج، وكذلز محدودية 

واللمس(، كماا ياؤدي استخدام كافة الحواس حيث يقتصر استخدام المتعلم على حواس دالسمع والرؤية 

استخدام نوعيات خاصة مان الحواسايب التاي تت امن عارة إطاارات الصاور المتحركاة إلاى إصاابة 

الطالب بالغكيان والصداع وإرهاق الجها  العصبي، وكذلز إمكانية تمرير بعة البارامج الالا أخلاقياه 

ياراً عادم تاوفر قناعاة في الفصول الافترا ية مما يؤدي إلاى خادل الحياائ وتغييار سالوز ألطلباه، وأخ

 لده التربويين ب رورة استخدام هذا النظام في التعلم.

كمااا إن نظااام العماال بنظااام الفصااول الافترا ااية يقت ااي أولاً: نشاار المواقااع الالكترونيااة للجامعااات    

والفصول الافترا ية، وكانياً: تدريب الكادر التعليمي من أع ائ الهيئة التدريسية فاي الجامعاات علاى 

ستخدام تلز التقنية من حيث الدخول على الموقع والتواصل مع الطلبة في المحا رة والنقال وكيفياة ا

التقااويم وت ويااد الطلبااة بااالمواد التعليميااة وغيرهااا ماان المهااارات الفنيااة التااي لا يسااتطيع ع ااو الهيئااة 

 ترا ية هدفها التدريسية أن يمارس عمله في الفصول الافترا ية بدونها ولا تحقق الجامعات الاف

 :Classrooms Virtualمكونات الفصل الافتراضي 

يمكن النظر إلى الفصول الافترا ية إلى أنها: بيئات تعلايم وتعلام تفاعلياة عان بعاد تقاع فاي شابكة      

دالانترناات أو غيرهااا( وتحاااكي هااذه البيئااة الفصاال الفي يقااي المعتاااد ماان حيااث وظائفااه وعناصااره 

لتعلم وما يحدث فيه من تفاعلات صفية تستهدف تعلايم وتعلام محتاوه دراساي واستراتيجيات التعليم وا

لاه وتت امن هاذه الصافحة معلوماات  معاين، ويتكاون موقاع الفصال الافترا اي أولا الصافحة الرئساية

 أساسية من أبر ها: مسمى المقرر، اسم المعلم مو وعات المقرر، تكاليف الدراسة.

ابط التشعبية وهي: رابط عن المعلم الذي يدير الموقع من حيث (عدداً من الرو2005وقد ذكر  يتون د

مؤهلاتااه وساااعاته المكتبيااة، وروابااط فيااه توصاايف للمقاارر ماان حيااث الأهااداف والمحتااوه والانشااطه 

والأساليب، ورابط المحا رة التي يتم من خلالها تقديم العاروة التقديمياه ولقطاات الفياديو وغيرهاا، 

يتم ت ويد الطالاب بالمعلوماات التاي يحتاجهاا، وراباط القارائات المطلاوب ورابط مذكرات المعلم وفيه 

من الطالب تصفحها، ورابط التكليفات، من خلال ماا يكلاف باه الطالاب مان واجباات وأنشاطة، وراباط 

الادرجات والاختباارات، ولوحاات الإعلاناات، وراباط قائماة المراجاع المتعلقاة باالمقرر، وراباط اللااوح 

الذي يستخدم للكتابة والرسم من قبل المعلم والطلاب، ورابط المحادكاة باين المعلام الأبية ألتشاركي و

والطلاب وباين الطالاب أنفساهم، وراباط حلقاات النقاال وراباط  اوياة الأسائلة محال التسااؤل، وراباط 

الملفات المشاتركة والتاي ياتم تبادلهاا باين المعلام والطالاب، وراباط التغذياة الراجعاة، وفياه ياتم مناقشاة 

ملاحظااات الطاالاب علااى المقاارر، وأخيااراً رابااط قائمااة الملتحقااين بالصااف، والااذي يت اامن الأساامائ 

 والصور ومخطط جلوس الطلاب، ومتابعة ما يقوم به الطلاب من أعمال. 
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 السمات الأساسية للفصل الافتراضي:

ماان خاالال الفصاال الافترا ااي يمكاان للمعلاام التحاادث صااوت وصااورة وإجاارائ الشاارح علااى     

سبورة الإلكترونية كما يمكان الطالاب مان التعلياق وتوجياه الأسائلة بالكتاباة والصاوت. ومان أهام ال

(  سهولة الاستخدام، والعمال فاي 2004السمات الأساسية للفصل الافترا ي كما يراها  الربيعي د

لعربياة بيئة الانترنت، وقلة التكاليف مقارناة باساتقدام المعلماين مان الادول المختلفاة، ودعماه للغاة ا

والإنجلي ية وانه تعليم تفاعلي، وإمكانية تسجيل الادروس لإعاادة مشااهدتها، ويمكال حال اقتصاادي 

 لبرامج التدريب في المواقع الجديدة.

 الخواص الأساسية للفصول الافتراضية:

، علاى كال ماا يحتاجاه Classroom Virtualتحتوي بارامج الفصاول الدراساية الافترا اية      

لب، كما يحدث في الفصول الدراسية المعتادة، حياث تشاتمل علاى العناصار  التالياة المدرس والطا

: التحااور المباشار بالصاوت والتخاطاب الكتاابي، وكاذلز اساتخدام ) 2003كما أوردهاا الغامادي د

الساابورة الإلكترونيااة والمشاااركة المباشاارة فااي التطبيقااات، وتبااادل الملفااات بااين المعلاام والطاالاب، 

صل مع كل طالب من قبل المعلم، وتوفير عدد من الخواص كخاصية عرة الشرائء و يادة التوا

الالكترونية وبرامج عرة الأفلام التعليمياة وتوجياه الأسائلة المكتوباة والتصاويت عليهاا وتوجياه 

أوامر المتابعة لما يعر ه المدرس للطلبة، وخاصية الإرساال لأي متصافء، والساماح لادخول أي 

الفصل والسماح للطالب بالكلام أو عدمه، والسماح بالطباعة، وأخيرا تسجيل  طالب أو أخراجه من

 المحا رة الصوتية والكتابة.

 أدوات نظام الفصول الافتراضية:

يت اامن نظااام الفصااول الافترا ااية مجموعااة ماان الأدوات ماان أهمهااا كمااا أوردهااا كاال ماان     

 (:2009(، إسماعيلد2005(،المبارز د2008حشمتد

كتااابي: حيااث يكتااب المعلاام أو المااتعلم مااا يريااد قولااه بواسااطة لوحااة المفاااتيء التخاطااب ال -

والشخص المقابل ياره ماا يكتباه فاي اللحظاة نفساها، فيارد علياه بالطريقاة نفساها بعاد انتهاائ 

 الأول من كتابة ما يريد.

مؤتمرات الصوت والصورة: حيث يتم التخاطب بين المعلم وطلابه وبين الطلاب وبع اهم  -

 والصورة على الهوائ مباشرة.بالصوت 

مااؤتمرات الصااوت: حيااث التواصاال بالصااوت والاانص بااين المعلاام وطلابااه وبااين الطاالاب  -

 وبع هم صوتياً في اللحظة نفسها هاتفيا عن طريق الانترنت.
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 اللوحة البي ائ: وهي تساعد المتعلمين على المشاركة في الكتابة عليها. -

أحد برامج سطء المكتب دمحرر النصوص، العروة  المشاركة في البرامج: مكل العمل على-

 التقديمية تساعد المتعلمين للعمل سويا.

 غرف الدردشة: للتواصل بالنص بين المعلم والمتعلمين وبين المتعلمين وب عهم. -

 الملف: وهو يسمء للمعلم عرة لشرائء العروة التقديمية أو عرة ملفات أخره -

 سرعة المتعلم ومناسبة المحتوه. التغذية الراجعة: وذلز لتأكيد تناسب -

 استطلاع الرأي: لتقدير إنجا  التعلم. -

 أنواع الفصول الافتراضية:

 تنقسم الفصول الافترا ية حسب الأدوات والبرمجيات المستخدمة إلى قسمين:   

 (:Virtul Classroom Asynchronousأولًا: الفصول الافتراضية غير التزامنية )

ذي لا يتقيااد ب مااان أو مكااان، لااذا فهااو يسااتخدم برمجيااات وتقنيااات غياار وهااو نظااام الفصااول الاا   

ت امنيه، أي لا يشترط وجود المعلم والطالب في نفس ال من، وهذا ما يعرف باالتعلم الاذاتي. ومان 

ساحات الحوار  -قرائة الدروس  -الأمكلة على هذه التقنيات دأدوات التمرينات والواجبات المن لية 

 قائمة الدرجات( -باشرة والنقال غير الم

 :نذكر منهاوهناز العديد من البرامج التي تساعد المعلم في إنشائ نظام فصل افترا ي     

 (:Clarolineبرنامج )

يتميا  هااذا  النظااام بواجهتااه التفاعليااة التااي تعتمااد علااى تقنيااة دأجاااكس( التااي تيساار التعاماال مااع    

بسارعة بماا يشابه التعامال ماع برناامج مان علاى ساطء  البيانات التعليمياة الإلكترونياة علاى الوياب

المكتب، ويتيء النظام لأي ع و هيئة تدريس يرغب في تصميم مقرر دراسي له مجانا أو بمقابال 

منفذ إمكانية است افة المقرر على خادم النظام، وتوفير واجهة استخدام تسااعد فاي عمال الادروس 

ائ ماان تطبيااق المااادة التعليميااة يمكاان دعااوة الطاالاب والتاادريبات والأنشااطة المختلفااة، وبعااد الانتهاا

بالبريد الكتروني لموقع المادة للتفاعل معه مجانا، وفي حالة الرغبة في عرة المقرر الإلكتروني 

بمقابل منفذ يمكن تحديد سعر لكل طالب يقوم النظام باقتطاع نسبة محدده منها مقابل الخدمات التي 

 (. 2009 و هيئة التدريس دأسماعيل، يقدمها والباقي يدخل في حساب ع
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 :(Moodleبرنامج المقررات الدراسية )

هو برنامج الإدارة وعرة المقررات الإلكترونية وتطوير المحتوه التعليمي بما يساعد الطالاب   

على الوصول إلى موقف التعلم بالمقرر المتاحة على مواقع الاتعلم الالكتروناي والتفاعال المشاترز 

خاالال ممارسااة أنشااطتها التعليميااة المتنوعااة والتراساال التعليمااي والمحادكااة وتنفيااذ  مااع آخاارين ماان

 (.2009الواجبات بسرعة وسهولة الاتصال المباشردإسماعيل، 

كما يقدم البرنامج للمعلم إمكانياة تقاديم النشااطات الآتياة لطلاباه: النشااطات المرجعياة: وهاي       

لطلابه أو مواقع علاى الشابكة أو صافحات داخال الموقاع، تتنوع من كتب  ومراجع يسردها المعلم 

والنشاطات التطبيقية: وهاى تتطلاب مان الطالاب أن يرسال لمعلماه مقاالا ساوائ عان طرياق الكتاباة 

المباشرة أو أرسالة على هيئة ملف، ومن كم يقوم المعلم بالتعليق على ذلز النشاط وإعطائ الطالب 

لواجبات: وهي تتنوع من اختيار من متعددة وأسئلة  الصواب الدرجة التي يستحقها. والتمرينات وا

والخطأ وأسئلة الإجابات القصيرة، وبعد أدائ الطالب للتمرين يعطى درجتاه فاي الوقات الاذي يحال 

التمرين لمرة واحدة أو لعدة مرات، وتحديد فترة التمرينات واستفتائات: يستطيع المعلام أن يجاري 

ئ مقرره للطالاب والحصاول علاى النتاائج حاال التصاويب عليهاا. استفتائات في كل ج ئ من أج ا

كما يقدم البرنامج للمعلم تقريرا كاملا عن  يارات الطلاب للموقع، والدرجات التي حصالوا عليهاا 

 والنشاطات التي قاموا بتسليمها.

 (:Web Ctبرنامج )

يميااة ماان خاالال ( هااو نظااام عااالمي لإدارة المقااررات و المااواد التعلWeb CTالويااب ساايت د  

الأدوات والوساائل التاي تتايء لع او هيئاة التادريس بناائ   الانترنت، ويوفر هذا النظاام العدياد مان

مقااررات ديناميكيااة و تفاعليااة بسااهولة كبياارة مااع إدارة محتااوه هااذه المقااررات بطريقااة مرنااة و 

يتايء نظاام الوياب  حتى يتمكن مان القياام بالمهاام اليومياة للعملياة التعليمياة بشاكل فعاال. و  بسيطة

( فرص كبيارة للطلباة للتواصال ماع المقارر الدراساي خاارج قاعاة المحا ارات Web CTسيت د

باستخدام أدوات متنوعة للإطلاع على محتوه المادة العلمية للمقرر والتفاعل معهاا بطارق ميساره 

ئل الكترونياة بالإ افة إلى التواصل مع أستاذ المقرروبقية الطلبة المسجلين في نفاس المقارر بوساا

متنوعة. و يتمي  نظام الويب سيت بسهولة الاستخدام سوائ للأستاذ أو الطالب مع تمي ه بالشمولية 

لأهام وساائل العملياة التعليمياة ممااا جعلاه أحاد أهام الأنظماة المسااتخدمة فاي الجامعاات حاول العااالم 

      (.2009دجامعة الملز فيصل، 

الجامعات في العالم، منها جامعة الملز سعود وجامعة الملز هذا البرنامج يستخدم من قبل ككير من 

 فهد للبترول والمعادن وجامعة الملز فيصل.  
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( وهااي: تطااوير المقااررات     (Web CT(عاادداً ماان ممياا ات برنااامج2009كمااا أورد إسااماعيل د

ديث الدراسية وأدواتهاا التفاعلياة مان خالال الانترنات، وتقيايم مساتوه الطالاب فاي أي وقات، وتحا

محتااوه المقاارر الدراسااي بساارعة فائقااة، واسااتخدام أدوات تكنولوجيااه بدقااة تعليميااة مقننااة تحقااق 

أهدافها في وقت محدد، وإمكانية السماح للطلاب بالمشاركة في المواقف التعليمية دون تقيد بحادود 

 ال مان والمكان. 

 (:Blackboardبرنامج )

لإنترنات مصامم لمسااعدة المدرساين و الطالاب علاى بلاز بورد هاو نظاام لإدارة الاتعلم علاى ا    

التفاعل في المحا رات المقدمة عن طريق الإنترنت أو استخدام المواد الدراساية علاى الإنترنات، 

 بالإ افة إلى النشاطات المكملة للتدريس الصفي العادي دوجهاً لوجه(. 

منتااديات الحااوار و الدردشااة          يمّكاان باالاز بااورد المدرسااين ماان لتقااديم مااواد المقااررات الدراسااية و 

 و الامتحانات القصيرة على الإنترنت بالإ افة إلى الموارد الأكاديمية و غيرها الككير.

ويسااتخدم فااي ككياار ماان الجامعااات       ( Web CTالويااب ساايت دوهااو شاابيه بالبرنااامج السااابق 

 ( 2009دجامعة الملز خالد، مكل جامعة الملز خالد 

يتمي  عن باقي النظم التي تام تحليلهاا فاي  Blackboard ( أن نظام 2005الحميد دويذكر عبد     

أنه يقدم نسخة مجانية من النظام يمكن للمعلام اساتخدامها لتقاديم المقارر الدراساي الاذي يرغاب فاي 

المباشر على أن يكون هذا المقرر مجانياً وأن يتم من خالال خاادم النظاام، كماا   و عه على الخط

دلاايلاً لاسااتخدام النظااام علااى الانترناات والااذي يو ااء الأدوات التااي يمكاان أن يت اامنها  أنااه يااوفر

  بحيااث تمكاان المااتعلم ماان ممارسااة الأنشااطة التربويااة المختلفااة، –كلهااا أو بع ااا منهااا  –المقاارر 

 وبمراجعة هذا الدليل يمكن تحديد الوظائف التالية التي يقدمها النظام:

: ويقصد بها الأدوات التي يتفاعل معها المتعلم أكنائ دراساته وهاي لمتوفير أداوت تفاعل المتع  .1

 كما يلي: 

 الإعلانات: تتيء الإعلانات هذه الأداة للدارس أخر الأخباار أو الإخطاارات أو الإعلاناات  

التي يرياد أن يرسالها أع اائ هيئاة التادريس إلاى المتعلماين أو إلاى مجموعاة مانهم ويقاوم 

رد النقار بمؤشار الفاأرة علاى مفتااح الإعلاناات لتظهار لاه لوحاة الدارس باستعرا ها بمجا

 يمكن أن يسرد محتواها إما هجائياً أو تاريخياً.

  التقويم ال مني:تخبر هذه الأداة المتعلم بتوقيتات الأحداث المرتبطة بمو وع الاتعلم وتنبهاه

اً لوجاه عندما يحين موعدها مكل المحا ارات والاجتماعاات علاى الشابكة أو لقاائات وجها

 بالجامعة وما إلى ذلز،ويمكن للمتعلم أن ي يف إليها ما يشائ من أحداث. 
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  المهام: تخبر الدارس عما يجب أن يؤديه من مهام، كما أنها تتيء له تنظيم تلز المهام حسب

المو وع أو وفقاً لرؤيته الشخصية، ويمكن للمعلم أن يرسل للمتعلم بعينه مهمة لا يرسلها 

 لمتعلم آخر.

  التقديرات: تخاتص هاذه الأداة بإخباار الماتعلم بتقديراتاه ساوائ فاي الاختباارات المرحلياة أو

 النهائية

  دليل المستخدمين: تعمل هذه الأداة على عمل دليل بالطلاب المشاركين في المقرر ليتعرفوا

 على بع هم البعة.

 تواصل معهام مان دفتر العناوين: هو دفتر شخصي للطالب ي ع فيه بيانات عن من يريد ال

خلال النظاام، فادليل المساتخدم الساابق قاد ي ام مئاات الدارساين أماا دفتار العنااوين في ام 

 العناوين التي ي يفها الدارس بنفسه.

إن الوظيفة الأساسية لنظام تقديم المواد التعليمياة هاي تقاديم محتاوه الماادة   :عرض المحتوى  .2

وظيفاة عارة المحتاوه  Blackboard),يقدم نظاامدالتعليمية إلى المتعلمين، وفي هذا الصدد 

 اامن خيااار محتااوه المقاارر وعناادما يختااار الاادارس هااذه الوظيفااة يقااوم النظااام باسااتعراة 

 المحتوه بالصور التالية:

    عرة المعلومات النصية مصحوبة بالصور والرسومات المتحركة وغيرها من 

 المطلوب.العناصر، ومنظمة وفقاً للتنظيم التربوية           

 .الوكائق والملفات المرتبطة بمو وع الدراسة 

 .الكتب و المراجع المتاحة على الشبكة أو التي ينصء المعلم طلابه بقرائتها 

 .الوصلات بالمواقع الهامة 

يتيء النظام كلاث طرق للتواصل بين الطلاب بع هم الابعة وباين الطالاب   :وظيفة الاتصال .3

 والمعلم كما يلي: 

حياث يتايء دلايلاً بأسامائ وعنااوين الدارساين البريدياة   ستقبال الرساائل البريدياة:إرسال وا -أ

 سبق الإشارة إليه.

وتسمى كذلز بلوحات الإعلانات،وهي مان أدوات التفاعال غيار المتا امن   لوحات النقال: -ب

حيث يمكن للدارس إبدائ رأيه حول أي ق ية أو طرح تساؤل ليستعر ه مع أقرانه     فيما 

 .بعد
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ترما  هاذه التسامية إلاى نظاام الاجتماعاات علاى الشابكة المساتخدم  :الفصل الافترا ي -ج

بالنظااام، ويتاايء هااذا النظااام للمااتعلم أن يتحاااور مااع  ملائااه ومعلمااه فيمااا يشاابه الفصاال 

الحوار،وهي خاناة تمكان الادارس مان كتاباة ماا يشاائ   الافترا ي،وذلز من خلال لوحة

  مان يتصال بنظاام الاجتماعاات فاي هاذا الوقات، كمااعن طريق لوحة المفاتيء ليراه كل 

تتاايء لوحااة رساااومية أشاابه بالسااابورة البي ااائ وتنتقاال الااانص أو الصااور والرساااومات 

 Blackboard,  وعر ها على الدارسين أو المعلم. إلى جانب الدليل الاذي يتيحاه نظاام

آخار لمعاوناة  الشبكة فقد قادمت جامعاة ولاياة ساان ديااجو دلايلا  لمعاونة المتعلمين على

المعلمين والمطورين على استخدام النظام في تطوير مواقعهم التعليمية، وأشار هذا الدليل 

 (:2005إلى أدوات النظام الخاصة بالتطوير والإدارة التي تتمكل في الآتي دعبدالحميد،

 ( بالإ افةHTMLأدوات بنائ المحتوه دنظام تأليف بلغة   وتت من أدوات بناء المقرر:. 1

إلااى أدوات لتطااوير وبنااائ الاختبااارات، وتجاادر الإشااارة إلااى أن النظااام يساامء باسااتقبال 

 من شركة مايكروسوفت.   Front Pageالملفات من برامج التأليف الأخره مكل برنام

: وهاااااي ح ماااااة مااااان بااااارامج الإدارة المطاااااورة خصيصااااااً لنظاااااام أدوات إدارة المقااااارر .2

,Blackboard ونظاام إحصاائات المقاررات ويتعلاق بالجواناب مكال نظاام إدارة الأفاراد ،

الإحصااائية الخاصااة بمتابعااة المقاارر ونساابة الالتحاااق والأنشااطة، وأداة عاارة درجااات 

 الطلاب، والتي سبق الإشارة إليها.

وتتعلاق بتقاديم المسااعدات مان خالال النظاام، ف الاً عان  أدوات الدعم التربوي والتادري:: .3

 عقد الاجتماعات على الشبكة.

عن الانظم الأخاره  Blackboard ,: يتسم نظام معايير إرشادية خاصة بالتصميم التربوي.4

المختباارة فااي أنااه يقاادم معااايير إرشااادية خاصااة بالتصااميم التربااوي للمقااررات المعرو ااة 

داخاال النظااام، لمساااعدة المعلمااين علااى تصااميم المحتااوه بشااكل تربااوي، وماان كاام فالنظااام 

 تفاعل قياسية للمقررات.للمهتمين  فقط بتقديم واجهة 
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 :(Synchronous Virtual Classroomثانياً: الفصول الافتراضية التزامنية )

وهي  فصول شبيهة بقاعات الدراسة يستخدم فيها المعلم والطالب أدوات وتقنيات مرتبطة با من   

ى هاذه معين ديشترط وجود المعلم والطالب فاي الوقات نفساه دون حادود للمكاان( ومان الأمكلاة علا

الأدوات الألااواح البي ااائ التااي تساااعد الطاالاب علااى المشاااركة فااي الكتابااة عليهااا والمشاااركة فااي 

البرامج مكل قواعد البيانات. والمؤتمرات عن طريق الفيديو: التواصل بالصوت والصورة والنص 

بااين المعلاام وطلابااه وبااين الطاالاب بع ااهم الاابعة. والمااؤتمرات عاان طريااق الصااوت: التواصاال 

صوت والنص بين المعلم وطلابه وبين الطلاب بع هم مع بعاة. وغارف الدردشاة: التواصال بال

 (.2003بالنص بين المعلم وطلابه وبين الطلاب أنفسهم دالخليفة، 

 ( أمكله على برمجيات الفصول الافترا ية الت امنية ما يلي:2008ويذكر حشمت د  

 للفصول الافتراضية التزامنية:( IL INCبرنامج )

، قليال التكلفاة، ساهل الاساتخدام، يعطاي قادرة جيادة IL INC حاد بارامج مجموعاة عائلاة وهاو أ  

لإجرائ المقاابلات والماؤتمرات والتادريب وتقاديم الادعم عبار الانترنات، كماا إن لدياة القادرة علاى 

تنااوع المحتااوه المقااادم فااي المقااابلات والماااؤتمرات المت امنااة حيااث يساااتخدم شاارائء العاااروة 

والصوت والصورة ولقطات الفيديو والمستندات،والوسائط المتعددة والتطبيقات،وي يف  التقديمية،

الحيوياة والقااوة لكاال لقائاتز،كمااا إن الاادعم الفنااي المقاادم سااهل الاسااتعمال ويتمياا  بالفاعليااة. ويقاادم 

م الدعم الفوري،ويمكن الأدوات والأنظمة من التفاعل الجيد بين المتعلمين والمعلمين أف ل من نظا

 الاتصال التليفوني أو البريد الإلكتروني. 

ممي ات مألوفة تستخدم لإحداث التفاعل باين المعلام والمتعلماين ناذكر  (IL INC)ويعرة برنامج

 منها، تصفء الويب المت امن، اللوحة البي ائ والمشاركة في التطبيقاات والماؤتمرات عبار الفياديو

مااا يتعااذر علااى المااتعلم ح ااورا فااي نفااس الوقاات. والتسااجيل للجلسااات وإمكانيااة الإعااادة لهااا حين

والدردشااة النصااية الخاصااة والعامااة. والصااور المسااتمرة، لإدارة المألوفااة للمتعلمااين. والجلسااات 

وإدارة الفصااول:اليد التااي ترفااع، التغذيااة الراجعااة، أجناادة المحتااوه، التعليقااات المرنااة، الوسااائط 

ة، مقااررات الصااوت والصااورة الم امنااة، الااتعلم المتعااددة الت امنيااة، الخيااارات الرا ااية المرناا

 المخطو الذاتي، المتعلم وإدارة المحتوه.
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 ( للفصول الافتراضية التزامنية:Collab Worxبرنامج )

وهااو برنااامج كاماال للتفاعاال والتسااليم الفااوري للتاادريب أو التعلاايم الأكاااديمي عباار الانترناات،   

قع جغرافاي واحاد ومجموعاة مان المتعلماين فاي ويت من الفصل والمعلم والدعم الشخصي من مو

 المواقع البعيدة، وكل من المعلم والمتعلمين يستخدمون الكمبيوتر الشخصي كأداة اتصال.

الافترا ااية تسااتخدم لتطبيااق عمليااة الااتعلم عاان بعااد المت امنااة  CWPوقاعااة الاادروس الخاصااة   

لطرق المشهورة في التعلم عن بعد المساتندة التفاعلية، والتعليم المت امن الفعال لا يعتمد فيها على ا

على نشر المقررات على الخادم بالشابكة كام يا ود المتعلماين بالوصاول إلاى الموقاع، فهاذه العملياة 

تعاارف بااالتعليم غياار المتاا امن، وهااي امتااداد لعلاام الماانهج منااذ قاارون الااذي  يعتمااد علااى إرسااال 

المتعلمين بخبرة مكافئة فاي الفصال متا امن  CWPالمتعلمين للمكتبة للت ود بالمعرفة، بينما ي ود 

 مع كل الإمكانات للتفاعل مع المعلم.

وماان أدوات البرنااامج الرئيسااية أدوات المحادكااة، واللوحااة البي ااائ، والمشاااركة فااي التطبيقااات 

وتدعيم عمليات التدريس. وي اف لذلز تادعيم التخا ين محتوياات الجلساات وإرساالها إلاى البرياد 

ودعم للمجتمعاات بواساطة وإرساال الجلساة إلاى مجتماع القاوائم ودعام تساجيل الفصال الإلكتروني 

 ويشمل الصوت والصورة ومواد المقررات المسجلة والفهارس والنشر الآلي للفصول المسجلة.

 (:Hp Virtual Classroomبرنامج )

من الم ايا مع ( يمتلز مجموعة (Hpويعتبر احد برامج الفصول الافترا ية التي أنتجتها شركة   

( الافترا ية هي عائلة جديدة من HPوغرف برنامج د واجهة جميلة وسهولة في الدخول للصف.

الاجتماعااات المباشاارة علااى الانترناات وأدوات لتاادريب والتعاااون وهااي ماان الخاادمات التربويااة 

 .) 2005للبرنامج دالمبارز، 

وفصااول التاادريب الافترا ااية.  فصااول الاجتماعااات الافترا ااية، كمااا إن البرنااامج يحتااوه علااى:

وفصول التدريب لها جميع وظائف فصول الاجتماعات بالإ افة إلى عادة أدوات تعلام افترا اية، 

 إدارة الأسئلة، القدرة على إنشائ وتخطيط الفقرات المحتوه، مدعم لبرنامج أدوب أكروبات ملفات 

PDF. 

رياة، ويساتطيع المتعلماون خالال الافترا اية يعطاي المشااركين خبارة فو HPواستعمال فصول   

الجلسة التحرز في أسلوب ت امني وتبادل الخبرات مع بع هم البعة، فالتجاوب والتفاعل أهم ما 

دحشامت،  يمي  تلز الفصول وعدم وجود تلز الميا ة يشاعر المتعلماين بالإحبااط وصارف الانتبااه 

2008 .) 
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 :الافتراضية التزامنية للفصول( Centraبرنامج )

وهو البرنامج المستخدم في البحث الحالي حيث تقوم عمادة التعلم عن بعد في جامعاة الملاز عباد   

الع ي  باستخدامه، ويتمي  بممي ات منها أنه يقوم بإ افة تفاعلات في قاعة الدروس مع مميا ات 

و والانص، والبياناات والرساوم فاي بيئاة كاملة من تفاعل المجموعات ويجماع باين الصاوت والفيادي

 تعلم منظمة على الانترنت.

وهو أداة فعالة لتطبيق التعلم المدمج التي تدعم جلسات غنية ومتنوعة ومسجلة، استيراد المعرفة   

 التي تعتمد على الخطو الذاتي من الجلسات الحية للوصول السهل إلى مواد التعلم الأخره.

مكااان، تحتاااج فقااط متصاافء الويااب للح ااو، واجهااة برنااامج الفصاال ويمكاان اسااتعماله ماان أي   

الافترا ي المت امن تحتوي على مي ات كاملة للتفاعلات الجيدة، والتعلم المجموعة الفعاال. وهاي 

 الحل الجيد للتدريب في بيئات الشركات الكبيرة الحجم.

ماع دالاختياار باين نعام/ لا( ومن أهم ممي اته أن التفاعلات فورية، ويجعل التدريب جذابا وممتعاا 

اسااااااتطلاعات رأه فوريااااااة، رفااااااع يااااااد، ال ااااااحز، التصاااااافيق، المحادكااااااة النصااااااية الماااااادارة               

دخاصااة/عامة(، دردشااة ساامعية، اللوحااة البي ااائ التفاعليااة، متعااددة الاسااتعمال، يمكاان حفظهااا 

النظيار للنظيار، وكاذلز للاستعمال في المراجعة، جولات الويب المت امنة مع معلم الفصل، تفاعل 

 المحادكة بين المتعلمين وإمكانية إرسال رسائل خاصة بينهم.

 ( إ مكله على برمجيات الفصول الافترا ية لت امنية ما يلي:2005وي يف المبارز د

 (:Learnlincبرنامج )

ه ( كماا انااCentra  (برناامج ذو إمكاناات متعاددة ذو واجهاة جميلاة تتشاابه إمكاناتاه ماع برناامج  

يمتا  بإمكاناات وجاود مادرب للمعلام يسااعده فاي مراقباة الدردشاة النصاية  وتنظايم ورفاع الأيادي 

 والتعليقات وتنبيه المعلم إلى ردود الطلاب.

كما يمكن مان خلالاه إنشاائ دروس تفاعلياة تحتاوه علاى تساجيل صاوتي، ولقطاات فياديو وصاور 

م الااذاتي وحاال الواجبااات المن ليااة متحركااة، وتمرينااات، واختبااارات، ويوجااد نظااام مصاااحب للااتعل

 والمشاركات في ساحات الحوار.

 (:Paltakبرنامج )

. وهاو يحاوي مو اوعات ويعد أقدم برنامج للحوار المرئي والصوتي والنصي وأككرها انتشاارا  

متعااددة، تحاات كاال مو ااوع مجموعااة ماان الغاارف تتعلااق فااي المو ااوع نفسااه وماان بااين هااذه 

 المو وعات دالتعلم عن بعد(. 

http://www.centra.com/
http://www.centra.com/
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 :(Room talkبرنامج )

 برنامج جيد يمكن المعلم من امتلاز غرفة صف خاصة به وبسعر معقول.   

 مقومات نظام الفصول الافتراضية المتزامنة:

نظام الفصول الافترا ية المت امناة ظهارت لكاي تساد الحاجاة وتا ود الخياارات غيار المتاوافرة   

جذور الفصول الافترا ية الت امنياة تشاتق مان كلاكاة سابقا لده المتبنين لهذه النوعية من التعلم. و

تأكيرات رئيساية دقاعاة الفصاول، تقنياات الإعالام الجمااهيري، والماؤتمرات علاى الانترنات(. لقاد 

أدرز المختصون بتلز النوعية فعالية تقنياات الإعالام الجمااهيري وتوفيرهاا لفارص تعلايم أف ال، 

تمرات عاان بعااد فااي تبنااي العديااد ماان المنظمااات كااذلز شااجعت سااهولة اسااتخدام تقنيااات مكاال المااؤ

للتصميم لاستخدامه في التعليم. ويعبار مصاطلء نظاام الفصاول الافترا اية عان أشاكال عالياة مان 

التفاعاال المتاا امن الااذي طااور محاكاااة الفصااول المعتااادة، ونلمااس ذلااز ماان أدواتااه درفااع الأياادي، 

 التصفيق، ال حز، السبورة البي ائ(.

 صول الافتراضية والفصول المعتادة:المقارنة بين الف

تختلااف الفصااول الافترا ااية عاان الفصااول المعتاااد فااي عاادة أمااور منهااا: لا تحتاااج إدارة نظااام   

الفصول الدراسية الافترا ية إلى مهارات تقنياة عالياة ساوائ مان المعلام أو الماتعلم أو مان الإدارة 

جعة والتصحيء ورصد الدرجات والتنظيم، مما التعليمية. يعفى المعلم من الأعبائ المتمكلة في المرا

يتاايء لااه تحسااين الأدائ والارتقااائ بمسااتواه مااع التقنيااات الحديكااة والنهاال ماان المعااارف واكتساااب 

المهااارات والخباارات. ويت اامن نظااام الفصااول الافترا ااية تقنيااات متقدمااة وذكيااة مختلفااة مكاال 

ا( والمشاااركة المباشاارة وإرسااال التخاطااب المباشاار دبااالنص أو الصااوت، أو بالصااوت والاانص معاا

الملفات وتبادلها مباشرة بين المعلم وطلبتاه، وتقنياات أخاره ت امن التفاعال باين الماتعلم والمعلام، 

وتتاايء التفاعاال مااع المعلاام أو ماانظم الناادوة التعليميااة بالصااوت والصااورة ماان خاالال عاارة كاماال 

ليمية( على الهوائ مباشرة من خالال للمحتوه دالمحتوه التعليمي للفصل الافترا ي أو الندوة التع

الانترناات الخاصااة بااو ارة التعلاايم العااالي والتعلاايم أو الانترناات ماان خاالال مناقشااات تفاعليااة بااين 

المتعلمااين والمعلاام وهااو مااا يعاارف بااالتعلم والتفاعاال الت امنااي  وأهاام عناصاارها هااو نظااام الفصاال 

 (.2008الافترا ي دحشمت، 
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 الفصول الافتراضية: دور المعلم والمتعلم في نظام

التعلم  من الفصول الافترا ية لا يعني إلغائ دور المعلام بال يصابء دوره أككار أهمياة وأككار     

مباادع ذو كفااائة عاليااة ياادير العمليااة التعليميااة باقتاادار ويعماال علااى تحقيااق  صااعوبة فهااو شااخص

فترا اي مارتبط باأربع طموحات التقدم والتقنية. ويؤكد الباحث أن دور المعلم في عصر الاتعلم الا

مجااالات هااي: تصااميم التعلاايم، وتوظيااف التكنولوجيااا، وتشااجيع تفاعاال المتعلمااين، وتطااوير الااتعلم 

الذاتي. وبعد مراجعة الباحث للأدب الترباوي المتعلاق بالفصاول الافترا اية فقاد لخاص أداور كال 

ل دوره فاي أن يكاون باحكااً، فيما يتعلاق باأدوار المعلام: فيتمكا من المعلم والمتعلم على النحو الآتي:

وعليه السعي للبحث داخل المكتبات الالكترونية وقواعاد البياناات المنتشارة علاى الشابكة لجلاب ماا 

هااو مناسااب لموقعااه. وتكنولااوجي، وهااي امااتلاز المعلاام لمجموعااة المهااارات المتعلقااة باسااتخدام 

نياة. ومصامم، حياث يجاب الانترنت ونظم التشاغيل ومتطلباات الاربط بالشابكة وبعاة المشااكل الف

على المعلم مراعاة خصائص المستفيدين والأهداف التعليمية والمحتاوه المقادم مان خالال الموقاع. 

ومقدم، حيث عليه تقديم المعلومات عبار الموقاع التعليماي ولا باد أن يتميا  بساهولة الوصاول إليهاا 

وبع اهم الابعة كماا هاو والتعامل معها. ومنسق، أي يادعم الاتصاال والتفاعال باين المساتخدمين 

الحال في المواقف التعليمية التقليدية. ومرشد، أي عليه إرشاد وتوجيه المتعلمين أكناائ تعااملهم ماع 

المحتوه أو مع بع هم البعة والرد على استفساراتهم. وميسر، وذلز ل يادة عدد المتعااملين ماع 

مقوم، ودور المعلم هنا يتاراوح ماا الموقع فهو ييسر التقنية بسرعة وسهولة ل مان أدائ مهامهم. و

بين و ع المعاايير الخاصاة بتقاويم المقارر مان ناحياة الأدائ المعرفاي والمهااري، واختياار أنمااط 

الاختبار المناسبة للمحتوه. وفيما يتعلق بالمتعلم في الفصل الافترا ي، فقد أصابء الماتعلم محاور 

تربية واصلة التعلم ذاتياً، لا التعليم، هي أساس العملية التعليمية وذلز بعد أن أصبحت القدرة على م

عصر المعلوماات. وياره الباحاث أن مان أهام أدوار الماتعلم فاي فصاول الاتعلم الافترا اي هاو: إدارة 

وتوجيه عملية التعلم، والمشاركة في التعلم الجماعي، والاستفادة والبنائ على الخبرة. ويلخص الباحاث 

المعلومة ويتفاعل معها من خالال بيئاة تعلام الكترونياة، واساتخدام أدوات أدوار المتعلم بالآتي: يستقبل 

الااتعلم الالكترونيااة التفاعليااة المت امنااة وغياار المت امنااة باقتاادار، بالإ ااافة إلااى تااوفر عناصاار الدافعيااة 

والتخطيط والقدرة على التحليل وتطبيق المعلومات المحصلة على المواقاف الحياتياة المختلفاة. وكاذلز 

متع بالان باط الذاتي والصبر،يسأل ويتفاعل، والألفاة باالبرامج وتنظايم الوقات والقادرة علاى العمال الت

بشكل مستقل، ومراعاة سلوكيات وآداب التعلم في بيئة التعلم الافترا ي. وي يف الباحث أي اً قادرة 

الأفكاار المتعلم على التواصال عان طرياق الكتاباة بشاكل وا اء، كجعال الجمال قصايرة والفصال باين 

 المختلفة داخل الفقرة، واستخدام المسافات البي ائ لجعل الرسائل مقروئة، واستخدام مدقق الإملائ.
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 التزامنية: مقومات نجاح الفصول الافتراضية

( أنه يمكن أن يكون نظام الفصول الافترا ية أككر نجاحاً وفاعلية من خلال 2001بيّن الكيلاني د

من خلال استخدام أنظمة التعلم المت امن، والذي ياوفر تفاعال فاي الا من توفير، الدافعية للدارسين 

الحقيقي وتنمية الروابط بين مجموعة المتعلمين، وكذلز إمكانية تسهيل وصول الطلبة في كل مكان 

إلى تكنولوجيا التعلم عن بعد، وكذلز إيجاد المعلم الاذي يمكان لاه أن ي ابط المحتاوه ويساهل مان 

يئاة غنيااة بالمصاادر التعليميااة، وكاذلز لاباد أن يكااون المعلام قااادراً علاى  اابط تفاعال الطلباة فااي ب

المحتوه المقدم للطلاب، وكذلز إمكانية  يادة التفاعل باين المعلام والطالاب وباين الطالاب أنفساهم 

من خلال إيجاد وسائل اتصال مناسبة، كما لابد من السماح ومن خلال الصاف الافترا اي بتباادل 

معلاام والطاالاب وبااين الطاالاب أنفسااهم، ولابااد ماان أن يتأكااد المعلاام ماان الوساايلة التااي النقااال بااين ال

يستخدمونها تعمق فهم الطلاب، وأخيراً لابد من أن تكون أسااليب تادريس الماادة التعليمياة طوعياه 

 وأككر تلقائية داخل غرفة الصف.

 الفصول الافتراضية: ة الملك عبد العزيز بجدة في نظامتجربة جامع

قاماات عمااادة التعلاايم عاان بعااد فااي جامعااة الملااز عبااد الع ياا  بتااأمين مشااروع نظااام الفصااول      

( وهو عبارة عن وسيلة مان الوساائل الرئيساية فاي تقاديم المحا ارات علاى Centraالافترا ية د

الانترنت وهي فصول ذكية تتوافر فيها العناصر الأساسية التي يحتاجها كال مان المعلام والطالاب، 

الوسائل الرئيسة في نظام التعلم عن بعد المفتوح التفاعلي وهاي تقنياة متقدماة. ويعتماد  وهي إحده

نموذج المحا رة في الفصل الافترا ي في هذا النظاام التعلايم عان بعاد علاى التفاعال باين المعلام 

والطالااب ماان خاالال شاابكة داخليااة أو ماان خاالال الشاابكة العالميااة، وهااذا التفاعاال يكااون بالصااوت 

دفياديو وسابورة تفاعلياة( كماا أناه يتايء أدوات لالإدارة والاتحكم فاي العملياة التعليمياة أو والصورة 

التدريبية وكذلز أدوات للتفاعل غير المباشر من حلقات للنقال وبريد الكتروني. بالإ افة إلاى أن 

كماا  نظام الفصول الافترا ية فاي الجامعاة يتايء الاتصاال الكناائي أو المتقادم باين المعلام والطالاب

يدعم التفاعل بين المجموعات الصغيرة وهو غني بأدوات صاوتية ومرئياة للتفاعال الحاي المباشار 

 ويمتلز أدوات للتسجيل والمتابعة والتقويم.
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( بوجود Centraويتمي  نظام الفصول الافترا ية المستخدم في الجامعة والمعتمد على نظام د    

لمعلام مان فاتء المجاال للطالاب للنقاال باساتخدام تقنياة التفاعل المباشر وجهااً لوجاه حياث ياتمكن ا

الوسائط المتعددة دالفيديو( أو السبورة الالكترونية التفاعلياة وكاذلز صافحات وياب تفاعلياة متعاددة 

الاستخدام بخاصية الحفظ بغرة الرجوع لها عند الحاجة. ولاساتخدام نظاام الفصاول الافترا اية 

طلوب لا بد من اتباع آلية محددة باين المعلام والطالاب ومنهاا: وتوظيفه في الجامعة على الشكل الم

علااى الطالااب الاادخول ماان مسااتعرة الويااب علااى العنااوان الخاااص بموقااع الفصااول الافترا ااية 

( ويقااوم بإدخااال اساامه وكلمااة الماارور الخاصااة بااه. وتتاايء لااه آليااة http:/centre.kau.edu.saد

دة للنظااام ومنهااا: مشاااهدة مواعيااد المحا اارات الاادخول للموقااع الاسااتفادة ماان الخصااائص المتعااد

ووقتها وتواريخها، بالإ افة لذلز فإن كل من المعلم والطالاب لدياه القادرة علاى اساتخدام الأدوات 

المناسبة أكناائ تفاعلاه ماع الآخار فاي الفصال الافترا اي.فعلى سابيل المكاال يمكان للمعلام اساتخدام 

( رم اً لعملية Endالتحكم في الجلسة، واستخدام إشارة د( للدلالة على البداية لأخذ Beginإشارة د

( وهي رما  الياد ويساتخدمها المعلام عنادما يرياد أن يعطاي Handالانتهائ من الجلسة، أو إشارة د

 (2009انطباعاً في أحد نقاط الشرح. دجامعة الملز عبد الع ي ، 

ء كيف يمكن استخدام نظام يو وقد قامت الجامعة ممكلة بعمادة التعلم عن بعد بإعداد دليل خاص 

 ( 1( انظر الملحق رقم دCentraد السنترا



www.manaraa.com

42 

 

ت اامن هااذا الجاا ئ الدراسااات التااي اطلااع عليهااا الباحااث حااول مو ااوع الفصااول الافترا ااية      

ة واستخدامها في التدريس الجاامعي، ويلاحاظ تنااول الدراساات الساابقة فاي مجاال الفصاول الافترا اي

دورهااا فااي  يااادة التحصاايل الصاافي وغيااره ماان المتغياارات، إلا أن الدراسااات التااي بحكاات فااي وعااي 

أع ائ هيئة التدريس على المستوه الجامعي لنظام الفصول الافترا ية واتجاهااتهم نحوهاا تعاد قليلاة 

جااداً. ممااا ا ااطر الباحااث لاسااتعراة دراسااات تناولاات اسااتخدامات أع ااائ هيئااة التاادريس للااتعلم 

لإلكترونااي باعتباااره جاا ئا" مهماااً ماان نظااام الفصااول الافترا ااية وفيمااا يلااي اسااتعراة لأهاام هااذه ا

 الدراسات متسلسلة وفق التسلسل ال مني من الأحدث للأقدم.

 الدراسات العربية: -أ

( دراسة تهدف إلى معرفة واقع استخدام الحاسب الآلي فاي التادريس بكلياة 2009د العتيبيأجره      

د الأمنية من وجهة نظر أع ائ هيئة التدريس واتجاهاتهم نحاوه. وتكونات عيناة الدراساة مان الملز فه

( فقارة لقيااس واقاع الاساتخدام. 44( ع و هيئة تدريس. واستخدم الباحاث اساتبانه مكوناة مان د230د

وقد جائت أهم نتائج الدراسة إلى: يستخدم أع اائ هيئاة التادريس الحاساب الآلاي وتقنياات المعلوماات 

في التدريس بشكل عام بدرجة متوسطه أحيانا ويستخدم أع ائ هيئة التادريس بعاة التقنياات بدرجاة 

كبياارة أو غالبااا" وهااي علااى الترتيااب دأجهاا ة العاارة، الحاسااوب، البروجكتااور، البريااد الكترونااي، 

 الأقااراص المدمجااة. ويسااتخدم أع ااائ هيئااة التاادريس التقنيااات التاليااة بدرجااة نااادرة وهااي دالمحادكااة

بالانترنااات، مجموعاااة الإخباااار، مجموعاااة الحاااوار، ماااؤتمرات الفياااديو، السااابورة الذكياااة، الصاااف 

الافترا ي( ومن ابر  الصعوبات والتحديات التي تواجه استخدام الحاسب الآلاي وتقنياات المعلوماات 

فااي التاادريس ماان وجهااة نظاار أع ااائ هيئااة التاادريس افتقااار الطاالاب إلااى إتقااان مهااارات التعاماال مااع 

تقنيات التعليمية الحديكة، وعدم توفر أجه ة حاسب آلي لده الككيار مان الطالاب فاي مناا لهم، اقتنااع ال

ككير من أع ائ هيئة التدريس بأن أف ل طريقة للتدريس هي أسلوب المواجهة المباشرة بين الطالاب 

ماع تقنياة  وع و هيئة التدريس، افتقار بعة أع ائ هيئة التدريس إلى الاتمكن مان مهاارات التعامال

المعلومات التدريسية. ويره أع ائ هيئة التدريس أن أككر الأساليب التي تاؤدي إلاى تطاوير اساتخدام 

الحاسب الآلي في التدريس هي: توفير كوادر فنية مسااعدة لأع اائ هيئاة التادريس تخاتص بالجواناب 

لمجاال، تاوفير دعام فناي الفنية، التدريب المستمر لأع ائ هيئة التدريس بالكلية على المساتجدات فاي ا

أككر، تطبيق الاعتماد الأكاديمي والجودة الشاملة وتشجيع تقديم حواف  دعم فناي أككار، تطبياق معاايير 

اعتماااد الأكاااديمي والجااودة الشاااملة وتشااجيع تقااديم حااواف  ماديااة لأع ااائ هيئااة التاادريس لاسااتخدام 

دريس يمكن أن يقال عنه بشكل عام إناه الحاسب الآلي في التدريس. ووجود اتجاه لده أع ائ هيئة الت

 متوسط نحو استخدام الحاسب الآلي التدريس.
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( بإجرائ دراسة هدفت إلى تحدياد واقاع اساتخدام أع اائ هيئاة التادريس فاي 2008وقامت الحافظي د 

جامعااة الملااز خالااد باان عبااد الع ياا  بالمملكااة العربيااة السااعودية لنظااام الااتعلم الإلكترونااي، وتحديااد 

تهم نحااوه، وسااعت الدراسااة كااذلز إلااى تحديااد المعوقااات التااي تحااول دون اسااتخدامهم للااتعلم اتجاهااا

( ع ااو هيئااة تاادريس واسااتخدمت الباحكااة أداتااين: 239الإلكترونااي. وبلااد عاادد أفااراد عينااة الدراسااة د

الأولى لقياس درجة استخدامهم للاتعلم الإلكتروناي، والكانياة لقيااس اتجاهااتهم نحوهاا. وأظهارت نتاائج 

الدراسة ما يلي: يستخدم أع ائ هيئاة التادريس الاتعلم الإلكتروناي فاي التادريس بدرجاة متوساطة؛ ولا 

توجد فروق دالة إحصائيا فاي درجاة اساتخدام أع اائ هيئاة التادريس للاتعلم الإلكتروناي تعا ه للرتباة 

رت نتاائج الأكاديمية لع و هيئة التادريس؛ وللكلياة التاي يادرس بهاا ع او هيئاة التادريس؛ بينماا أظها

 الدراسة وجود اتجاهات مرتفعة نحو استخدام التعلم الإلكتروني في التدريس.

فعالية التخاطب الصوتي والنصي بالفصول ( دراسة هدفت إلى معرفة 2008د حشمتوأجره     

الافترا ية الت امنياة علاى رفاع مساتوه الإنجاا  لطالاب المرحلاة الإعدادياة فاي مصار. وتكونات 

( طالباااً. 40مجمااوعتين  ااابطة وتجريبيااة، وبلااد عاادد أفااراد كاال مجموعااة د عينااة الدراسااة ماان

وتوصالت الدراسااة إلااى النتاائج التاليااة: توجااد فاروق ذات دلالااة إحصااائية باين متوسااطات درجااات 

الطلاب في التحصيل المعرفي للوحدة الكالكة لمادة العلوم للصف الأول الإعدادي نتيجاة للاخاتلاف 

تي والتخاطااب النصااي، لصااالء مجموعااة التخاطااب الصااوتي. ووجااود فااي أنماااط التخاطااب الصااو

فروق ذات دلالة إحصائية بين متوساطات درجاات الطالاب فاي التحصايل المعرفاي للوحادة الكالكاة 

لمااادة العلااوم للصااف الأول الإعاادادي، نتيجااة للاخااتلاف فااي أنماااط التخاطااب النصااي والتخاطااب 

وتي والنصاااي. ووجاااود فاااروق ذات دلالاااة الصاااوتي والنصاااي، لصاااالء مجموعاااة التخاطاااب الصااا

إحصااائية بااين متوسااطات درجااات الطاالاب فااي معاادل الأدائ المهاااره للمهااارات العمليااة الخاصااة 

بالوحاادة الكالكااة لمااادة العلااوم، نتيجااة للاخااتلاف فااي أنماااط التخاطااب الصااوتي والتخاطااب النصااي، 

باين متوساطات درجاات لصالء مجموعاة التخاطاب الصاوتي. وتوجاد فاروق ذات دلالاة إحصاائية 

الطاالاب فااي مقياااس دافعيااة الإنجااا  لمااادة العلااوم، نتيجااة للاخااتلاف فااي أنماااط التخاطااب الصااوتي 

توجد فروق ذات دلالاة إحصاائية باين ولا والتخاطب النصي، لصالء مجموعة التخاطب الصوتي. 

فاي أنمااط  متوسطات درجاات الطالاب فاي مقيااس دافعياة الإنجاا  لماادة العلاوم، نتيجاة للاخاتلاف

 التخاطب الصوتي والتخاطب الصوتي والنصي، لصالء مجموعة التخاطب الصوتي.
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هادفت إلاى تحدياد درجاة اماتلاز أع اائ هيئاة التادريس للمهاارات ( دراساة 2007د بادح  وأجاره

الأساسية لاستخدام تقنيات التعلم الإلكتروني في جامعة البلقائ التطبيقية الأردنياة. ولتحقياق أهاداف 

سااة قااام الباحااث ببنااائ اسااتبانه ت اام المهااارات الأساسااية لاسااتخدام تقنيااات الااتعلم الإلكترونااي الدرا

( فقرة. وأظهرت النتائج أن درجة امتلاز أع ائ هيئة التدريس للمهارات الأساسية 31مكونة مند

فاروق لاستخدام تقنيات التعلم الإلكتروني في جامعة البلقائ التطبيقية كانت متوساطة وأناه لا توجاد 

ذات دلالااة إحصااائية تعاا ه لمتغياار المؤهاال العلمااي، أو للكليااة الجامعيااة التابعااة لجامعااة البلقااائ 

 التطبيقية.

( إلى تعرف مده وعاي أع اائ هيئاة التادريس فاي الجامعاات 2006د الخطي: وسعت دراسة    

ايااات تحقيااق الأردنياة لمفهااوم الااتعلم الإلكترونااي وواقااع اسااتخدامهم لااه فااي التاادريس الجااامعي. ولغ

أهداف الدراسة طورت الباحكة استبانه مكونة من ج أين، أحدهما يقايس ماده وعاي أع اائ هيئاة 

( فقارة، والآخار يقايس 35التدريس في الجامعات الأردنية لمفهاوم الاتعلم الإلكتروناي وتكاون مان د

ت عيناة ( فقارة. وتكونا30واقع استخدامهم للاتعلم الإلكتروناي فاي التادريس الجاامعي وتكاون مان د

( ع و هيئة تدريس من العاملين فاي الجامعاات الأردنياة الحكومياة والخاصاة. 465الدراسة من د

وأظهرت نتائج الدراسة الآتي: تمتع أع اائ هيئاة التادريس بمساتوه وعاي متوساط لمفهاوم الاتعلم 

ة الإلكتروني في كافة مجالات أداة الدراسة. ووجود فروق ذات دلالة في متوسط وعي أع ائ هيئ

التدريس لصالء الجامعات الحكومية ولمتغير الجنس ولصالء الذكور، ولمتغير نوع الكلية ولصالء 

مدرسي الكلياات الإنساانية وللمؤهال العلماي ولصاالء حملاة الادكتوراه وللرتباة الأكاديمياة ولصاالء 

 ( سنوات.10-3الأستاذ المساعد ولذوي الخبرة ولصالء الخبرة من د

( دراسة حول واقع استخدام أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملاز 2005دالزهراني  وأجره    

فهااد للبتاارول والمعااادن بااالظهران لتكنولوجيااا المعلومااات والاتصااالات فااي التاادريس الجااامعي. 

( فقاارة مو عااة علااى خمسااة 45واسااتخدم الباحااث لتحقيااق أهااداف الدراسااة اسااتبانه مكونااة ماان د

المتاوفرة لأغاراة التادريس والصاعوبات التاي تحاول دون مجالات تناولت البارامج والبرمجياات 

( ع ااواً. وأظهاارت نتااائج 314اسااتخدام التكنولوجيااا فااي التاادريس. وتكوناات عينااة الدراسااة ماان د

الدراسة استخداماً مرتفعاً لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التدريس الجاامعي. ووجاود تبااين 

اد الدراساة لتطبيقاات تكنولوجياا المعلوماات والاتصااالات فاي مقادار الأهمياة النسابية لاساتخدام أفار

 بشكل عام. مع ارتفاع وتقدم لاستخدام البريد الإلكتروني واستخدام الانترنت لأغراة التدريس.
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( والتااي هاادفت إلااى معرفااة مااده جاادوه تقنيااة الفصااول 2005د القباايلاتقااام بهااا  وفااي دراسااة

لصف الكالث الإعدادي للغة الإنجلي ية في سالطنة الافترا ية في تحسين مستويات تحصيل طلبة ا

عمااان مقارنااة مااع الااتعلم الفااردي الماادعم بالحاسااوب، وكااذلز مقارنااة اتجاهاااتهم نحااو الااتعلم بكلتااا 

( طالبااً، والكانياة 39الطريقتين. وتكونت عينة الدراسة من مجموعتين الأولى تجريبية مكونة من د

تائج الدراسة فعالية كلتا الطريقتين في تحسين مستويات ( طالباً. وأظهرت ن40 ابطة مكونة من د

تحصاايل الطلبااة ولكاان بشااكل أكباار لصااالء الااتعلم عباار تقنيااة الفصااول الافترا ااية، وكمااا أظهاار 

 المتعلمون ميلاً نحو كلتا الطريقتين ولكن بشكل أكبر نحو التعلم عبر تقنية الفصول الافترا ية. 

هادفت إلاى معرفاة فاعلياة التادريب الافترا اي بالحاساوب  (2005د شباطوفي دراسة قام بها     

وكفايته في التدريب على بعة التجارب المخبرية في علم الأحيائ للصف الكااني الكاانوي العلماي. 

( طالباً وطالبة قسموا إلى مجموعتين  ابطة وتجريبية، وقد تم 48وقد تكونت عينة الدراسة من د

الحاسوب علاى المجموعاة التجريبياة بينماا درسات المجموعاة تطبيق برنامج التدريب الافترا ي ب

ال ابطة بالطريقة التقليدية، كم أجره الباحث الاختبار ألتحصيلي. وقد توصل الدراسة إلى النتاائج 

التالية: وجود فرق دال إحصائيا لصالء المجموعة التجريبية التي تدربت وفق البرناامج الحاساوبي 

 سة اتجاهات إيجابية للطلبة نحو التدريب الافترا ي بالحاسوب.الافترا ي. كما أظهرت الدرا

( التي هدفت إلاى معرفاة أكار التادريس باساتخدام الفصاول الافترا اية 2004د المباركدراسة     

عبر الشبكة العالمية على تحصيل طالاب كلياة التربياة فاي تقنياات التعلايم والاتصاال. حياث اختاار 

ر تقنيااات التعلاايم فااي جامعااة الملااز سااعود وقساامها إلااى الباحااث مجموعااة ماان مجموعااات مقاار

( طالباً حياث تام تادريس 41( طالباً، و ابطة وتكونت من د45مجموعتين تجريبية وتكونت من د

المجموعة ال ابطة بالطرق الإلقائية. وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

التذكر والفهم من مستويات بلوم وكاذلز فاي مجمال  بين المجموعتين التجريبية وال ابطة لمستوه

 فقرات الاختبار، بينما ظهر فرق في مستوه التطبيق.
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( وتهدف إلى التعرف على مده استخدام أع ائ هيئة التادريس فاي الجامعاات 2004د الجرف دراسة

إلاى مواقاع  السعودية للتعلايم الإلكتروناي فاي المقاررات التاي يدرساونها. حياث قامات الباحكاة بالادخول

الجامعااات السااعودية والبحااث عاان المقااررات الإلكترونيااة التااي تطرحهااا الجامعااات للطاالاب، وفااي أي 

التخصصااات تطاارح، وبوابااات التعلاايم الكترونااي المسااتخدمة، ومااا إذا كاناات لأع ااائ هيئااة التاادريس 

عيناة مان أع اائ تدريبا على التعلم الالكتروني على الانترنت مباشارة. كماا قامات باإجرائ مقابلاة ماع 

( %23(. وأظهرت نتائج الدراسة أن كلاث جامعات فقط د50هيئة التدريس للتعليم الالكتروني بلغت د

( ولاديهم عادد ماان Webct & Blackboardلاديها اشاتراز فاي بواباات التعلاايم الكتروناي مكال   د

المجموع الكلاي لأع اائ المقررات الإلكترونية، ولكن هذا العدد لا يتناسب مع عدد الكليات والأقسام و

هيئة التدريس في كل جامعة. وأظهرت نتائج الدراسة وجود أربع فئات من أع ائ هيئة التدريس فيما 

يتعلق بتمكنهم من التعليم الكتروني واتجاهاتهم نحاو اساتخدامه. واتفاق اغلاب أفاراد العيناة علاى وجاود 

لكترونيااة، وعاادم تااوفر الاادورات عاادد ماان المعوقااات هااي: عاادم القاادرة علااى اسااتخدام المقااررات الإ

التدريبياااة، وككااارة أعباااائ العمااال وعااادم كفاياااة البنياااة التحتياااة التكنولوجياااة بو اااعها الحاااالي للتعلااايم 

 الالكتروني، وعدم دعم الإدارة. 

( لتبحث في واقع استخدام أع ائ هيئة التدريس لتكنولوجيا 2003د القحطاني وجائت دراسة   

كليات المعلمين بالمملكة العربية السعودية واتجاهاتهم نحوها. وتكونت المعلومات والاتصالات في 

( ع و هيئة تدريس، وقد توصلت النتائج إلى أن توفر تقنيات تكنولوجيا 545عينة الدراسة من د

المعلومات والاتصالات بدرجة كبيرة في كليات المعلمين، وأن درجة استخدام أع ائ هيئة التدريس 

لها كانت متوسطة، كما كانت اتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو استخدام  في كليات المعلمين

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات عالية. كما توصلت إلى أن هناز فروقاً ذات دلالة إحصائية في 

درجة استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تع ه لمتغير التخصص ولصالء التخصصات 

 ولصالء ذوي الخبرة القصيرة.  العلمية، ولمتغير الخبرة

( التااي تهاادف إلااى التعاارف علااى خصااائص مسااتخدمي الانترناات فااي 2003د حمااديوفااي دراسااة     

الجامعااات الأردنيااة وإلااى أهاام الاسااتخدامات التربويااة التااي يتعاماال بهااا مسااتخدمو الشاابكة وإلااى آرائ 

 توصلت الدراسة إلى ما يلي: استمارات 306مستخدميها. ولده تحليل عينة الدراسة التي تكونت من 

البريد الالكتروني الدرجة الأولى فاي قائماة الاساتخدامات العاماة للانترنات وتاأتي الشابكة وأككار  احتل

 الدراسة أظهرت كما.العنكبوتية العالمية في الدرجة الكانية (Yahoo)محركات البحث المستخدمة لده

 أعارب حاين فاي خلالهاا، لتطاوير أنفساهم مان درسونالم إليها يلجأ التي الأدوات أهم من الإنترنت أن

 التادريس فاعال، بشاكل عان المعلوماات لبحث :ت مجالا في أنفسهم تطوير إلى التطلع عن المدرسون

  المواقع. وتصميم الصفي،
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( هادفت هاذه الدراساة إلاى معرفاة أكار اساتخدام الإنترنات علاى 2002د الزهراناي  كما وفي دراسة    

لمتعلمين حيث قام الباحث بتطبيقها على مجموعة مان طالاب كلياات المعلماين فاي التحصيل الدراسي ل

المملكة. وخلصت الدراساة إلاى أناه يوجاد هنااز علاقاة إيجابياة فاي الاتجااه نحاو مقارر تقنياات التعلايم 

ودراسته باستخدام الشبكة العنكبوتية. وتعتبر هذه الدراسة الأقرب إلى الدراسة الحالية لأنها اساتخدمت 

صفحات الشبكة العالمية للمعلومات دون استخدام التقنيات الأخره والمتمكلة فاي الفصاول الافترا اية 

 الت امنية.

 الدراسات الأجنبية:  -ب

والتي  (McBrien, Jones & Cheng, 2009د ماكبرين وجونز وشينغفي دراسة  كل من      

دراسااية للطلبااة وحجاام الخباارات التااي هاادفت إلااى البحااث فااي أكاار الصاافوف الافترا ااية علااى البيئااة ال

( طالباا" 12سيكتسبها الطلبة من خلالها. أجريت الدراسة على عينة عشوائية من الطلباة كاان عاددها د

( طاالاب ماان طلبااة 6ماان طلبااة  جامعااة ساااوث فلورياادا فااي الولايااات المتحاادة الأمريكيااة كااان ماانهم د

الطلبة المتخرجين. استخدمت الدراساة أسالوب ( طلاب من 6البكالوريوس الذين لم يكملوا الدراسة، ود

جمع البيانات من الطلبة من خلال تو يع الاستبيانات على الطلبة. وأظهرت نتاائج الدراساة أن ككيارا" 

من الجامعات في الولايات المتحدة قاموا بإنشائ دورات وبرامج تدريبية للطبلة عان طرياق الانترنات، 

ميااع الطلبااة الااذين لا يسااتطيعون الوصااول إلااى الجامعااات. حيااث أتاحاات هااذه الاادورات فرصااة أمااام ج

وأظهاارت الدراسااة بعااة الساالبيات للاادورات التااي تعقااد علااى الانترناات منهااا: غياااب دور التفاااعلات 

الطالااب، وانعاادام مشاااركة الآرائ والمواقااف مااع بع ااهم  -المعلاام والطالااب-الاجتماعيااة بااين الطالااب

 كنائ اخذ الدورات.البعة، وذلز يعود بسبب عدم التقائهم أ

 & Ambikairajah, Epps, Sheng)أمبيكايراجااا واياابس وشااينغ وساايلروأجااره كاال ماان     

Celler, 2008)  دراسة هدفت إلى تقييم مده أكر اساتخدامDVD  والصاور الرقمياة خالال الصافوف

لاب الافترا ية على استيعاب الطلبة لمواد المحا رات. أجريت الدراسة علاى عيناة عشاوائية مان طا

جامعاااة نياااو سااااوث وولاااس فاااي سااادني. اساااتخدمت الدراساااة أسااالوب تقصاااي المعلوماااات مااان خااالال 

لمشاااركات الطلباة فاي الجامعاة. وأظهارت نتاائج الدراسااة أن   DVDمحا ارات مساجلة مسابقا علاى

تعمل على  يادة قدرةا لطلبة  DVDاستخدام التكنولوجيا ومن خلال الصفوف الافترا ية عن طريق 

اد الدراسية ومده استيعابها. وأظهرت الدراسة تف يل الطلباة لاساتخدام التكنولوجياا فاي على فهم المو

التعليم وذلز لفاعليتها وتمي ها عن الطريقة التقليدية وذلز لأنها تتيء الطلباة التعامال ماع مجموعاة مان 

لمسااتوه أف االيات مختلفااة كمااا وتااوفر بااديلا حقيقيااا لبيئااة الفصااول الدراسااية وتساامء للطلبااة تحقيااق ا

المطلااوب ماان التفاااهم. وأظهاارت الدراسااة أن الطلبااة يف االون شاارح المحا اارات بالصااور المرئيااة 

 المتحركة أككر من الاستماع فقط إلى شرح المعلم. وفاعلية استخدام الطالب للنظام 
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 & Schullo, Hilbelink, Venableد سشولو وهلبليناك وفينابال وباارون   أجره كل من و    

Barron, 2004)  دراسة هدفت إلى تقييم اكنين من برامج التعليم المت امنة دبرنامج اليمنات لايف

 د برنامج ميكورميديا بري ( والكشف عن أكرها في عملية التعلم الالكتروني. وأجريات الدراساة 

على نظام البحاث فاي الفصاول الدراساية علاى الانترنات ماع مادربين وطالاب ومتحادكين  ايوف، 

نظمة بشكل كابت ومحكم. وأظهرت نتائج الدراساة أن البرناامجين يقوماان علاى حيث تم مقارنة الأ

تلبية حاجة كل من النظام التقني والتربوي في التعليم العالي. وأظهرت الدراسة وجود م ايا وقيود 

فاي النظاام بالنسابة لقابليااة الاساتخدام، والاحتياجاات التعليمياة، والجوانااب التقنياة، وتوافاق كال ماان 

ين. أظهاارت الدراسااة أن برنامجداليمنااات لايااف( يساااعد المعلمّااين والطلبااة علااى التفاعاال النظااام

والتنسيق في الوقات الفعلاي لإ اافة محتاوه متا امن إلاى الاتعلم عان بُعاد غيار المتا امن أو لادمج 

أنشطة تعليمية مم وجة عبر الانترنت/في الموقع ويقوم على إشراز الم يد من الأشاخاص بطارق 

رويج للاتعلمّ النشاط ولتحساين أدائ الطالاب. أماا برناامج ميكورمياديا بريا  فيسااعد علاى متعددة للتا

 . للمعلم والطلبةتقديم صورة فيديو حية فقط لمقدم البرنامج أو المؤتمر، أو عدة نوافذ فيديو 

( فقد هدفت إلى الكشف عن أكر Aydin & Yuzer, 2006د إيدن ويوزيروفي دراسة كل من     

لتدريبي للغة الانجلي ية على الطلبة داخل الصفوف الافترا ية. وأجريت الدراساة علاى البرنامج ا

مجموعة عشوائية من طلبة السنة الكالكة والرابعة في جامعة اندولو فاي تركياا. اساتخدمت الدراساة 

أساالوب عقااد الاادورات التدريبيااة للطلبااة لتعلاايمهم اللغااة الانجلي يااة. وأظهاارت نتااائج الدراسااة أن 

وف الافترا ااية تساااعد علااى  يااادة تفاعاال الطلبااة مااع البرنااامج التاادريبي للغااة الانجلي يااة الصااف

وجعلهاام أككاار اسااتقلالية وفاعليااة. وأظهاارت أن البرنااامج التاادريبي للغااة الانجلي يااة ياا ود الطلبااة 

بالمعرفااة النظريااة والمعرفااة العمليااة عاان تخصصااهم باسااتخدام الخاادمات الالكترونيااة. وأظهاارت 

  يادة في عدد الطلبة الملتحقين في البرامج التدريبية المنعقدة في الصفوف الافترا ية.   الدراسة 

دراسااة بعنااوان" خباارات الااتعلم  (Park & Bonk, 2007) بااارك وبونااكوأجااره كاال ماان     

المت امنة: تقييم وجهات نظر طلاب السكن الجامعي تجاه دورات الدراسات العليا المتعددة". هدفت 

إلى تقييم خبرات الطلبة في مجال التكنولوجيا والاتصالات علاى الانترنات بواساطة موقاع الدراسة 

خاص يستند إلى نظام تعاوني مترابط. أجريت الدراسة على عينة عشوائية من طلبة الجامعة كاان 

( طلاب يتعلمون عن طرياق الانترنات 4( طلاب سكنيين ود4( طلاب عاديين كان منهم د8منهم د

سااتخدمت الدراسااة أساالوب تقصااي الحقااائق فااي جمااع المعلومااات عاان طريااق إجاارائ فااي الهنااد. ا

 المقابلات الشخصية. 
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وأظهرت نتائج الدراسة أن الدورات التي تجره من خلال استخدام الانترنت حياث أظهارت نتاائج 

يم المقابلة ردود فعل إيجابية وعفوية للطلبة عن الادورات التدريبياة. وأظهارت الدراساة ميا ة التعلا

من خالال الانترنات وهاي الحصاول علاى وجهاات نظار متعاددة وداعماة للمعلماين. كماا وأظهارت 

الدراسة بعة التحديات التي تواجه هذه الدورات وهي  يق الوقت وقلة التفكير، وعدم الحصاول 

على أقران و ملائ على الانترنت. وأظهرت الدراسة أهمية التعليم من خلال بيئة تعليمية وتكقيفياة 

كونة من معلم وطلبة وذلز للاتصال بالآخرين وتكوين بيئة اجتماعية مترابطاة وللحصاول علاى مت

وجهات نظر مختلفة حول المو وع المطروح للمناقشة لما له من أكر في فتء المجال أماام الطلباة 

 في تنمية قدراتهم المعرفية.

ئ هيئاة التادريس دراسة وصفت تغير تصاورات أع اا  (Hunbain, 2005)هونبين وأجره     

الماااؤكرة علاااى اساااتخدامهم للاااتعلم التكنولاااوجي فاااي التااادريس بجامعاااة باااوردو بالولاياااات المتحااادة 

للتكنولوجيا نتيجة لمشاركتهم في فعاليات أحد مشاريع التطور المهني المعد من أجل إعاداد معلماي 

بيانات اللا مة. وأظهرت الغد لاستخدام التكنولوجيا وتم استخدام الاستبيانات عبر الانترنت لجمع ال

( ع او هيئاة تادريس أن هنااز اساتخداماً مرتفعااً لتطبيقاات 44نتائج الدراسة، من خلال إجاباات د

التكنولوجيا بشكل كبير في تدريسهم، وأشارت النتائج إلى أن من أبر  الاستخدامات الأككر شيوعاً 

الإلكتروني، واساتخدام مصاادر في تدريس أع ائ هيئة التدريس هي الاتصال بالطلبة عبر البريد 

المعلومات المحوسبة، وإنجا  مشاريع الطلبة القائمة على استخدام التكنولوجيا، وتقييم تعلام الطلباة 

 عبر الانترنت، بينما كان النقال عبر الانترنت أقل التطبيقات التكنولوجية المستخدمة.

فت إلاى تقيايم فعالياة برناامج ( التاي هادJones & Jones, 2005د جونز وجونزوفي دراسة      

( فاي جامعاة غارب كاليفورنياا الأمريكياة، فقاد Web Ctإدارة التعلم الإلكتروناي باساتعمال نظاام د

( مدرساً جامعياً ممن استعملوا البرنامج أن 44( طالباً ود971أظهرت نتائج تحليل استبانة  مت د

فااي الااتعلم، ويااره المدرسااون  (، مفياادWeb-Ctكاالاً ماان المدرسااين والطلبااة ياارون أن برنااامج د

الجامعيون أن برنامج إدارة التعلم الالكتروني يساعد في  يادة التواصل باين المادرس والطالاب أو 

الطالب مع  ميله في الدراسة، بالإ افة إلى أنها سهلت عملية التعلم ولا سيما إمكانية الدخول إلاى 

( من المدرسين على أن %33كتروني. وأكد دمصادر إكرائية للمادة الدراسية من خلال الموقع الإل

 أكبر فائدة لهم من استخدامهم للتعلم الإلكتروني إتقانهم لمهارات الحاسوب ال رورية. 
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( Langstaff, Duncan & Jessie,2004د لانغساتاف ودونكاان وجيساي   وسعت دراسة كل من 

الأمريكية للتعلم الالكتروني  إلى تعرف واقع استخدام أع ائ هيئة التدريس والطلبة في جامعة أيوا

في التدريس الجامعي، كما وهدفت إلى تحديد معوقات الاستخدام ومي اته. وتكونات عيناة الدراساة 

( ع و هيئة تدريس. وأظهرت نتائج الدراساة أن الجامعاة أنجا ت مراحال 120( طالباً، ود145د

(، ويسااتخدم 1996امه عااام دمتقدمااة فااي تبنيهااا أساالوب إدارة الااتعلم الإلكترونااي منااذ باادئ اسااتخد

 ,Twist, Web Ctأع ااائ هيئااة التاادريس الااتعلم الإلكترونااي بشااكل مرتفااع مكاال اسااتخدامهم د

Blackboard والبرمجيات الخاصاة باالمواد الدراساية، وكاذلز أظهارت النتاائج أن كلكاي الطلباة ،)

دراساي الواحاد، بينماا يأخذون مساقاً واحداً على الأقل باستعمال تكنولوجياا الإنترنات فاي الفصال ال

أكدت النتائج كاذلز رغباة لاده أع اائ هيئاة التادريس لتطاوير فعالياة اساتعمال الاتعلم الإلكتروناي 

 ودمجها بأساليب التدريس.

( دراسة هدفت إلى استخدام لوحات النقال غير Huang & Lee,2004د هوانج وليوأجره     

طلباة قسام اللغاات الأجنبياة التطبيقياة فاي إحاده الت امنية كطريقة بتطاوير مهاارات التفكيار الناقاد ل

الجامعات التايوانية. وت منت الدراسة تحليلاً للمناقشاات النصاية غيار الت امنياة التاي أجريات مان 

خلال منتديات حوار بيئة التعلم الافترا ية. وتوصلت الدراسة إلى أن العائد التربوي في اساتخدام 

ر مهاارات التفكيار الناقاد لاده طالاب قسام اللغاات الأجنبياة لوحات النقال غير الت امنية في تطاوي

 يحقق الهدفين معاً، تعلم اللغات، وتطوير مهارات التفكير الناقد لديهم.

  .(Web Ct)( الفصااول الافترا ااية:  موقااع برنااامج Massoud, 2002دمسااعود دراسااة     

اساي علاى الشابكة العالمياة وكانت أهداف هذه الدراسة تقتصر على تقسيم فعالياة تادريس مقارر در

وخلصات  .مقابال مواقاع الشابكة العالمياة للمعلوماات علاى تعلايم طلباة الكليااتالبرناامج  باساتخدام 

الدراسااة إلااى أن اسااتعمال الباارامج فااي الفصااول الافترا ااية هااو خطااوة إيجابيااة نحااو ساادا لفجااوة 

في أغلب الأحيان مقابل استعمال النوعية التي ارتبطت ببيئة التعلم على الشبكة العالمية للمعلومات 

صفحات الشبكة العالمية فقط. كما استنتجت الدراسة أن جميع الطلاب يتمتعون بفرصة تفاعال ماع 

الاا ملائ الافترا اايين عنااد اسااتعمال كاالا الطااريقتين: برنااامج ويبساايت أو موقااع الشاابكة العالميااة 

ون أن عناادهم حريااة أككاار يشااعر (Web CT)للمعلومااات لكاان الطاالاب الااذين يسااتعملون برنااامج 

للدردشة مع ال ملائ والمعلم، وهم يتمتعون بتجرباة اساتعمال أسائلة الممارساة التفاعلياة واساتعمال 

 الكتاب الإلكتروني.
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دراسااة هادفت الدراسااة إلاى الكشاف عاان أكار اسااتخدام ( Lebowitz,2003د ليباووت وأجاره     

تاباة اللغاة فاي الصافوف الافترا اية. أجريات الانترنت على العملية التعليمة داخل صفوف تعليم ك

الدراسة على طلبة قسم تكنولوجيا المعلومات في صفوف الجامعاة التابعاة لهيئاة الأمام المتحادة فاي 

جنيااف. اسااتخدمت الدراسااة أساالوب عقااد دورات للطلبااة. وأظهاارت نتااائج الدراسااة أن الصاافوف 

الحديكاة؛ وذلاز لجمعهاا ماا باين آلياة  الافترا ية عملت على م ج بين الفصول التقليدية والفصاول

التعلااايم التقليااادي دوجاااه لوجاااه( والياااة الاااتعلم عااان بعاااد لياااتعلم الطالاااب كيفياااة اساااتخدام الكمبياااوتر 

والانترنت. فالصفوف الافترا ية لا تتخلى عن الأدوات الدراسية التي كانت تستخدم في الفصاول 

ت، ماؤتمرات المكالماات، وماؤتمرات الفياديو( التقليدية مكل دالفاكس، والبريد الإلكتروني والملحقاا

 وإنما استحداكها لتتلائم مع آلية التعلم عن بعد وذلز بهدف تحسين العملية التعليمية و يادة فعاليتها.

( التااي هاادفت إلااى معرفااة الدراسااة التعاونيااة فااي Sorokin,2002د سااروكان  وفااي دراسااة    

عن بعد. حياث ناقشات هاذه الدراساة نتاائج الاتعلم الفصول الافترا ية بعة الممارسات في التعلم 

الالكتروني في فصلين تجريبيين نفذت في جامعة مكسيكية، وتعتبر هذه الدراسة ج ئاً من مشروع 

بحث يهدف إلى تجريب عملية التعليم عبر الأجه ة الإلكترونية وقد كان العمل منصباً علاى الاتعلم 

ل العمل الجماعي المنظم. وقد توصلت هذه الدراساة إلاى التعاوني بواسطة النماذج الجديدة من خلا

في الشخصيات و اعف فاي التعااون، وهاي سامات „ نتائج عديدة من أهمها أنه كان هناز اختلاف

 يجب أن تؤخذ في الحسبان للفصول الافترا ية.

( التي وهدفت إلى تقسيم كلاكة مجموعات طلابية مختلفة فاي Ryan,2002د ريانوفي دراسة     

فااي أوهااايو بالولايااات المتحاادة الأمريكيااة. مجموعااة تعتمااد علااى  2000ليااة يكلانااد الأهليااة عااام ك

المحا رات التقليدية ومجموعة للدراسة بواسطة الانترنت ومجموعة استخدمت في دراستها التعلم 

عن بعد. وقد توصلت الدراسة إلاى النتاائج التالياة: لا توجاد فاروق ذات دلالاة إحصاائية فاي درجاة 

الفصل النهائي العامة باين المجموعاات الاكلاث. لايس هنااز  ارر يعاود علاى الطالاب الماتعلم فاي 

 المؤسسات التي تستعمل أنظمة التدريس التعليمية البديلة.
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( دراسة هدفت إلى دراساة المادارس الافترا اية فاي الولاياات Clark,2001دكلارك وأجره     

ذات الصالة. وتام تطبياق الدراسااة علاى عيناة مكوناة ماان  المتحادة الأمريكياة: الاتجاهاات والق ااايا

( مدرسااة افترا ااية ماان خاالال الهاااتف والبريااد الالكترونااي، حيااث عمااد الباحااث إلااى تحلياال 44د

النشاطات والاتجاهات ذات العلاقة بالمدارس الافترا اية دويقصاد بهاا جمياع المنظماات التعليمياة 

في الولايات المتحدة الأمريكية(. وقد أظهرت النتائج التي تقدم مساقات دراسية من خلال الانترنت 

ما يلي: الاتجاه مستمر نحو التطوير من نمط المدارس العلياا إلاى المادارس الافترا اية التاي تقادم 

مااواد التعلاايم الأساسااي. تتفاااوت أسااعار الفصااول الافترا ااية ككيااراً ولكاان متوسااط السااعر للفصاال 

ة التفا ل والتكامل من أككر المواد الدراساية المقدماة فاي ( دولار. كانت ماد300الافترا ي هو د

معظم المادارس الافترا اية. مان أهام العوامال الماؤكرة فاي تطاوير بارامج المادارس الافترا اية: 

العواماال السااكانية، المفاااهيم العامااة للسااكان، امااتلاز التقنيااة والوصااول إليهااا، السياسااات والأعمااال 

 الحكومية.

( دراساة هادفت إلاى تقاديم Feldmann & Schlageter,2001د ساجلاقتر فيلدمان ووأجره     

وصف مفصل لبعة التجارب المتعلقة بالتطوير واساتخدام الجامعاات الافترا اية وماده تأكيرهاا 

في جميع جوانب الجامعة الأكاديمية والإدارية. ويقدم الباحكان عر اً ومراجعة لجامعة افترا اية 

جامعاة هااجن بألمانياا، حياث بادأت نظاام الفصاول الافترا اية عمرها ال مني خمس سنوات وهي 

بب عة فصاول وعادد صاغير مان المساتعملين. ونمات الجامعاة الافترا اية وتطاورت  1996عام 

( 200( طالاب وأككار مان د10000لتصبء كياناً تعليمياً مع مجتمع طلابي بلاد عاددهم أككار مان د

وأظهاارت النتاائج مااا يلااي: بيئاة الااتعلم الافترا ااية ماادة تعليميااة علاى الشاابكة العالميااة للمعلوماات. 

غيرت عملية التعلايم لاده الطلباة والكلياة، والماوظفين الإدارياين، وماوظفي التقنياات التعليمياة. إن 

الجامعة الافترا ية تتقدم نحو تحسين مباشر في نمط الاتعلم عان بعاد. أكارت الجامعاة الافترا اية 

يها الاتصال والتفاعل والتدريس ودعم الطلبة، وتأكيرهاا أي ااً بشكل مباشر على عملية التعلم بما ف

 على عملية التدريس بما فيها الاتصال والتفاعل والتدريس. إ افة لتأكرها على الإدارة.
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( دراساة اساتهدفت قيااس اتجاهاات الطلباة نحاو Tirri & Nevgi,2000د تيري ونيفجاي وأجره 

الدراساة اتجاهاات الطلباة فاي جامعاة هلسانكي بفنلنادا  الدراسة في الجامعات الافترا ية. وتناولات

إلاى العاام  1995( على الشابكة العالمياة للمعلوماات مناذ العاام Apajaوالتي تستخدم خدمة أباجا د

نمااط دراسااتهم وفااق نظااام الفصااول الافترا ااية. وعماال الباحكااان علااى تقااديم اسااتفتائ للفئااة  1999

ايجابياااات وسااالبيات الاااتعلم عبااار الشااابكة العالمياااة  ( طالاااب لتقيااايم200المساااتهدفة وبلاااد عاااددها د

للمعلومات. وتوصلت الدراسة إلى النتاائج التالياة: إن تطبياق منهااج تعليماي فعاال بواساطة الشابكة 

العالمية للمعلومات كان له فوائد كبيارة أككار مان الأ ارار. كاان للطالاب حاجاات متعاددة وفريادة 

العمار والخلفياة التربوياة أكار فاي وجهاات نظار الطالاب  بسبب الفروق الفردية بينهم. كاان لمتغيار

 حول ايجابيات وسلبيات التعلم وفق الانترنت.

( التاي هادفت إلاى معرفاة اساتخدامات أع اائ هيئاة Odabasi,2000دأوداباساي   وفي دراسة    

التاادريس  فااي جامعااة الأنا ااول التركيااة لمصااادر الااتعلم الالكترونااي دالانترناات، الحاسااوب( فااي 

( أع ااائ هيئااة التاادريس واسااتخدم الباحااث 305مليااة التعليميااة. وتكوناات عينااة الدراسااة ماان دالع

( فقاارة تقاايس درجااة اسااتخدام أع ااائ هيئااة التاادريس للااتعلم الالكترونااي 61اسااتبانة مكونااة ماان د

المعتمااد علااى الانترناات والحاسااوب فااي التعلاايم الجااامعي. وأظهاارت نتااائج الدراسااة: أن اسااتخدام 

لتااااادريس المصاااااادر المحوسااااابة بدرجاااااة قليلاااااة جاااااداً وأن برناااااامج معاااااالج                         أع اااااائ هيئاااااة ا

دمحرر النصوص( كان هو البرنامج الأككر استخداماً، وأن العوامل المؤكرة في استخدام المصادر 

 التكنولوجية هي مده توفر الحاسوب والانترنت.  

( بإجرائ دراسة هدفت إلى Akababa and Kurubcak,1998د أكبابا وكوروباكاكوقام     

الكشف عن اتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو استخدام تكنولوجيا المعلومات، وتحديد الآليات 

( ع و هيئة 20المناسبة لتطوير تلز الاتجاهات نحو الإيجابية. وقد تكونت عينة الدراسة من د

طوعوا للاشتراز في الدراسة. تدريس في جامعة سنسناتي بالولايات المتحدة الأمريكية ت

وأو حت نتائج الدراسة أنه وبشكل عام توجد لده المدرسين اتجاهات متوسطة نحو استخدام 

 تكنولوجيا المعلومات يشجعها اهتمام الطلبة وتوفير الإمكانات والتدريب المناسبين.
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ب ( دراساة هادفت إلاى استكشااف أسالوUrven,yin & Bak,1998د آرفان ويان وبااك   وأجاره 

التعليم المف ل لاده الطالاب مان خالال نماط تكامال الفياديو الحاي وأنظماة و اع المقاررات علاى 

الشبكة العالمية للمعلومات لتدريس العلوم على المستوه الجامعي. حيث قامت جامعة ويسكونسون 

( بتوفير فصال فاي الدراساات الجامعياة العاماة لمحاو الأمياة للطالاب المساجلين UWWوايتواتر د

لكلاث مدارس عليا محلية. واعتمدت التقنياات التعليمياة المساتخدمة فاي هاذه المادارس علاى الادمج 

 269بين العروة الحية واستخدام مقررات موجودة على الانترنات. وتكونات عيناة الدراساة مان 

رس الكانويااة العليااا، واسااتخدمت الدراسااة المقابلااة، وخلصاات الدراسااة إلااى طالباااً ماان طاالاب الماادا

الآتي: أن دمج محتويات الفصل الدراسي لطلاب المرحلة الكانوية دمجاً سمعياً بصرياً عبر الشبكة 

العالمية للمعلومات هو استراتيجيه أكبتت فعاليتها باالرغم مان بعاة العوائاق والقصاور فاي و اع 

 (.DSLبكة العالمية للمعلومات وهو النظام المستخدم في التجربة دالمقررات عبر الش

 تعقي: على الدراسات السابقة:

في  وئ عرة الدراسات السابقة، يلاحظ الباحث أن منها دراسات تناولت استخدام الفصول      

 ( والتاي تناولات أكار التادريس2004الافترا ية على المستوه الجامعي ومنهاا: دراساة المباارز د

باستخدام الفصول الافترا اية علاى تحصايل طلباة كلياة التربياة بالمملكاة العربياة الساعودية. بينماا 

( واقااع اسااتخدام التقنيااات المتعلقااة بالحاسااب الآلااي فااي التاادريس 2009تناولاات دراسااة العتيبااي د

 ,Ambikairajah, Epps)أمبيكايراجااا واياابس وشاايند وساايلرالجااامعي. بينمااا تناولاات دراسااة 

Sheng & Celler, 2008)   استخدامDVD  والصور الرقمية خلال الصفوف الافترا ية علاى

أكر برنامج تدريبي  (Aydin & Yuzer, 2006إيدن ويو ير داستيعاب الطلبة. وتناولت دراسة  

 للغة الانجلي ية على الطلبة الجامعيين داخل الفصول الافترا ية.

ت الفصول الافترا ية علاى مساتوه التعلايم ماا قبال بينما تناولت مجموعة أخره من الدراسا     

الجامعي، حيث أن بع ها ركا  علاى أكار الفصاول الافترا اية وتقنياتهاا علاى التحصايل كماا فاي 

( والتااي جااائت لقياااس فاعليااة الفصااول الافترا ااية فااي تحسااين مسااتوه 2005دراسااة القباايلات د

( علاى فاعلياة التخاطاب 2008د التحصيل للطلبة فاي سالطنة عماان. بينماا ركا ت دراساة حشامت

الصااوتي والنصااي بالفصااول الافترا ااية الت امنيااة فااي رفااع مسااتوه الإنجااا  للطلبااة فااي مصاار. 

وذهبات بعااة الدراسااات إلااى قيااس فاعليااة التاادريب الافترا ااي بالحاساوب فااي علاام الأحيااائ فااي 

ت دراسة كلارز (. بينما تناول2005التدريب على بعة التجارب المخبرية كما في دراسة شباط د

 . ( المدارس الافترا ية في الولايات المتحدة الأمريكيةClark, 2001د
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( لتتناااول McBrien, Jones & Cheng, 2009ماااكبرين وجااون  وشاايند دوجااائت دراسااة 

المو وع ذاته وبالتحدياد أكار الصافوف الافترا اية علاى البيئاة الدراساية للطلباة وحجام الخبارات 

 المكتسبة.

يتعلق بالاتجاهات نحو نظام الفصول الافترا ية وتقنياته فلقاد تناولتاه بعاة الدراساات  وفيما     

( والتاي اساتهدفت قيااس اتجاهاات الطلباة Terri & Nevgi, 2000ومنها دراسة تياري ونيفجاي د

 ,Urvenنحو الدراسة في الجامعات الافترا ية. وهذا ما تناولته أي ا دراساة آرفان ويان وبااز د

yin & Bak,  1998 والتاي هادفت إلاى استكشااف أسالوب التعلايم المف ال لاده الطالاب. بينماا )

( بالإ افة لاتجاهات أع ائ هيئة التدريس في الجامعات السعودية 2004تناولت دراسة الجرف د

  للتعليم الالكتروني مده استخدامهم له في المقررات التي يدرسونها.

عديدة كرفع مستوه الانجا  كما فاي دراساة حشامت ويلاحظ تناول بعة الدراسات لمتغيرات     

( فقد تناولت متغير تحسين مستويات التحصيل، اماا دراساة 2005(، أما دراسة القبيلات د2008د

( للتأكياد 2002( فاهتمت بتحصيل طلاب كلية التربياة. وجاائت دراساة مساعود د2004المبارز د

وقاد اساتفاد الباحاث مان الدراساات   .(Web Ct) على مو وع فاعلية التدريس باستخدام برنامج

السابقة في بنائ الإطار النظري وتصاميم الاساتبانة. ويمكان القاول: إن الدراساة الحالياة تتميا  عان 

الدراسات السابقة بما يلي: أنهاا تركا  علاى أهام المراحال الدراساية، وهاي المرحلاة الجامعياة التاي 

فة والخبرة ال رورية واللا مة للحياة من أجل تمكل مرحلة بنائ الشخصية العلمية واكتساب المعر

  التوظيف الأمكل لها في الممارسة العملية.
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تناول هذا الفصل وصفاً مفصلاً لمنهج الدراسة ومجتمعها وعينتها، وأدوات الدراسة وصادقها،     

 سة والمعالجة الإحصائية.وكباتها، إ افة إلى إجرائات الدراسة ومتغيرات الدرا

 استخدم الباحث المنهج الوصفي لمناسبته لأغراة الدراسة.    

تكون مجتمع الدراسة من جميع أع ائ هيئة التادريس الاذكور العااملين فاي جامعاة الملاز عباد     

( والبااالد عااددهم 2010 – 2009الع ياا  بجاادة فااي المملكااة العربيااة السااعودية للعااام الدراسااي د

 (2( ع و هيئة تدريس وذلز وفقاً لإحصائيات جامعة الملز عبد الع ي . دملحق رقم1553د

( أع ائ مان هيئاة التادريس الاذكور العااملين فاي جامعاة الملاز 310تألفت عينة الدراسة من د    

تم اختيارهم بالطريقة العشوائية  ، حيث2010/ 2009عبد الع ي  في الفصل الأول للعام الجامعي 

( مان حجام مجتماع % 20الطبقية وفقاً لمتغيري الدراسة دالخبرة والمؤهل العلمي(.  وبما نسابته د

 ( تو يع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة.1الدراسة.  ويبين الجدول د

 .  توزيع عينة الدراسة وفقاً لمتغيري المؤهل العلمي والخبرة1جدول 

 النسبة المئوية العدد فئات المتغير راتالمتغي

 المؤهل العلمي

 %22.3 69 ماجستير

 %77.7 241 دكتوراه

 %100 310 المجموع 

 الخبرة التدريسية

 %19 59 سنوات   5أقل من 

 %32.9 102 سنوات 10أقل من  -5

 %48.1 149 سنوات 10أكثر من 

 %100 310 المجموع 
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درجة وعي أع ائ هيئة التدريس بجامعة الملز عبد الع ي  بنظام الفصول عن الكشف  فبهد    

 ا، استخدم الباحث ما يلي:، واتجاهاتهم نحوهالافترا ية

 .أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا يةوعي أولا: استبانة قياس 

 .ل الافترا يةنظام الفصونحو أع ائ هيئة التدريس اتجاهات  كانيا: استبانة قياس

 وفيا يلي وصفاً لكل منهما:    

 التدريس بنظام الفصول الافتراضية:أولا: استبانه قياس وعي أعضاء هيئة 

قاام الباحاث بمراجعاة  أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصاول الافترا ايةلإعداد استبانه قياس وعي     

م تكنولوجيا التعليم  في الجامعات مكال الأدب النظري والدراسات السابقة التي تناولت مو وع استخدا

المرتبطاة بقيااس درجاة (. حيث تم و ع قائمة بالفقرات 2008(، الحافظي د2006دراسة الخطيب  د

، تاام صااياغتها علااى شااكل اسااتبانه تكوناات وعااي أع ااائ هيئااة التاادريس بنظااام الفصااول الافترا ااية

أساسايات نظاام الفصاول الافترا اية   ( فقرة. مو عة في أربعاة أبعااد هاي:33بصورتها الأولية من د

مقارنااة نظااام الفصااول الافترا ااية ، دور المعلاام والمااتعلم فااي نظااام الفصااول الافترا ااية ، ووأهميتهااا

 .  بالفصول الاعتيادية، عقبات استخدام نظام  الفصول الافترا ية

 وقد صممت الاستجابة على أداة الدراسة وفق مقياس رباعي التدريج كما يلي:    

 ( درجات.4موافق بدرجة عالية ولها د -

 ( درجات.3موافق بدرجة متوسطة ولها د -

 موافق بدرجة متدنية ولها ددرجتان(. -

 غير موافق ولها ددرجة واحدة(. -

 التدريس بنظام الفصول الافتراضية:استبانه قياس وعي أعضاء هيئة صدق 

ماان ذوي الاختصاااص فااي مجااالات  ( محكمااا15تاام عاارة الاسااتبانة بصااورتها الأوليااة علااى د    

تكنولوجيا التعليم والمناهج وطرق التدريس واللغة العربية  في المملكة العربية السعودية والمملكاة 

(، وقاد طلاب مانهم تحدياد ماده ملائماة الفقارات الاواردة فاي الاساتبانة 3الأردنية الهاشمية  دملحق

الفصااول الافترا ااية، ومااده انتمااائ ومااده شااموليتها لقياااس وعااي أع ااائ هيئااة التاادريس بنظااام 

الفقرات للأبعاد الواردة فيها دأساسيات نظام الفصول الافترا ية وأهميتها، و دور المعلم والماتعلم 

في نظاام الفصاول الافترا اية، و مقارناة نظاام الفصاول الافترا اية بالمعتاادة، وعقباات اساتخدام 

 متها اللغوية.و وح الفقرات وسلا نظام  الفصول الافترا ية( ومده
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وكاااذلز ذكااار أي تعاااديلات مقترحاااة واقتاااراح فقااارات يرونهاااا  ااارورية وحاااذف الفقااارات غيااار 

ال اارورية. وبعااد إعااادة الاسااتبانة تاام إجاارائ التعااديلات المقترحااة التااي أوردهااا المحكمااون فااي 

توصااياتهم، وتمكلاات هااذه التعااديلات فااي إعااادة الصااياغة اللغويااة لاابعة الفقاارات، وحااذف بعااة 

ت، وذلز بسبب عدم مناسبتها لقياس وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا اية الفقرا

( فقارة مو عاة 34أو بسبب التكرار، وفي  وئ التعديلات تكونت الاستبانة بشكلها النهاائي ما ن د

 على الأبعاد الأربعة التالية:

 ( فقرات.10البعد الأول/ أساسيات نظام الفصول الافترا ية وأهميتها ويحتوي  د

 ( فقرات.8البعد الكاني/ دور المعلم والمتعلم في نظام الفصول الافترا ية ويحتوي  د

 ( فقرات.8البعد الكالث/ مقارنة نظام الفصول الافترا ية بالمعتادة ويحتوي  د

 ( فقرات.  8البعد الرابع/ عقبات استخدام نظام  الفصول الافترا ية ويحتوي  د

 :ي أعضاء هيئة التدريس بنظام الفصول الافتراضيةاستبانة قياس وعثبات 

للتأكاااد مااان كباااات الاساااتبانة تااام حسااااب معامااال الاتسااااق الاااداخلي للفقااارات باساااتخدام معادلاااة                

دكرونباخ الفا( لكال بعاد مان إبعااد الاساتبانة والدرجاة الكلياة للاساتبانة وقاد تراوحات قيماة معامال 

( وبلااااد معامااااال الكباااااات للاساااااتبانة الكلاااااي             0.79( ود0.75ن دالكبااااات للإبعااااااد الفرعياااااة ماااااابي

( يو اء معااملات 2( واعتبرت جميع هذه القيم مقبولة لاغراة الدراسة. والجدول رقم د0.78د

 الكبات للإبعاد الفرعية للاستبانة والدرجة الكلية لها.

 بانةللأبعاد الأربعة للاست. معاملات ثبات الاتساق الداخلي 2جدول 

 البعد قيمة معامل الثبات

 أساسيات نظام الفصول الافتراضية وأهميتها 0.75

 دور المعلم والمتعلم في نظام الفصول الافتراضية 0.79

 مقارنة نظام الفصول الافتراضية بالمعتادة 0.78

 عقبات استخدام نظام  الفصول الافتراضية 0.77

 الدرجة الكلية  0.78

( فاي المرباع الاذي ينتماي ×جابة عن الاستبانة فتكون بو اع المساتجيب إشاارة دأما طريقة الإ    

 إلى درجة انطباق الفقرة عليها.



www.manaraa.com

59 

 

 واشتملت استبانه قياس وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية على فقرات

 لتصحيءإيجابية وأخره سالبة الاتجاه، وقد تم مراعاة الصياغة السالبة في الاستبانة عند ا 

 بحيث تأخذ الفقرات الموجبة الاتجاه العلامة كما يلي: 

( 2( دموافق بدرجة متدنية = 3( دموافق بدرجة متوسطة = 4دموافق بدرجة عالية = 

 (  أما الفقرات سالبة الاتجاه فتأخذ العلامة على النحو التالي:1دغير موافق =  

(3( دموافق بدرجة متدنية = 2دموافق بدرجة متوسطة =  (1دموافق بدرجة عالية = 

 (4دغير موافق =  

 (.4وتظهر الاستبانة بصورتها النهائية في الملحق د    

ولأغراة الدراسة الحالية و بالاستئناس بآرائ الخبرائ في هذا المجال،  قام الباحاث باحتسااب     

 درجة وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية على النحو التالي:

( وبطاارح الحااد 1( الحااد الأدنااى لباادائل الدراسااة د4( الحااد الأعلااى لباادائل أداة الدراسااة دأ

( ومن كم قسمة الفرق بين الحدين على كلاكة مساتويات كماا هاو 3الأعلى من الحد الأدنى يساوي د

 مو ء في المعادلة التالية 

 1مستويات دمرتفعة، متوسطة، منخف ة( =  3÷3

 2= 1+1وعليه يكون الحد الأدنى=

 3=  1+ 2ب( الحد المتوسط= 

  3ج( الحد الأعلى= أككر من 

 وهكذا تصبء أو ان الفقرات على النحو الآتي: 

( تعناي أن درجاة وعاي أع اائ هيئاة 4 - 3.01الفقرة التي يتاراوح متوساطها الحساابي باين د    

 التدريس بنظام الفصول الافترا ية مرتفعة. 

( تعناي أن درجاة وعاي أع اائ هيئاة 3 - 2.01الحساابي باين د الفقرة التي يتاراوح متوساطها    

 التدريس بنظام الفصول الافترا ية متوسطة. 

( تعنااي أن درجااة وعااي أع ااائ هيئااة 2 - 1الفقاارة التااي يتااراوح متوسااطها الحسااابي بااين د    

 التدريس بنظام الفصول الافترا ية منخف ة. 
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 نحو نظام الفصول الافتراضية:دريس ثانيا: استبانه اتجاهات أعضاء هيئة الت

تم إعداد استبانه قياس اتجاهات أع اائ هيئاة التادريس بنظاام الفصاول الافترا اية مان خالال     

مراجعاااة الأدب النظاااري والدراساااات الساااابقة التاااي تناولااات مو اااوع الاتجاهاااات نحاااو الفصاااول 

لتاادريس، تاام الافترا ااية.حيث تاام و ااع قائمااة تت اامن فقاارات لقياااس اتجاهااات أع ااائ هيئااة ا

( فقرة.مو عااة فااي كلاكااة أبعاااد 22صااياغتها علااى شااكل اسااتبانه تكوناات بصااورتها الأوليااة مااند

هي:مده تقبل المعلمين لهذا النظام ونظارتهم لأهميتاه،واتجاهاتهم نحاو نظاام الفصاول الافترا اية 

 مقارنة بالنظام المعتاد،واتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام. 

 وقد صممت الاستجابة على أداة الدراسة وفق مقياس خماسي التدريج كما يلي:     

 ( درجات.5موافق بشدة ولها د -

 ( درجات.4موافق ولها د -

 ( درجات.3متردد ولها د -

 معارة ولها ددرجتان(. -

 :استبانه اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافتراضيةصدق 

( محكمااا ماان ذوي الاختصاااص فااي مجااال 15نة بصااورتها الأوليااة علااىدتاام عاارة الاسااتبا    

تكنولوجيا التعليم والمناهج وطرق التدريس واللغة العربية  في المملكة العربية السعودية والمملكاة 

(، وقد طلب مانهم تحدياد ماده ملائماة الفقارات الاواردة فاي الاساتبانة 2الأردنية الهاشمية  دملحق 

س اتجاهااات أع اائ هيئااة التاادريس نحاو نظااام الفصاول الافترا ااية، ومااده وماده شااموليتها لقياا

انتمائ الفقرات للبعد الواردة فيها دمده تقبل المعلمين لهاذا النظاام ونظارتهم لأهميتاه، و اتجاهااتهم 

نحو نظام الفصول الافترا ية مقارنة بالنظاام المعتااد، و اتجاهااتهم نحاو الادور الجدياد للمعلام فاي 

ام(، ومااده و ااوح الفقاارات وساالامتها اللغويااة، وكااذلز ذكاار أي تعااديلات مقترحااة تطبيااق النظاا

واقتراح فقرات يرونها  رورية وحذف الفقرات غير ال رورية. وبعد إعادة الاستبانة تام إجارائ 

التعديلات المقترحة التي أوردها المحكمون في توصياتهم، وتمكلت التعاديلات فاي إعاادة الصاياغة 

فقرات، وحذف بعة الفقرات، وذلز بسبب عدم مناسبتها لقياس اتجاهات أع ائ اللغوية لبعة ال

هيئة التادريس نحاو نظاام الفصاول الافترا اية أو بسابب التكارار، وفاي  اوئ التعاديلات خرجات 

 ( فقرة مو عة على الأبعاد الكلاكة كما يلي:22الاستبانة بشكلها النهائي مكونا م ن د

 ( فقرات.8ين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته ويحتوي  دالبعد الأول/ مده تقبل المعلم

 (فقرات.7البعدالكاني/اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية مقارنة بالنظام المعتاد ويحتويد

 ( فقرات.7البعد الكالث/ اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام ويحتوي  د
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 :تدريس نحو نظام الفصول الافتراضيةاستبانه اتجاهات أعضاء هيئة الثبات 

للتأكاااد مااان كباااات الاساااتبانة تااام حسااااب معامااال الاتسااااق الاااداخلي للفقااارات باساااتخدام معادلاااة                

دكرونباخ الفا( لكل بعد من إبعاد الاستبانة، والدرجاة الكلياة للاساتبانة، وقاد تراوحات قيماة معامال 

( 0.77( وبلااد معاماال الكبااات للاسااتبانة الكلااي د0.79ود( 0.72الكبااات للإبعاااد الفرعيااة مااا بااين د

( التاالي يو اء معاااملات 3واعتبارت جمياع هاذه القايم مقبولاة لإغاراة الدراساة والجادول رقام د

 الكبات للإبعاد الفرعية للاستبانة  والدرجة الكلية لها.

 

 للأبعاد الثلاثة للاستبانة. معاملات ثبات الاتساق الداخلي 3 جدول رقم

 البعد معامل الثبات قيمة

 مدى تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته 0.79

 اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافتراضية مقارنة بالنظام المعتاد 0.72

 اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام 0.77

 الدرجة الكلية  0.77

     

( فاي المرباع الاذي ينتماي إلاى ×ن بو ع المستجيب إشاارة دأما طريقة الإجابة عن الاستبانة فتكو

 درجة انطباق الفقرة عليها.

واشااتملت اسااتبانه اتجاهااات أع ااائ هيئااة التاادريس نحااو نظااام الفصااول الافترا ااية فقاارات      

إيجابية وأخره سالبة الاتجاه، وقد تم مراعاة الصياغة السالبة فاي الاساتبانة عناد التصاحيء بحياث 

 رات الموجبة الاتجاه العلامة كما يلي: تأخذ الفق

 (1( دمعارة بشدة = 2( دمعارة = 3( دمتردد = 4( دموافق = 5دموافق بشدة =  

 أما الفقرات سالبة الاتجاه فتأخذ العلامة على النحو التالي:

 (5( دمعارة بشدة = 4( دمعارة = 3( دمتردد = 2( دموافق = 1دموافق بشدة = 

 (.5بصورتها النهائية في الملحق د وتظهر الاستبانة    
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ولأغراة الدراسة الحالية قام الباحث باحتساب درجة اتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو     

 نظام الفصول الافترا ية على النحو التالي:

( وبطرح الحاد 1( الحد الأدنى لبدائل أداة الدراسة د5أ. الحد  الأعلى لبدائل أداة الدراسة د

( ومن كم قسمة الفرق بين الحدين على كلاكة مساتويات كماا هاو 4لحد الأدنى يساوي دالأعلى من ا

 مو ء في المعادلة التالية 

 1.33مستويات دمرتفعة، متوسطة، منخف ة(=  3÷4

 2.33=1.33+1وعليه يكون الحد الأدنى=

 3.67=1.33+2.34ب. الحد المتوسط= 

 فأككر. 3.68ج. الحد الأعلى=

 ان الفقرات على النحو الآتي: وهكذا تصبء أو     

( تعناي أن درجاة اتجاهاات أع اائ 5.00-3.68الفقرة التي يتراوح متوساطها الحساابي باين د    

 . هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية مرتفعة

( تعناي أن درجاة اتجاهاات أع اائ 3.67-2.34الفقرة التي يتراوح متوساطها الحساابي باين د    

 حو نظام الفصول الافترا ية متوسطة. هيئة التدريس ن

( تعناي أن درجاة اتجاهاات أع اائ 2.33-1.00الفقرة التي يتراوح متوساطها الحساابي باين د    

 هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية منخف ة. 

 أولًا: المتغيرات المستقلة:

         دكتوراه -ر                     ماجستي -          وله مستويان:المؤهل العلمي،  

 الخبرة التدريسية: ولها كلاكة مستويات:

 سنوات( 10سنوات(   دأككر من  10إلى  5من (   دسنوات 5دأقل من 

 ثانياً: المتغيرات التابعة:

 وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية. -

 الافترا ية.اتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو نظام الفصول  -
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 قام الباحث بالحصول على الموافقات اللا مة لإجرائ الدراسة في جامعة الملز عبد الع ي . -

 حصر مجتمع الدراسة من أع ائ هيئة التدريس، وتحديد العينة بصورتها النهائية. -

 إعداد أدوات الدراسة واستخراج دلالات الصدق والكبات لهما كما مرّ سابقا. -

تطبيااق اسااتبانة قياااس وعااي أع ااائ هيئااة التاادريس بنظااام الفصااول الافترا ااية، واسااتبانة  -

 اتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية.

تفريد البيانات على قوائم خاصة، كم إدخال البيانات إلى الحاساب الآلاي ومعالجتهاا إحصاائيا  -

 .(SPSS)عية" باستخدام "الر مة الإحصائية للعلوم الاجتما

 تفسير النتائج ومناقشتها، والخروج بالتوصيات. -

 تم استخدام المعالجات الإحصائية ذات الصلة بالأسئلة الرئيسية للدراسة:   

للإجابة عن السؤالين الأول والكاني المتعلقاين بدرجاة وعاي أع اائ هيئاة التادريس بنظاام   .1

 م نحوها، تم استخدام المتوسطات والانحرافات المعيارية.الفصول الافترا ية  واتجاهاته

للإجابااة عاان السااؤالين الكالااث والرابااع المتعلقااين بااالفروق فااي درجااة وعااي أع ااائ هيئااة   .2

التاادريس بنظااام الفصااول الافترا ااية واتجاهاااتهم نحوهااا تبعاااً لمتغيااري المؤهاال العلمااي 

 Independentات المساااتقلة والخبااارة التدريساااية، اساااتخدم الباحاااث اختباااار "ت" للعينااا

Samples T-test   للكشف عن الفروق في  وئ متغير المؤهل العلمي، كماا تام اساتخدام

للكشااف عاان الفااروق فااي  ااوئ  One Way ANOVAاختبااار تحلياال التباااين الأحااادي 

متغياار الخباارة التدريسااية، وفااي حااال أظهاارت النتااائج وجااود فااروق تعاا ه لمتغياار الخباارة 

 .'Tukey ' الباحث لإجرائ المقارنات البعدية بطريقة "توكي"التدريسية سيلجأ 
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يتناول هذا الفصل عر اً للنتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية، بعد تطبيق استبانه قياس      

التدريس  وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية، واستبانه اتجاهات أع ائ هيئة

نحو نظام الفصول الافترا ية، حيث حاولت الدراسة الكشف عن درجة وعي  أع ائ هيئة 

التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  في المملكة العربية السعودية بنظام الفصول الافترا ية، 

واتجاهاتهم نحوها، وأكر المؤهل العلمي لع و هيئة التدريس، وخبرته، في درجة وعيه بنظام 

 لفصول الافترا ية واتجاهاته نحوها.ا

 عرض لنتائج الدراسة وفقاً لتسلسل أسئلتها: وفيما يلي

وينص على: " ما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك عبد العزيز في 

 المملكة العربية السعودية بنظام الفصول الافتراضية "؟

للإجابة عن هذا السؤال تم احتساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري والترتيب لدرجة      

أع ااائ هيئااة التادريس فااي جامعااة الملااز عباد الع ياا  فااي المملكاة العربيااة السااعودية بنظااام وعاي 

 بشكل عام، كم لكل بعد من إبعاد الإستبانة. الفصول الافترا ية

أع اائ هيئاة التادريس فاي جامعاة الملاز عباد الع يا  بنظاام  ( درجاة وعاي4ويبين الجدول د     

 بشكل عام.  الفصول الافترا ية

. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس 4جدول 

 بنظام الفصول الافتراضية، على أبعاد الإستبانة الأربعة والإستبانة الكلية

رقم 

 البعد
 البعد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتي:

درجة 

 الوعي

 مرتفعة 2 0.34 3.45 أساسيات نظام الفصول الافتراضية وأهميتها 1

 مرتفعة 1 0.41 3.47 دور المعلم والمتعلم في نظام الفصول الافتراضية 2

 مرتفعة 4 0.43 3.38 مقارنة نظام الفصول الافتراضية بالمعتادة 3

 مرتفعة 3 0.32 3.39 تخدام نظام  الفصول الافتراضيةعقبات اس 4

 مرتفعة  0.25 3.42 الكلــي )الإستبانة(
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أع اائ هيئاة التادريس فاي جامعاة الملاز عباد الع يا  بنظاام ( أن درجاة وعاي 4يظهر الجادول د 

( وانحااراف 3.42علااى الإسااتبانة الكليااة كاناات مرتفعااة، بمتوسااط حسااابي د الفصااول الافترا ااية

"  فاي الترتياب دور المعلم والماتعلم فاي نظاام الفصاول الافترا اية (، وجائ بعد "0.25د معياري

(  وبدرجاة مرتفعاة، 0.41( وانحاراف معيااري د3.47الأول، حيث حصل على متوسط حسابي د

" فاي الترتياب الكااني، بمتوساط حساابي  أساسيات نظاام الفصاول الافترا اية وأهميتهااوجائ بعد "

عقباات اساتخدام نظاام  الفصاول ( وبدرجة مرتفعة، وحلّ بعد "0.34ياري د( وانحراف مع3.45د

( وبدرجااة 0.32( وانحااراف معياااري د3.39" فااي الترتيااب الكالااث بمتوسااط حسااابي دالافترا ااية

" فقد جائ في الترتيب الرابع والأخير  مقارنة نظام الفصول الافترا ية بالمعتادةمرتفعة. أما بعد "

 ( وبدرجة مرتفعة.0.43وانحراف معياري د( 3.38بمتوسط حسابي د

 أما بالنسبة لفقرات كل بعد من إبعاد الإستبانة الأربعة، فكانت النتائج على النحو الآتي:

 :أساسيات نظام الفصول الافتراضية وأهميتها -1

تم احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافاات المعيارياة والترتياب ودرجاة الاوعي لكال فقارة مان 

 ( يبين ذلز.5البعد، والجدول د فقرات هذا

. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس 5جدول 

 بنظام الفصول الافتراضية، على بعد أساسيات نظام الفصول الافتراضية وأهميتها

 أساسيات نظام الفصول الافتراضية وأهميتها الرقم
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الوعي

1 
نظاااااام الفصاااااول الافتراضاااااية هاااااو أدوات وتقنياااااات  

 .وبرمجيات على الشبكة العالمية الانترنت
 مرتفعة 1 0.65 3.73

 مرتفعة 8 1.02 3.36 يتقيد نظام الفصول الافتراضية بالمكان. 2

 متوسطة 10 1.21 2.26 يتقيد نظام الفصول الافتراضية بالزمان. 3

4 
ينتقااال نشااااط الاااتعلم والتعلااايم فاااي نظاااام الفصاااول       

 الافتراضية خارج إطار المؤسسة التعليمية.
 مرتفعة 9 0.91 3.30

5 
يتميز نظام الفصول الافتراضية بالسرعة العالية فاي  

 مرتفعة 6 0.71 3.40 التعامل والاستجابة والمتابعة المستمرة.

6 
تاااااوفر تقنياااااة نظاااااام الفصاااااول الافتراضاااااية بيئاااااة   

 مرتفعة 7 0.77 3.37 صطناعية تحاكي الواقع.ا

7 
يعد نظام الفصول الافتراضاية طريقاة فعالاة فاي نقال      
المعلوماااات الفنياااة عااان طرياااق الصاااور والرساااوم     

 التوضيحية. 

 مرتفعة 3 0.64 3.46
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8 
يساامن نظااام الفصااول الافتراضااية للطالاا: مشاااهدة      

 مرتفعة 3 0.72 3.46 التجارب العلمية خطوة بخطوة.

9 
يتطلااا: نظاااام الفصاااول الافتراضاااية تاااوفر الحاسااا:   

 مرتفعة 2 0.60 3.67 والانترنت للمعلم والطال:.

10 

يستخدم نظام الفصاول المحادثاة بالصاوت والصاورة     
(Chat)   عبر الانترنت لإجراء حوار تعليمي خااص

 بالمواد التعليمية مع الطلاب.
 مرتفعة 5 0.85 3.44

أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز وعي ( أن درجة 5يتبين من النتائج في الجدول د

أساسيات نظام الفصول الافترا ية  على فقرات بعد " عبد الع ي  بنظام الفصول الافترا ية

" جائت  من درجة الوعي المرتفعة، باستكنائ فقرة واحدة فقط جائت  من درجة وأهميتها

لافترا ية هو أدوات وتقنيات وبرمجيات نظام الفصول ا ( "1الوعي المتوسطة، وحلتّ الفقرة د

الوعي بمتوسط حسابي درجة " في الترتيب الأول من حيث .على الشبكة العالمية الانترنت

يتقيد نظام الفصول الافترا ية ( " 3(، في حين جائت الفقرة د1.02( وانحراف معياري د3.36د

( وانحراف معياري 2.26د الوعي بمتوسط حسابيدرجة " في الترتيب الأخير من حيث بال مان

 (.1.21د

 متعلم في نظام الفصول الافتراضية:دور المعلم وال -2

تم احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتياب ودرجاة الاوعي لكال فقارة مان  

 ( يبين ذلز.6فقرات هذا البعد، والجدول د

تيب، لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس . المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتر6جدول 

 بنظام الفصول الافتراضية، على بعد دور المعلم والمتعلم في نظام الفصول الافتراضية

 دور المعلم والمتعلم في نظام الفصول الافتراضية الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الوعي

11 
غ: فاي دراساته   يقوم المتعلم بتحديد المقرر الذي ير
 مرتفعة 5 0.82 3.49 من خلال نظام الفصول الافتراضية.

12 
يٌمكن نظام الفصول الافتراضية المتعلم مان الاتعلم   

 الذاتي.
 مرتفعة 4 0.70 3.51

13 

يساعد نظام الفصول الافتراضية المتعلم أن يطاور  
مهاراتاااااه فاااااي الحـاااااـوار والاتصاااااال باساااااتخدام   

 الوسائط.

 مرتفعة 2 0.71 3.54

14 

ينبغاااي للماااتعلم أن يطاااومر بنفساااه مهاااارات حااال      
المشكلات واتخااذ القارار فاي إطاار نظاام الفصاول       

 الافتراضية.

 مرتفعة 7 0.74 3.31
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15 
يعد المعلم  سيد الموقف في غرفة الصاف باالرغم   

 مرتفعة 8 0.83 3.28 من تطور نظام الفصول الافتراضية.

16 
اضاية مساهلًا   يعتبر المعلم في نظام الفصول الافتر
 مرتفعة 3 0.70 3.52 وموجهاً ومرشداً للعملية التعليمية.

17 
يسااتند نظااام الفصااول الافتراضااية علااى المشاااركة  

 مرتفعة 1 0.64 3.60 الفعالة من قبل المتعلم.

أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد وعي ( أن درجة 6يتبين من النتائج في الجدول د    

دور المعلم والمتعلم في نظام الفصول على فقرات بعد " فصول الافترا يةالع ي  بنظام ال

يستند نظام ( "17" جائت جميعها  من درجة الوعي المرتفعة، وحلتّ الفقرة دالافترا ية

درجة " في الترتيب الأول من حيث الفصول الافترا ية على المشاركة الفعالة من قبل المتعلم

يعد ( " 15(،في حين جائت الفقرة د0.64نحراف معياريد( وا3.60الوعي بمتوسط حسابيد

" في الترتيب  المعلم  سيد الموقف في غرفة الصف بالرغم من تطور نظام الفصول الافترا ية

 (.0.83( وانحراف معياري د3.28الوعي بمتوسط حسابيددرجة الأخير من حيث 

 ول الافتراضية بالفصول الاعتيادة:مقارنة نظام الفص -3

اب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتياب ودرجاة الاوعي لكال فقارة مان تم احتس 

 ( يبين ذلز.7فقرات هذا البعد، والجدول د

. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتي:، لدرجة وعي أعضاء هيئة 7جدول 

 الافتراضية بالمعتادةالتدريس بنظام الفصول الافتراضية، على بعد مقارنة نظام الفصول 

 مقارنة نظام الفصول الافتراضية بالمعتادة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الوعي

 متوسطة 8 1.00 2.90 يناس: نظام الفصول الافتراضية حاجات التعلم لكل الطلاب.  19

20 
لا يحتاااااج نظااااام الفصااااول الافتراضااااية إلااااى قاعااااات دراسااااية أو 

 حات مدرسية.  سا
 مرتفعة 4 0.79 3.46

 مرتفعة 6 0.82 3.20 تكلفة استخدام نظام الفصول الافتراضية قليلة. 21

22 
يستوع: نظام الفصول الافتراضية عدداً كبيراً من المتعلماين فاي   

 أماكن جغرافية مختلفة.
 مرتفعة 2 0.63 3.65

 مرتفعة 1 0.59 3.67 .يمكن تطبيق نظام الفصول الافتراضية في أوقات مختلفة 23

24 
يسااامن نظاااام الفصاااول الافتراضاااية بحرياااة النقاااا  باااين المعلااام    

 والمتعلم.
 مرتفعة 5 0.77 3.45

25 
يُشجع نظاام الفصاول الافتراضاية المتعلماين علاى المشااركة دون       

 خـوف أو خجل.
 مرتفعة 3 0.60 3.60

26 
عليم يُعتباار نظااام الفصااول الافتراضااية بااديلا مناساابا مقارنااة بااالت      

 المعتاد
 مرتفعة 7 0.91 3.09
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أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  وعي ( أن درجة 7يتبين من النتائج في الجدول د 

" جائت مقارنة نظام الفصول الافترا ية بالمعتادة على فقرات بعد " بنظام الفصول الافترا ية

ط جائت  من درجة الوعي المتوسطة، وحلتّ  من درجة الوعي المرتفعة، باستكنائ فقرة واحدة فق

" في الترتيب الأول من حيث  يمكن تطبيق نظام الفصول الافترا ية في أوقات مختلفة( " 23الفقرة د

( " 19(، في حين جائت الفقرة د0.59( وانحراف معياري د3.67الوعي بمتوسط حسابي ددرجة 

درجة " في الترتيب الأخير من حيث طلابيناسب نظام الفصول الافترا ية حاجات التعلم لكل ال

 (.1.00( وانحراف معياري د2.90الوعي بمتوسط حسابي د

 استخدام نظام  الفصول الافتراضية:عقبات  -4

تم احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ودرجة الوعي لكل فقرة من     

 ( يبين ذلز.8فقرات هذا البعد، والجدول د

. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس 8جدول 

 بنظام الفصول الافتراضية، على بعد عقبات استخدام نظام  الفصول الافتراضية

 عقبات استخدام نظام  الفصول الافتراضية الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الوعي

27 
تطل: نظام الفصول الافتراضية إنتاج برامج تستخدم ي

 مرتفعة 4 0.66 3.50 أسلوب المحاكاة.

28 
من الضروري توفير بنياة تحتياة  فاي نظاام الفصاول      

 الافتراضية.
 مرتفعة 2 0.69 3.62

29 

ماااان الضااااروري تااااوفير قاعااااات تدريسااااية مجهاااازة 
باااااالأجهزة اللازمااااااة فااااااي إطاااااار نظااااااام الفصااااااول   

 الافتراضية.

 مرتفعة 6 0.90 3.33

30 

يتطلااا: نظاااام الفصاااول الافتراضاااية اماااتلاك المعلااام    
والماااااتعلم لمهاااااارات حاساااااوبية خاصاااااة ومعرفاااااة    

 بالبرمجيات الأساسية للحاسوب.

 مرتفعة 3 0.69 3.54

31 
من الضروري وجود كادر تكنولاوجي مؤهال يتعااون    

 مرتفعة 1 0.56 3.66 مع المعلمين والطلاب. 

32 
الفصااول الافتراضااية للحااوا   محدوديااة تاا ثير نظااام  

 مرتفعة 7 0.83 3.30 الخمس مثل التذوق والشم.

33 
يقلاال نظااام الفصااول الافتراضااية التفاعاال الاجتماااعي  

 بين الطلاب.
 متوسطة 8 0.77 2.68

34 
لا يوجااد قناعااة لاادى المجتمااع بكفاااءة خريجااي نظااام   

 مرتفعة 5 0.75 3.49 الفصول الافتراضية.
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أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد وعي ( أن درجة 8ي الجدول ديتبين من النتائج ف 

" عقبات استخدام نظام الفصول الافترا يةعلى فقرات بعد " الع ي  بنظام الفصول الافترا ية

جائت  من درجة الوعي المرتفعة، باستكنائ فقرة واحدة فقط جائت  من درجة الوعي 

 روري وجود كادر تكنولوجي مؤهل يتعاون مع المعلمين من ال ( "31المتوسطة، وحلتّ الفقرة د

( وانحراف معياري 3.66الوعي بمتوسط حسابي ددرجة " في الترتيب الأول من حيث  والطلاب

يقلل نظام الفصول الافترا ية التفاعل الاجتماعي بين ( "33(، في حين جائت الفقرة د0.56د

( وانحراف معياري 2.68بمتوسط حسابي د الوعيدرجة " في الترتيب الأخير من حيث الطلاب 

 (.0.77د

 

 

عربية وينص على: " ما اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك عبد العزيز بالمملكة ال 

 السعودية نحو نظام الفصول الافتراضية "؟

سااط الحسااابي، والانحااراف المعياااري والترتيااب للإجابااة عاان هااذا السااؤال تاام احتساااب المتو     

لاتجاهات أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  بالمملكة العربية السعودية نحو نظام 

 الفصول الافترا ية بشكل عام، كم لكل بعد من إبعاد الإستبانة.

الع ياا  بالمملكااة ( اتجاهااات أع ااائ هيئااة التاادريس فااي جامعااة الملااز عبااد 9ويبااين الجاادول د     

 العربية السعودية نحو نظام الفصول الافترا ية بشكل عام. 

. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لاتجاهات أعضاء هيئة التدريس 9جدول 

 نحو نظام الفصول الافتراضية، على أبعاد الإستبانة الثلاثة والإستبانة الكلية

رقم 
 البعد

 البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الاتجاه

 مرتفعة 1 0.44 3.83 مدى تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته 1

2 
اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافتراضية مقارنة  بالنظام 

 المعتاد
3.50 0.59 3 

متوسط
 ة

 مرتفعة 2 0.52 3.70 اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام 3

 مرتفعة  0.41 3.68 الكلــي )الإستبانة(
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( أن اتجاهات أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عباد الع يا  بالمملكاة العربياة 9يظهر الجدول د 

( 3.68السعودية نحو نظام الفصول الافترا ية على الإستبانة الكلية كانت مرتفعة، بمتوسط حسابي د

" فااي  مااده تقباال المعلمااين لهااذا النظااام ونظاارتهم لأهميتااه ، وجااائ بعااد "(0.41وانحااراف معياااري د

 ( وبدرجاة مرتفعاة، وجاائ بعاد  "0.44( وانحراف معياري د3.83الترتيب الأول، بمتوسط حسابي د

( 3.70"  في الترتياب الكااني، بمتوساط حساابي د اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام

اتجاهاااتهم نحااو نظااام الفصااول الافترا ااية  ( وبدرجااة مرتفعااة، أمااا بعااد "0.52وانحااراف معياااري د

( وانحااراف 3.50" فقاد جاائ فااي الترتياب الكالاث والأخيار، بمتوساط حساابي د مقارناة بالنظاام المعتااد

 ( وبدرجة متوسطة.0.59معياري د

 النحو الآتي: أما بالنسبة لفقرات كل بعد من أبعاد الإستبانة الكلاكة، فكانت النتائج على

 :مدى تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته -1

تام احتسااب المتوساطات الحساابية والانحرافاات المعيارياة والترتياب ودرجاة الاتجااه لكال 

 ( يبين ذلز.10فقرة من فقرات هذا البعد، والجدول د

تدريس أعضاء هيئة ال. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لاتجاهات 10جدول 

 نحو نظام الفصول الافتراضية، على بعد مدى تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته

 مدى تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الاتجاه

1 
فااي أشااعر باا ن نظااام الفصااول الافتراضااية يساااعد الطاالاب     

 .الحصول على معلومات مفيدة
 مرتفعة 2 0.67 4.23

2 
أرى أن نظام الفصول الافتراضية يُنمي قدرة الطالا: علاى   

 حل المشكلات.
 مرتفعة 4 0.81 4.02

3 
اعتقااد أن اسااتخدام نظااام الفصااول الافتراضااية فااي الااتعلم     

 يساعد الطلاب على فهم محتوى المواد الدراسية.
 مرتفعة 5 0.74 4.00

4 
د أن الاااتعلم عبااار نظاااام الفصاااول الافتراضاااية يُكسااا:    أجااا

 .الطلاب مهارات تكنولوجية عديدة
 مرتفعة 1 0.83 4.34

5 
أعتقااد باا ن اسااتخدام نظااام الفصااول الافتراضااية لا يتطلاا:    

 بذل الجهد والتركيز من قبل المتعلم.
 متوسطة 8 1.37 2.63

6 
الااتعلم عباار نظااام الفصااول الافتراضااية يمكاان الطالاا: ماان    

 اء المهام والأنشطة الدراسية حس: سرعته الخاصة.أد
 مرتفعة 3 0.74 4.22

7 
أرى أن الااتعلم بمساااعدة نظااام الفصااول الافتراضااية يزيااد    

 من التعاون بين الطلاب.
 متوسطة 7 1.20 3.40
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اتجاهات أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  ( أن 10يتبين من النتائج في الجدول د  

مده تقبل المعلمين لهذا ملكة العربية السعودية نحو نظام الفصول الافترا ية على فقرات بعد "بالم

" جائت ما بين درجة الاتجاه المرتفعة ودرجة الاتجاه المتوسطة، حيث جائت النظام ونظرتهم لأهميته

( " 4فقرة د( فقرات  من درجة الاتجاه المرتفع، وفقرتان  من درجة الاتجاه المتوسط، وحلتّ ال6د

" في الترتيب  أجد أن التعلم عبر نظام الفصول الافترا ية يُكسب الطلاب مهارات تكنولوجية عديدة

(، في حين جائت 0.83( وانحراف معياريد4.34الاتجاه بمتوسط حسابي ددرجة الأول من حيث 

 ركي  من قبل المتعلم أعتقد بأن استخدام نظام الفصول لافترا ية لا يتطلب بذل الجهد والت( " 5الفقرةد

 (.1.37( وانحراف معياري د2.63الاتجاه بمتوسط حسابيددرجة في الترتيب الأخير من حيث 

 فتراضية مقارنة بالنظام المعتاد:اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو نظام الفصول الا -2

 تام احتسااب المتوساطات الحساابية والانحرافاات المعيارياة والترتياب ودرجاة الاتجااه لكال

 ( يبين ذلز.11فقرة من فقرات هذا البعد، والجدول د

. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لاتجاهات أعضاء هيئة التدريس 11جدول 

نحو نظام الفصول الافتراضية، على بعد اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافتراضية مقارنة بالنظام 

 المعتاد

 الرقم
م الفصول الافتراضية مقارنة     اتجاهاتهم نحو نظا

 بالنظام المعتاد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الاتجاه

9 
أُشااجع جميااع الجامعااات علااى طاارح مساااقاتها عباار نظااام       

 الفصول الافتراضية.
 مرتفعة 2 1.17 3.79

10 
أتمنى أن أُعلم كال وحادات الكتااب المقارر باساتخدام نظاام       

 تراضية.الفصول الاف
 متوسطة 5 1.18 3.62

11 
أشااعر بقلااة اهتمااام إدارة الكليااة باسااتخدام نظااام الفصااول    

 الافتراضية في التعليم.
 متوسطة 4 1.11 3.63

12 
أرى أنه لا يوجد وعي عند الطلاب ب همياة اساتخدام نظاام    

 الفصول الافتراضية في العملية التعليمية.
 مرتفعة 1 1.02 3.93

13 
فصااول الافتراضااية غياار فعااال فااي العمليااة أجااد أن نظااام ال

 التعليمية المختلفة.
 متوسطة 7 1.30 2.72

14 
أشااعر باا ن الطالاا: يتلقااى اهتمامااا خاصااا ماان معلمااه عباار  

 نظام الفصول الافتراضية.
 متوسطة 3 1.02 3.65

15 
أجااد أن التعلاايم بطريقااة نظااام الفصااول الافتراضااية أفضاال  

 توسطةم 6 1.29 3.15 من أسلوب المحاضرة.
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اتجاهات أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  ( أن 11يتبين من النتائج في الجدول د

اتجاهاتهم نحو نظام  بالمملكة العربية السعودية نحو نظام الفصول الافترا ية على فقرات بعد "

فعة ودرجة الاتجاه " جائت ما بين درجة الاتجاه المرتالفصول الافترا ية مقارنة بالنظام المعتاد

( فقرات  من درجة 5المتوسطة، حيث جائت فقرتان  من درجة الاتجاه المرتفع، وجائت د

أره أنه لا يوجد وعي عند الطلاب بأهمية استخدام نظام ( " 12الاتجاه المتوسط، وحلتّ الفقرة د

جاه بمتوسط الاتدرجة " في الترتيب الأول من حيث الفصول الافترا ية في العملية التعليمية

أجد أن نظام الفصول  ( "13(، في حين جائت الفقرة د1.02( وانحراف معياري د3.93حسابي د

الاتجاه درجة " في الترتيب الأخير من حيث  الافترا ية غير فعال في العملية التعليمية المختلفة

 (.1.30( وانحراف معياري د2.72بمتوسط حسابي د

 لم في تطبيق النظام:ر الجديد للمعاتجاهاتهم نحو الدو -3

تم احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ودرجة الاتجاه لكل فقرة من     

 ( يبين ذلز.12فقرات هذا البعد، والجدول د

. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لاتجاهات أعضاء هيئة التدريس 12جدول 

 فتراضية، على بعد اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظامنحو نظام الفصول الا

 اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتي:
درجة 
 الاتجاه

16 

أعتقاااد أن أفضااال تعلااايم للطااالاب  يكاااون عبااار نظاااام الفصاااول  
طالااا: الدافعياااة والنشااااط للعمااال   الافتراضاااية لأنهاااا تعطاااي لل  

 بالوقت الذي يريده.

 متوسطة 6 1.27 3.34

17 
أشاااعر أن الماااتعلم يساااتطيع مراجعاااة المحاضااارات الساااابقة    
 مرتفعة 1 0.75 4.32 بالدخول على محتوى المحاضرة الموجودة على  الموقع.

18 
أعتقااد باا ن نظااام الفصااول الافتراضااية وساايلة قيمااة لتحسااين  

 .الأداء والتحصيل
 مرتفعة 2 0.83 4.05

19 
أحس با ن نظاام الفصاول الافتراضاية يشاجع المتعلماين علاى        

 مرتفعة 5 0.86 3.89 المناقشة للأفكار والمفاهيم.

20 
أشااعر أن هناااك نقصاااً فااي امااتلاك المهااارات اللازمااة لتطبيااق 

 مرتفعة 3 0.91 4.00 نظام الفصول الافتراضية عند المتعاملين مع النظام.

 منخفضة 7 1.07 2.27 ن نظام الفصول الافتراضية قد زاد من أعباء المعلم.أجد أ 21

22 
أشااعر أن هناااك حاجااة لتفعياال نظااام الفصااول الافتراضااية فااي  

 المدار .
 مرتفعة 3 1.12 4.00
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اتجاهات أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز  عبد الع ي  ( أن 12يتبين من النتائج في الجدولد

اتجاهاتهم نحو الدور ة السعودية نحو نظام الفصول الافترا ية على فقرات بعد"بالمملكة العربي

"جائت جميع الفقرات مرتفعة باستكنائ فقرتين أحداهما متوسطه الجديد للمعلم في تطبيق النظام

( فقرات  من درجة الاتجاه المرتفع، وجائت فقرتان أحداهما 5والأخره منخف ة،حيث جائتد

أشعر ("17لمتوسط ولأخره  من درجة الاتجاه المنخفة.وحلتّ الفقرة د من درجة الاتجاه ا

أن المتعلم يستطيع مراجعة المحا رات السابقة بالدخول على محتوه المحا رة الموجودة على 

(وانحراف 4.32الاتجاه بمتوسط حسابيددرجة " في الترتيب الأول من حيث الموقع

أن نظام الفصول الافترا ية قد  اد من أعبائ أجد ("21(،في حين جائت الفقرةد0.75معياريد

(وانحراف 2.27الاتجاه بمتوسط حسابيددرجة "في الترتيب الأخير من حيث المعلم

 (.1.07معياريد

وينص على: " ما أثر كل من المتغيرات الوظيفية )الخبرة، المؤهل العلمي( الخاصة ب عضاء 

 ة التدريس في درجة الوعي بنظام الفصول الافتراضية "؟هيئ

 :النتائج المتعلقة ب ثر خبرة عضو التدريس، في درجة وعيه بنظام الفصول الافتراضية -أ

للكشف عن دلالة الفروق بين تقديرات أع ائ هيئة التدريس لدرجة وعيهم  بنظام الفصول     

نحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة على الافترا ية تم استخراج المتوسطات الحسابية والا

استبانة قياس درجة وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية تبعاً لمتغير الخبرة 

سنوات(، وكانت النتائج كما هو مو ء  10سنوات، أككر من  10إلى  5سنوات، من  5دأقل من 

 (.13في الجدول د

الانحرافات المعيارية، لتقديرات أعضاء هيئة التدريس لدرجة . المتوسطات الحسابية و13جدول 

 وعيهم  بنظام الفصول الافتراضية في ضوء متغير الخبرة

 متغير الخبرة
 

 الأبعاد

 سنوات 10أكثر من  سنوات 10إلى  5من  سنوات 5أقل من 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

أساسيات نظام 
الفصول الافترا ية 

 وأهميتها

3.65 0.21 3.30 0.36 3.47 0.32 

دور المعلم والمتعلم 
في نظام الفصول 
 الافترا ية

3.53 0.31 3.45 0.48 3.45 0.39 

مقارنة نظام الفصول 
 الافترا ية بالمعتادة

3.46 0.33 3.32 0.47 3.38 0.44 
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ستخدام نظام  عقبات ا
 الفصول الافترا ية

3.49 0.25 3.37 0.33 3.36 0.32 

 0.25 3.42 0.26 3.36 0.17 3.54 الكل  ي دالإستبانة(

( إلااى وجااود فااروق ظاهريااة فااي المتوسااطات 13تشااير المتوسااطات الحسااابية فااي الجاادول د     

فاي  ااوئ فترا اية أع اائ هيئااة التادريس لدرجاة وعايهم  بنظااام الفصاول الاالحساابية لتقاديرات 

متغير الخبرة على الأبعاد الأربعة والاستبانة دالكلي(، ولمعرفة مستوه الدلالة الإحصائية للفاروق 

أع اااائ هيئاااة التااادريس لدرجاااة وعااايهم  بنظاااام الفصاااول فاااي المتوساااطات الحساااابية لتقاااديرات 

سنوات(،  10من سنوات، أككر  10إلى  5سنوات، من  5دأقل من تبعاً لمتغير الخبرة الافترا ية 

(، وكانت النتائج كما هو مو ء فاي One Way ANOVAت م استخدام تحليل التباين الأح ادي د

 (.14الجدول د

. نتائج تحليل التباين الأحادي للكشف عن دلالة الفروق في تقديرات أعضاء هيئة 14جدول 

 التدريس لدرجة وعيهم  بنظام الفصول الافتراضية تبعاً لمتغير الخبرة.

 ستوىم

 الدلالة

قيمة ف 
 المحسوبة

متوسط 
 المربعات

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

 الأبعاد مصدر التباين

0.000* 22.217 

أساسيات نظام  بين المجموعات 4.51 2 2.254
الفصول الافتراضية 

 وأهميتها
 داخل المجموعات 31.14 307 0.101

 المجموع 35.65 309 

0.390 0.945 

دور المعلم والمتعلم  بين المجموعات 0.32 2 0.159
في نظام الفصول 
 الافتراضية

 داخل المجموعات 51.61 307 0.168

 المجموع 51.93 309 

0.138 1.995 

 بين المجموعات 0.74 2 0.368
مقارنة نظام الفصول 
 داخل المجموعات 56.72 307 0.185 الافتراضية بالمعتادة

 عالمجمو 57.45 309 

0.021* 3.893 

عقبات استخدام  بين المجموعات 0.76 2 0.382
نظام  الفصول 
 الافتراضية

 داخل المجموعات 30.09 307 0.098

 المجموع 30.855 309 

0.000* 10.610 

 بين المجموعات 1.23 2 0.616

 داخل المجموعات 17.83 307 0.058 الكلــي )الإستبانة(

 جموعالم 19.061 309 

 * دالة إحصائيا
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أع اائ هيئاة التادريس ( إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين تقاديرات 14تشير النتائج في الجدولد

تعاا ه لمتغياار الخباارة علااى الاسااتبانة دالكلي(،وعلااى لدرجااة وعاايهم  بنظااام الفصااول الافترا ااية 

ظاااام  الفصاااول عقباااات اساااتخدام ن" و" أساسااايات نظاااام الفصاااول الافترا اااية وأهميتهاااا بعااادي"

(، وهاذه القايم 22.217( ود3.893" حيث تراوحت قايم "ف" المحساوبة لهاا ماا بايند الافترا ية

(.في حاين تشاير النتاائج إلاى عادم وجاود فاروق دالاة α  =0.05دالة إحصائيا عند مستوه الدلالةد

 دور المعلاام تعاا ه لمتغياار الخباارة علااى بعاادي "أع ااائ هيئااة التاادريس إحصااائيا بااين تقااديرات 

"حياث لام  مقارنة نظام الفصول الافترا اية بالمعتاادة" و " والمتعلم في نظام الفصول الافترا ية

 (.α  =0.05تكن قيم "ف" المحسوبة لهذين البعدين دالة إحصائيا عند مستوه الدلالة   د

أع ااائ هيئااة وللكشااف عاان مصاادر الفااروق لوجااود دلالااة إحصااائية لمتغياار الخباارة فااي تقااديرات 

أساسيات  على الاستبانة دالكلي(،وعلى بعدي "درجة وعيهم  بنظام الفصول الافترا ية التدريس ل

"، تام إجارائ  عقبات اساتخدام نظاام الفصاول الافترا اية" و " نظام الفصول الافترا ية وأهميتها

 (.15كما هو مو ء في الجدول د 'Tukey'مقارنات بعدية باستخدام طريقة "توكي"

 

للكشف عن مصدر الفروق في   'Tukey ' "توكي"رنات البعدية بطريقة . نتائج المقا15جدول 

تقديرات أعضاء هيئة التدريس لدرجة وعيهم  بنظام الفصول الافتراضية على الاستبانة 

)الكلي(وعلى بعدي" أساسيات نظام الفصول الافتراضية وأهميتها " و "عقبات استخدام نظام 

 برةالفصول الافتراضية "تبعاً لمتغير الخ

 الخبـرة الأبعاد
 

 5أقل من 
 سنوات

 10إلى  5من 
 سنوات

 10أكثر من 
 سنوات

 - 3.65 3.30 3.47 

أساسيات نظام 
الفصول 
الافتراضية 
 وأهميتها

 *0.18 *0.35 - 3.65 سنـوات 5أقل مـن 

 10إلى  5من 
 سنوات

3.30 - - 0.17* 

 - - - 3.47 سنوات 10أكثر من 

عقبات استخدام 
لفصول نظام  ا

 الافتراضية

 الخبـرة
 

 5أقل من 
 سنوات

 10إلى  5من 
 سنوات

 10أكثر من 
 سنوات

 - 3.49 3.37 3.36 

 *0.13 0.12 - 3.49 سنـوات 5أقل مـن 

 10إلى  5من 
 سنوات

3.37 - - 0.01 

 - - - 3.36 سنوات 10أكثر من 
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 الاستبانة 
 )الكلي(

 الخبـرة
 

 5أقل من 
 سنوات

 10إلى  5من 
 سنوات

 10أكثر من 
 سنوات

 - 3.54 3.36 3.42 

 *0.12 *0.18 - 3.54 سنـوات 5أقل مـن 

 10إلى  5من 
 سنوات

3.36 - - 0.06 

 - - - 3.42 سنوات 10أكثر من 

 (    =0.05* دالة إحصائيا عند مستوى )

أساساايات نظااام  ( أن مصاادر الفااروق الدالااة إحصااائيا علااى بعااد "15تبااين النتااائج فااي الجاادول د    

الفصااول الافترا ااية وأهميتهااا " كاناات بااين تقااديرات أع ااائ هيئااة التاادريس ماان ذوي الخباارة 

سانوات( مان جهاة وباين أع اائ هيئاة التادريس مان ذوي الخبارة المتوساطة  5القصيرة داقل م ن 

سانوات( مان جهاة أخاره ولصاالء  10سانوات( وذوي الخبارة العالياة دأككار مان  10إلاى  5دمن 

ساانوات(، وكااذلز كااان الفاارق دال  5هيئااة التاادريس ماان ذوي الخباارة القصاايرة داقاال ماا ن  أع ااائ

سانوات(  10إلاى  5إحصائيا بين تقديرات أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرة المتوساطة دمان 

سنوات( ولصالء أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرة العالية  10وذوي الخبرة العالية دأككر من 

سانوات(. وكاان مصادر الفاروق الدالاة إحصاائيا علاى بعاد " عقباات اساتخدام نظاام   10دأككر مان 

الفصول الافترا ية " كانت بين تقاديرات أع اائ هيئاة التادريس مان ذوي الخبارة القصايرة داقال 

ساانوات(  10ساانوات( وبااين أع ااائ هيئااة التاادريس ماان ذوي الخباارة العاليااة دأككاار ماان  5ماا ن 

سانوات(، وبالنسابة لمصادر  5من ذوي الخبرة القصيرة داقال ما ن  ولصالء أع ائ هيئة التدريس

إحصائيا على الاساتبانة دالكلاي(  فقاد كاان باين تقاديرات أع اائ هيئاة التادريس مان الفروق الدالة 

سنوات( من جهة وبين أع اائ هيئاة التادريس مان ذوي الخبارة  5ذوي الخبرة القصيرة داقل م ن 

سانوات( مان جهاة أخاره  10ذوي الخبرة العالياة دأككار مان سنوات( و 10إلى  5المتوسطة دمن 

 سنوات(. 5ولصالء أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرة القصيرة داقل م ن 
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النتااائج المتعلقااة باا ثر المؤهاال العلمااي لعضااو التاادريس، فااي درجااة وعيااه بنظااام الفصااول           -ب

 :الافتراضية

ة التدريس لدرجة وعيهم  بنظام الفصول للكشف عن دلالة الفروق بين تقديرات أع ائ هيئ    

الافترا ية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة على 

استبانة قياس درجة وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية تبعاً لمتغير المؤهل 

 Independentار "ت" للعينات المستقلة كما تم استخدام اختبالعلمي دماجستير، دكتوراه(، 

Samples T-test16، وكانت النتائج كما هو مو ء في الجدول د.) 

.  نتائج اختبار "ت" للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أعضاء هيئة 16جدول 

 التدريس لدرجة وعيهم  بنظام الفصول الافتراضية تبعاً لمتغير المؤهل العلمي

 
 
 الأبعاد

 دكتوراه ماجستير

 قيمة ت
درجات 
 الحرية

مستوى 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

أساسيات نظام الفصول 
 الافتراضية وأهميتها

3.61 0.26 3.40 0.35 4.816 308 0.000* 

دور المعلم والمتعلم في 
نظام الفصول 
 الافتراضية

3.54 0.33 3.45 0.43 1.657 308 0.098 

مقارنة نظام الفصول 
 الافتراضية بالمعتادة

3.46 0.33 3.35 0.45 1.881 308 0.061 

عقبات استخدام نظام  
 الفصول الافتراضية

3.48 0.26 3.36 0.33 2.890 308 0.004* 

 *0.000 308 4.246 0.25 3.39 0.19 3.53 الاستبانة )الكلي(

 * دالة إحصائيا

( إلاى وجاود فاروق ظاهرياة فاي تقاديرات أع اائ 16تشير المتوسطات الحسابية فاي الجادول د    

هيئة التدريس لدرجة وعيهم  بنظام الفصول الافترا ية، وقد تام إجارائ اختباار "ت" للكشاف عان 

دلالااة الفااروق بااين المتوسااطات الحسااابية لتقااديرات أع ااائ هيئااة التاادريس لدرجااة وعاايهم  بنظااام 

ترا ااية تبعاااً لمتغياار المؤهاال العلمااي حيااث أظهاارت النتااائج وجااود فااروق ذات دلالااة الفصااول الاف

إحصائية بين متوسطات تقديرات أع ائ هيئة التادريس علاى الاساتبانة الكلياة وكاذلز علاى بعادي 

"أساسيات نظام الفصول الافترا ية وأهميتها " و "عقبات استخدام نظاام  الفصاول الافترا اية " 

( وهذه القيم دالة إحصائيا عند 4.816( و د2.890"ت" المحسوبة لها ما بين دحيث تراوحت قيم 

 (.  =0.05مستوه الدلالة د
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حيث تشير المتوساطات الحساابية إلاى أن الدلالاة كانات لصاالء أع اائ هيئاة التادريس مان حملاة  

طات المؤهاال العلمااي "ماجسااتير" حيااث كاناات المتوسااطات الحسااابية لتقااديراتهم أعلااى ماان المتوساا

الحسابية لأع ائ الهيئة التدريسية من حملة "الدكتوراه"، في حين تظهر النتائج فاي الجادول نفساه 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أع ائ هيئة التدريس على بعادي " 

 دور المعلاام والمااتعلم فاااي نظااام الفصاااول الافترا ااية " و " مقارنااة نظاااام الفصااول الافترا اااية

=  بالمعتادة " حيث كانات قايم "ت" المحساوبة لهماا غيار دالتاان إحصاائيا عناد مساتوه الدلالاة د

0.05  .) 

وياانص علااى: " مااا أثاار كاال ماان المتغياارات الوظيفيااة )الخباارة، والمؤهاال العلمااي( الخاصااة         

 الفرعية نحو نظام الفصول الافتراضية "؟ب عضاء هيئة التدريس في الاتجاهات الكلية و

 :النتائج المتعلقة ب ثر خبرة عضو التدريس، في درجة اتجاهه نحو نظام الفصول الافتراضية -أ

اتجاههم نحو نظام للكشف عن دلالة الفروق بين تقديرات أع ائ هيئة التدريس لدرجة     

افات المعيارية لتقديرات أفراد الفصول الافترا ية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحر

العينة على الاستبانة التي تقيس اتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية تبعاً 

سنوات(، وكانت النتائج  10سنوات، أككر من  10إلى  5سنوات، من  5لمتغير الخبرة دأقل من 

 (.17كما هو مو ء في الجدول د

بية والانحرافات المعيارية، لتقديرات أعضاء هيئة التدريس لدرجة . المتوسطات الحسا17جدول 

 اتجاههم نحو نظام الفصول الافتراضية في ضوء متغير الخبرة

 متغير الخبرة
 

 الأبعاد

 سنوات 10أكثر من  سنوات 10إلى  5من  سنوات 5أقل من 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 يالمعيار

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مدى تقبل المعلمين لهذا 
 النظام ونظرتهم لأهميته

3.83 0.39 3.86 0.46 3.82 0.44 

اتجاهاتهم نحو نظام الفصول 
الافتراضية مقارنة بالنظام 

 المعتاد

3.62 0.50 3.43 0.61 3.49 0.60 

اتجاهاتهم نحو الدور الجديد 
 للمعلم في تطبيق النظام

3.87 0.41 3.63 0.55 3.67 0.53 

 0.42 3.67 0.44 3.65 0.33 3.78 الكلــي )الإستبانة(
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( إلى وجود فروق ظاهرياة فاي المتوساطات الحساابية 17الجدول دتشير المتوسطات الحسابية في 

لتقديرات أع ائ هيئة التدريس لدرجة اتجاههم نحاو نظاام الفصاول الافترا اية فاي  اوئ متغيار 

الأبعااد الكلاكاة والاساتبانة دالكلاي(، ولمعرفاة مساتوه الدلالاة الإحصاائية للفاروق فاي  الخبرة علاى

المتوساااطات الحساااابية لتقاااديرات أع اااائ هيئاااة التااادريس لدرجاااة اتجااااههم نحاااو نظاااام الفصاااول 

سنوات(،  10سنوات، أككر من  10إلى  5سنوات، من  5دأقل من تبعاً لمتغير الخبرة  الافترا ية

(، وكانت النتائج كما هو مو ء فاي One Way ANOVAليل التباين الأح ادي دت م استخدام تح

 (.18الجدول د

. نتائج تحليل التباين الأحادي للكشف عن دلالة الفروق في تقديرات أعضاء هيئة 18جدول 

 التدريس لدرجة اتجاههم نحو نظام الفصول الافتراضية تبعاً لمتغير الخبرة.

 مستوى

 الدلالة

قيمة ف 
 سوبةالمح

متوسط 
 المربعات

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

 الأبعاد مصدر التباين

0.776 0.254 

 بين المجموعات 0.10 2 0.049
مدى تقبل المعلمين لهذا 
 داخل المجموعات 59.62 307 0.194 النظام ونظرتهم لأهميته

 المجموع 59.71 309 

0.137 2.004 

اهاتهم نحو نظام الفصول اتج بين المجموعات 1.38 2 0.691
الافتراضية مقارنة بالنظام 

 المعتاد
 داخل المجموعات 105.83 307 0.345

 المجموع 107.21 309 

0.013* 4.415 

 بين المجموعات 2.33 2 1.166
اتجاهاتهم نحو الدور الجديد 
 داخل المجموعات 81.07 307 0.264 للمعلم في تطبيق النظام

 المجموع 83.40 309 

0.133 2.031 

 بين المجموعات 0.69 2 0.344

 51.92 307 0.169 الكلــي )الإستبانة(
داخل 
 المجموعات

 المجموع 52.609 309 

 * دالة إحصائيا

( إلااى وجااود فااروق دالااة إحصااائيا بااين تقااديرات أع ااائ هيئااة 18تشااير النتااائج فااي الجاادول د    

اتجاهااتهم م الفصول الافترا ية تع ه لمتغير الخبرة على بعاد "التدريس لدرجة اتجاههم نحو نظا

(، 4.415" حيث بلغت قيمة "ف" المحسوبة لهذا البعد د نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام

(. في حين تشير النتائج إلى عدم وجاود α  =0.05وهذه القيمة دالة إحصائيا عند مستوه الدلالة د

ماده  تعا ه لمتغيار الخبارة علاى بعادي "أع ائ هيئة التادريس تقديرات  فروق دالة إحصائيا بين

اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية مقارنة  " و " تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته

( 0.254" وعلى الاستبانة "الكلي" حيث تراوحت قيم "ف" المحسوبة لهاا ماا باين دبالنظام المعتاد

 (.α  =0.05القيم غير دالة إحصائيا عند مستوه الدلالة د( وهذه 2.031و د



www.manaraa.com

80 

 

أع اائ هيئاة وللكشف عن مصدر الفروق لوجود دلالة إحصائية لمتغير الخبارة فاي تقاديرات      

اتجاهااتهم نحاو الادور الجدياد التدريس لدرجة اتجاههم نحو نظاام الفصاول الافترا اية علاى بعاد "

كماا هاو   'Tukey ' مقارنات بعدية باستخدام طريقة "تاوكي" "، تم إجرائ للمعلم في تطبيق النظام

 (.19مو ء في الجدول د

للكشف عن مصدر الفروق في   'Tukey '. نتائج المقارنات البعدية بطريقة "توكي" 19جدول 

تقديرات أعضاء هيئة التدريس لدرجة اتجاههم نحو نظام الفصول الافتراضية على الاستبانة بعد 

 الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام "، تبعاً لمتغير الخبرة "اتجاهاتهم نحو

 الخبـرة الأبعاد
 

 5أقل من 
 سنوات

 10إلى  5من 
 سنوات

 10أكثر من 
 سنوات

 - 3.87 3.63 3.67 

اتجاهاتهم نحو الدور 
الجديد للمعلم في 
 تطبيق النظام

 *0.20 *0.24 - 3.87 سنـوات 5أقل مـن 

 0.04 - - 3.63 سنوات 10إلى  5من 

 - - - 3.767 سنوات 10أكثر من 

 (    =0.05* دالة إحصائيا عند مستوى )

( أن مصادر الفاروق الدالاة إحصاائيا باين تقاديرات أع اائ هيئاة 19تبين النتائج فاي الجادول د    

التدريس لدرجة اتجاههم نحو نظاام الفصاول الافترا اية علاى بعاد "اتجاهااتهم نحاو الادور الجدياد 

علم في تطبيق النظاام "، كانات باين تقاديرات أع اائ هيئاة التادريس مان ذوي الخبارة القصايرة للم

إلاى  5سنوات( من جهة وبين أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرة المتوساطة دمان  5داقل م ن 

سانوات( مان جهاة أخاره ولصاالء أع اائ هيئاة  10سنوات( وذوي الخبرة العالية دأككر من  10

 سنوات(. 5الخبرة القصيرة داقل م ن  التدريس من ذوي

النتائج المتعلقة با ثر المؤهال العلماي لعضاو هيئاة التادريس، فاي درجاة اتجاهاه نحاو نظاام             -أ

 :الفصول الافتراضية

للكشف عن دلالة الفروق بين تقديرات أع ائ هيئة التدريس لدرجة اتجاههم نحو نظام الفصول 

والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة على  الافترا ية تم استخراج المتوسطات الحسابية

الاستبانة التي تقيس اتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية تبعاً لمتغير 

كما تم استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة المؤهل العلمي دماجستير، دكتوراه(، 

Independent Samples T-test20ما هو مو ء في الجدول د، وكانت النتائج ك.) 
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ئة .  نتائج اختبار "ت" للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أعضاء هي20جدول 
 التدريس لدرجة اتجاههم نحو نظام الفصول الافتراضية تبعاً لمتغير المؤهل العلمي

 

 الأبعاد

 دكتوراه ماجستير

 قيمة ت
درجات 
 الحرية

مستوى 
المتوسط  الدلالة

 سابيالح
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مدى تقبل المعلمين لهذا 
 النظام ونظرتهم لأهميته

3.81 0.40 3.84 0.45 0.455  308 0.649 

اتجاهاتهم نحو نظام 
الفصول الافتراضية 
 مقارنة بالنظام المعتاد

3.67 0.50 3.44 0.60 2.906 308 0.004* 

الدور  اتجاهاتهم نحو
الجديد للمعلم في تطبيق 

 النظام

3.87 0.41 3.65 0.54 3.236 308 0.001* 

 *0.016 308 2.424 0.43 3.65 0.33 3.79 الاستبانة )الكلي(

 * دالة إحصائيا

( إلى وجود فروق ظاهرية في تقديرات أع ائ 20تشير المتوسطات الحسابية في الجدول د    

و نظام الفصول الافترا ية، وقد تم إجرائ اختبار "ت" للكشف هيئة التدريس لدرجة اتجاههم نح

عن دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أع ائ هيئة التدريس لدرجة اتجاههم نحو 

نظام الفصول الافترا ية تبعاً لمتغير المؤهل العلمي حيث أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة 

أع ائ هيئة التدريس على الاستبانة الكلية وكذلز على بعدي  إحصائية بين متوسطات تقديرات

"اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية مقارنة بالنظام المعتاد" و"اتجاهاتهم نحو الدور الجديد 

( 3.236( ود2.906للمعلم في تطبيق النظام" حيث تراوحت قيم "ت" المحسوبة لها ما بين د

(. حيث تشير المتوسطات الحسابية إلى   =0.05ستوه الدلالة دوهذه القيم دالة إحصائيا عند م

أن الدلالة كانت لصالء أع ائ هيئة التدريس من حملة المؤهل العلمي "ماجستير" حيث كانت 

المتوسطات الحسابية لتقديراتهم أعلى من المتوسطات الحسابية لأع ائ الهيئة التدريسية من حملة 

تائج في الجدول نفسه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين "الدكتوراه"، في حين تظهر الن

متوسطات تقديرات أع ائ هيئة التدريس على بعد"مده تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم 

=  لأهميته"حيث كانت قيمة "ت" المحسوبة لهذا البعد غير دالة إحصائيا عند مستوه الدلالةد

0.05  .) 
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ي أع ائ هيئة التدريس في جامعة الملز عبد الع ي  بنظام الفصول وخلاصة القول أن  درجة وع

الافترا ية مرتفعة في جميع مجالات الدراسة. كما أظهرت النتائج  أن اتجاهات أع ائ هيئة 

التدريس في الجامعة  نحو النظام جائت مرتفعة أي ا في جميع المجالات. وأظهرت النتائج وجود 

رجة الوعي في مجالين فقط تع ي لمتغير الخبرة. وكذلز أظهرت فروق ذات دلالة إحصائية في د

النتائج وجود فروق في بعدين اكنين فقط تع ي لمتغير المؤهل العلمي  على  درجة وعي أع ائ 

هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية. وفيما يتعلق بأكر المؤهل العلمي والخبرة في اتجاهات 

ل الافترا ية  أو حت الدراسة وجود فروق في مجال واحد أع ائ هيئة التدريس نحو الفصو

 فقط تع ي لمتغير الخبرة بينما وجدت فروق في بعدين اكنين تع ي لمتغير المؤهل. 
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ت من هذا الفصل تفسير ومناقشة النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة، كما تناول تقديم عدد من     

 التوصيات في  وئ هذه النتائج.

مااا درجااة وعااي أعضاااء هيئااة التاادريس فااي جامعااة الملااك عبااد العزيااز فااي المملكااة العربيااة       

  ؟السعودية بنظام الفصول الافتراضية

جااائت جميعهااا لأبعاااد أداة الدراسااة قااد ( أن المتوسااطات الحسااابية 4أشااارت نتااائج الجاادول د        

وفقاااً للمعيااار المعتمااد فااي الدراسااة. وقااد مرتفعااة، وأن الدرجااة الكليااة لدرجااة الااوعي كاناات مرتفعااة 

 يرجع السبب لعوامل ذات علاقة بتطبيق نظام الفصول الافترا ية ومنها: 

ما تتمي  به تقنية الفصول الافترا ية من حيث وجود ع او هيئاة التادريس علاى الشابكة أكناائ    

الطلبة، وهو دور مشابه لما يقوم به ع و هيئاة التادريس داخال القاعاة التدريساية فاي التعلايم تعلم 

الاعتيادي، إ افة إلى الاتصال  المباشر ما بين الطلبة وع و هيئة التدريس والطلباة فيماا بيانهم، 

 من  وابط التراسل المتبادل الم بوط من قبل ع و هيئاة التادريس. وبهاذا فهاي تكاون فصالاً 

 فترا ياً يشمل إيجابيات التعليم الصفي الاعتيادي والتعلم الفردي باستخدام الحاسوب.ا

وقد يرجع السابب أي ااً إلاى قناعاة أع اائ هيئاة التادريس باالأكر الإيجاابي الاذي يتركاه نظاام     

الفصااول الافترا ااية فااي أدائ الطلبااة التحصاايلي والأكاااديمي ماان حيااث إعطااائ الطالااب الفرصااة 

التدرب على استعمال مفردات المساق عبر التقنياات التاي تقادمها الفصاول الافترا اية للممارسة و

كالمحادكاااة المكتوباااة والمساااموعة والتنافساااية التاااي تحااادث مااان خااالال الحاااوار والمناقشاااة حاااول 

 مو وعات المواد المطروحة،مما ي يد من الجدية والاهتمام بما يطرح من مو وعات.

يقدمه البرنامج الشبكي من خدمة التخاطب الصوتي والمكتوب يمكن  ويره الباحث أي اً أن ما    

ع و هيئة التدريس من شرح المساقات ومو وعاتها بالصوت بالإ اافة لكتاباة الأمكلاة وإرساال 

ملفات شرح إ افية للطلبة وبانفس إمكاناات تلاز الخدماة يساتطيع الطلباة الاستفساار والإجاباة عان 

 الاستفسارات المطروحة للنقال. 
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كما توفر الجامعة عمادة خاصة بنظام الفصول الافترا ية كما توفر دورات خاصة بأع ائ هيئة 

التدريس، ونشرات دورية لهذا النظام وعقد ورل عمال لهام عان أساسايات وأهمياة نظاام الفصاول 

الافترا ية في عصر التطور العلمي التكنولوجي، والعمل  على رفع وعيهم بأدوار كل من المعلم 

 متعلم بهذا النظام. وال

( اللتاين 2005(، وال هراناي د2002وتتفق نتيجة هذه الدراساة ماع دراساة كال مان مساعود د     

أكدتا اساتخداماً مرتفعااً لأع اائ هيئاة التادريس لتكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات فاي التادريس 

 Jonesون  دوجاون  وجا ،(Hunbain, 2005)هيونبانالجامعي. وتتفق أي ا مع دراسة كل من 

& Jones, 2005ولانغستاف ودونكان وجيسي د ،)Langstaff, Duncan & Jessie, 2004 )

بينما تختلاف  التي أكدت نتائجهم استخداماً مرتفعاً للمدرسين الجامعيين لبرامج التعلم الإلكتروني.  

. وكذلز ( والتي أظهرت مستوهً متوسطا" من الاستخدام2009عن نتيجة دراسة كل من العتيبي د

( التااي أكاادت وجااود مسااتوهً متوسااط ماان الاسااتخدام للااتعلم 2008تختلااف عاان دراسااة الحااافظي د

( التي أظهرت مستوه متوسطاً من 2006الإلكتروني في التدريس. وتختلف عن دراسة الخطيب د

( والتاي أظهارت اساتخداماً 2003الوعي للتعلم الإلكتروني. كماا وتختلاف عان دراساة القحطااني د

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وفيما يلي مناقشة كل بعد من أبعاد أداة وعي أع ائ  متوسطاً 

 هيئة التدريس لنظام الفصول الافترا ية:

 بعد أساسيات نظام الفصول الافتراضية: -أ

( أن المتوسطات الحسابية لفقرات هذا البعد قد جائت جميعها مرتفعة 5أشارت نتائج الجدول د     

ئ فقارة واحادة حصالت علاى تقادير متوساط. كماا يشاير الجادول ذاتاه إلاى أن الدرجاة الكلياة باستكنا

لدرجة وعي أع ائ هيئاة التادريس بنظاام الفصاول الافترا اية فاي بعاد أساسايات نظاام الفصاول 

 الافترا ية كانت مرتفعة.

لام وفاق وقد يع ه السبب في ذلاز إلاى أن أع اائ هيئاة التادريس يادركون أن وجاود نظاام تع     

أساالوب الفصااول الافترا ااية لاان يكااون ذا فائاادة باادون وجااود مكونااات وتقنيااات مساابقة كااالأجه ة 

والحاسوب والإنترنت. ذلز لأن التعليم الافترا ي ومكوناته التي تشبه مكونات التعلايم الاعتياادي 

ي التعلايم في مسمياتها وأساسياتها، ولكنهاا تختلاف عنهاا فاي جوهرهاا فعناصار العملياة التعليمياة فا

الاعتيااادي ذات مكونااات ماديااة أمااا عناصاارها الأساسااية فااي التعلاايم الافترا ااي فهااي مكونااات 

 افترا ية تخيلية تحاكي الواقع المادي. 
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 :في نظام الفصول الافتراضيةدور المعلم والمتعلم  -ب

عها مرتفعة. ( أن المتوسطات الحسابية لفقرات هذا البعد قد جائت جمي6أشارت نتائج الجدول د    

كما يشير الجدول ذاته إلى أن الدرجاة الكلياة لدرجاة وعاي أع اائ هيئاة التادريس بنظاام الفصاول 

 الافترا ية في بعد دور المعلم والمتعلم كانت مرتفعة.

وقد يع ه السبب في ذلز إلى أن أع ائ هيئة التدريس يدركون أهمية المعلم ودوره فاي نظاام     

ن هذا النمط من التعلم يحتاج إلى المدرس الذي يعي أنه في كل ياوم لا الفصول الافترا ية ذلز لأ

ت داد فياه خبرتاه ومعرفتاه ومعلوماتاه فإناه يتاأخر سانوات، لاذا فإناه مان المهام إعاداد ع او هيئاة 

 التدريس بشكل جيد يصل إلى هذا المستوه الذي يتطلبه التعلم الافترا ي. 

ُُ يقتنااع ماان خلالهااا بااأن طاارق التاادريس الجامعيااة وهااو أي اااً بحاجااة إلااى صااياغة فكريااة أ     ولاً

الاعتيادية يجب أن تتغير لتكون مناسبة مع الكم المعرفي الهائل التي تتيء له كافة مجاالات الحيااة، 

إذ لا بد من تعلم الأساليب الحديكة في التدريس والاستراتيجيات الفعالة في تقديم المساقات الجامعية 

 عن بعد.

للباحث أن يع و السبب في درجة الوعي المرتفعة لأع ائ هيئة التدريس على بعد  هذا ويمكن    

أدوار المعلم والمتعلم إلى إدراكهم وقناعاتهم بأن فاعلية التعليم الجامعي يجب أن تقاس بجودة نتائج 

التعليم. فإن برامج التمرك  حول الطالاب وكفاائة المادرس الجاامعي مفتاحاان يستشاهد بهماا لنجااح 

عملية التدريسية على المستوه الجامعي، لذا فإن نظام الفصول الافترا ية يفرة على المادرس ال

الجامعي أدواراً جديدة ومهارات ينبغي توافرهاا لدياه،ومنها: مهاارات كقافاة الحاساوب وتكنولوجياا 

ت المعلومات والاتصالات، بحيث يكون مستخدماً لكل أدوات الاتصال التي توفرها شابكة المعلوماا

 وبرمجياتها ومدعماً لتنمية التفكير والإبداع للطلبة.

ويفسر الباحث درجاة الاوعي المرتفعاة لاده أع اائ هيئاة التادريس لأدوار الماتعلم أي ااً إلاى      

اهتماامهم باأن الطالااب أصابء محاور العمليااة التدريساية الجامعياة فااالتركي  علاى احتياجاات الطلبااة 

عملية التعلم هي أسااس تربياة عصار المعلوماات، لاذا يهاتم  وإ فائ الطابع الفردي الشخصي على

الطلبة في الجامعة بإتقان البحث عان المعلوماة والوصاول إليهاا وتوظيفهاا، ويساعى إلاى المشااركة 

الفاعلة فيستقبل المعلومة ويتفاعل معها من خلال بيئة تعلم إلكترونية، من هنا فإن الباحث يؤكد أنه 

امل مع هذه التقنيات الحديكاة فإناه ينبغاي أن يكتسابوا بعاة المعلوماات لكي يتمكن الطالب من التع

 والمهارات التي تمكنهم من التعامل معها.
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 بعد مقارنة نظام الفصول الافتراضية بالمعتادة: -ج

( أن المتوسطات الحسابية لفقرات هذا البعد قد جائت جميعها مرتفعاة 7أشارت نتائج الجدول د    

حادة حصالت علاى تقادير متوساط. كماا يشاير الجادول ذاتاه إلاى أن الدرجاة الكلياة باستكنائ فقارة وا

 لدرجة وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية في هذا البعد كانت مرتفعة.

ويره الباحث أن السبب في ذلز  قد يعود إلى إدراز أع ائ هيئة التدريس بأن نظام الفصول      

شااابكة الوياااب أو الشاابكات الأخاااره دالمحلياااة والواساااعة والانترانااات  الافترا ااية الموجاااود علاااى

والاكسااترانت( تعااد منافساااً قوياااً لصاافوف الدراسااة الاعتياديااة بساابب ألفااة الماادرس للنظااام المعتاااد 

والقلااق دائمااا لمااا هااو مسااتحدث، والتنااافس الشااديد  بااين أنصااار  القااديم و الو ااع الحااالي وأنصااار 

ق الفصااول الافترا ااية علااى الاعتياديااة ماان عاادة أوجااه هااي: تغطيااة التطااوير والتحااديث،  وتتفااو

الفصااول الافترا ااية لعاادد كبياار ماان الطلبااة فااي مناااطق جغرافيااة وفااي توقيتااات مختلفااة وإمكانيااة 

التوسع دون قيود والسرعة العالية في التعامال والاساتجابة وتقليال الأعباائ علاى الإدارة الجامعياة، 

عرفيااة المسااخرة للقاعااات الافترا ااية والتفاعاال المسااتمر والمتابعااة والكاام الهائاال ماان الأسااس الم

الدائمة. فكل هذه العوامل ت يد من قناعة عدد مان  أع اائ هيئاة التادريس ووعايهم الكبيار لأهمياة 

 نظام الفصول الافترا ية وتف يلهم إياه عن نظام الفصول الاعتيادية.

 عقبات استخدام نظام الفصول الافتراضية: -د

( أن المتوسااطات الحسااابية لفقاارات هااذا البعااد قااد جااائت جميعهااا 8أشااارت نتااائج الجاادول د     

مرتفعة. باستكنائ فقره واحدة حصالت علاى تقادير متوساط،كما يشاير الجادول ذاتاه إلاى أن الدرجاة 

الكلية لدرجة وعي أع ائ هيئة التدريس بنظام الفصول الافترا ية في بعد عقبات استخدام نظاام 

 لافترا ية كانت مرتفعة.الفصول ا

ويعي أع ائ هيئاة التادريس بشاكل كبيار أن تطبياق نظاام الفصاول الافترا اية والتوساع فياه      

تعتريااه مجموعااة ماان العقبااات منهااا: المعيقااات التنظيميااة والإداريااة، والمعيقااات الخاصااة بالطلبااة. 

الحاساوب ذات الصافات  فإنشائ الفصل الافترا ي يتطلب بالنسبة للأجه ة:  رورة توفير أجه ة

والمي ات التاي تجعلاه قاادراً علاى أن يكاون خادمااً للمساتخدم دالطالاب( وتسااعده علاى التعلايم مان 

خلال الفصل الافترا ي دون عوائق. أما بالنسابة للبارامج: فإناه يجاب تاوفير نظاام التشاغيل الاذي 

( Down Loadد يتمكن مان خلالاه الطالاب الوصاول إلاى كال ماا يرياده مان خالال البحاث وعمال

 وغير ذلز من المهام التي يقوم بها نظام التشغيل.
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ما اتجاهات أعضاء هيئة التادريس فاي جامعاة الملاك عباد العزياز بالمملكاة العربياة الساعودية          

  ؟نحو نظام الفصول الافتراضية

لأبعااد أداة الدراساة قاد جاائت جميعهاا الحساابية  ( أن المتوساطات9أشارت نتاائج الجادول د        

مرتفعة باستكنائ بعد الاتجاهات نحو نظام الفصول الافترا ية مقارنة بالنظاام المعتاادة فقاد جاائت 

وفقااً للمعياار المعتماد متوسطة. وأن الدرجة الكلية لاتجاهات أع ائ هيئة التادريس كانات مرتفعاة 

 ذات علاقة بتطبيق نظام الفصول الافترا ية ومنها:  في الدراسة. وقد يرجع السبب لعوامل

أن التعلاايم الافترا ااي يسااهم مساااهمة فاعلااة فااي تحقيااق التنميااة الشاااملة بشااكل عااام نظااراً لمااا      

ينطااوي عليااه ماان خصااائص وممياا ات أحاادكها التطااور الكبياار فااي مجااالات التقنيااة والاتصااالات 

سااابل التعلااايم الاعتياااادي القائماااة علاااى التلقاااين والمعلوماااات. حياااث يتجااااو  التعلااايم الافترا اااي 

والمحدودية المكانية إلى نمط تعليمي مفتوح يتمتع بالمرونة وقدرة على التأقلم مع تطاورات الواقاع 

ومستجداته من خلال ما تاوفره قناوات الاتصاال مان قادرة علاى التواصال باين الأفاراد فاي مجتماع 

 رات في كافة المجالات الحياتية.    عالمي مفتوح يمكن من تبادل المعلومات والخب

ربما يعود سبب ارتفاع الاتجاهات المرتفعة لده أع اائ هيئاة التادريس نحاو نظاام الفصاول       

الافترا ااية يعااود إلااى نظاارة  أع ااائ هيئااة التاادريس الخاصااة بااالتعليم الافترا ااي، حيااث تتفااق 

ل علاى المعرفاة أينماا كانات نظارتهم ماع م امون هاذا النظاام الاذي يؤكاد حاق الطلباة فاي الحصاو

وحيكما توفرت، وكذلز حقهم في الإفاادة مان الفاروق التعليمياة وإتاحتهاا لمان فااتتهم فارص التعلايم 

ولكل راغب وقادر في أي وقت بما في ذلز تلبية حاجات بعة الشرائء الاجتماعية ذات الظروف 

إعداد الأفاراد الاذين يمتلكاون الخاصة وكذلز تلبية متطلبات سوق العمل واحتياجات خطط التنمية ب

 المعارف والخبرات والقدرات.

( التاي 2003(، والقحطااني د2008وتتفق نتيجاة هاذه الدراساة ماع دراساة كال مان الحاافظي د    

أكاادت نتائجهمااا وجااود اتجاهااات مرتفعااة لأع ااائ هيئااة التاادريس نحااو اسااتخدام تقنيااات الااتعلم 

( والتااي أظهاارت 2009دراسااة كاال ماان العتيبااي دالالكترونااي وغيرهااا. بينمااا تختلااف عاان نتيجااة 

 Akababa andأكبابا وكوروباكااز دمستوهً متوسطاً من الاتجاهات. وكذلز تختلف عن دراسة 

Kurubacak, 1998 ) التي أكدت وجود مستوهً متوسطاً من الاتجاهات نحو اساتخدام 1998د )

 التكنولوجيا. 
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اهااات أع ااائ هيئااة التاادريس نحااو نظااام الفصااول وفيمااا يلااي مناقشااة كاال بعااد ماان أبعاااد أداة اتج

 الافترا ية:

 مدى تقبل المعلمين لهذا النظام وأهميته: -أ

( أن المتوسااطات الحسااابية لفقاارات هااذا البعااد قااد جااائت جميعهااا 10أشااارت نتااائج الجاادول د    

الكلياة  مرتفعة باستكنائ فقرتين حصلتا على تقدير متوسط. كما يشاير الجادول ذاتاه إلاى أن الدرجاة

لاتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية في بعد تقبل المعلماين لهاذا النظاام 

 وأهميته جائت مرتفعة.

ويرجء ان الأسباب  تتعلق بمي ات نظام الفصول الافترا ية،فهي أنظماة إلكترونياة تتايء التفاعال 

تعليمااي للفصاال التخيلااي علااى مااع المعلاام بالصااوت والصااورة ماان خاالال عاارة كاماال للمحتااوه ال

الهااوائ مباشاارة ماان خاالال الشاابكة الداخليااة الخاصااة بااو ارة التعلاايم العااالي   السااعودية أو الشاابكة 

العالمية للمعلومات من خلال مناقشات تفاعلية بين الطلبة والمعلم وبين الطلبة بع هم ببعة وبين 

نية الفصاول الافترا اية وتقبال المعلماين ويمكن تفسير الاتجاه الإيجابي نحو تقالمدارس المختلفة. 

لهذا النظام ونظرتهم لأهميته حسب رأي الباحث لقدرة النظام على الربط المباشر ماا باين الطالاب 

ومعلمهم وما ياوفره النظاام  مان إمكانياة التخاطاب المساموع والمكتاوب باين الأطاراف جميعاً،مماا 

مجالات حية،كان يتحدث الطالب مع أحد أقرانه أو يعطي أفقاً واسعاً بالتدرب على ما يتم تعلمه في 

 مدرسه.

 اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافتراضية مقارنة بالنظام المعتاد: -ب

( أن المتوسااطات الحسااابية لفقاارات هااذا البعااد قااد جااائت متوسااطة 11أشااارت نتااائج الجاادول د    

ن الدرجاة الكلياة لاتجاهاات أع اائ باستكنائ فقرتين جائتا مرتفعتين. كما يشير الجدول ذاتاه إلاى أ

 هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية في هذا كانت متوسطة.

ويره الباحث أن السبب قد يعود لشعور أع ائ هيئاة التادريس بكقال التعامال ماع المساتحدكات     

لا باد  التكنولوجية في عصر المعلوماتية فالإلمام بنظام الفصاول الافترا اية يتطلاب مطالاب عاماة

لع اااو هيئاااة التااادريس أن يمتلكهاااا فاااي الحاساااوب والشااابكات كتصاااميم الصااافحات الإلكترونياااة 

ونشرها،وإجادة التعامل مع برامج المحادكات الإلكترونية وغيرهاا. وكاذلز يتطلاب مطالاب خاصاة 

باستخدام نظام الفصول الافترا ية كاان يعاي مفهاوم هاذا النظاام ويادرز أنواعاه ويتأكاد مان تاوفر 

جات اللا ماة لاساتخدامه فاي تادريس المقاررات الجامعياة ويحادد أهاداف المانهج فاي الفصاول الحا

الافترا ية وفقاً للمعايير العلمية ويختار المحتاوه المناساب لتحقياق أهاداف المانهج ويتواصال ماع 

 الطلبة إلكترونيا. 
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اصاة فاي الادول وقد يعود ذلز لما يواجه التعليم الافترا اي مان صاعوبات فاي مجاال تطبيقاه خ   

النامية حيث يواجه تحديات في مصداقيته واعتماد شهادته كما أن عدم و وح مفهومه لده الككير 

من الناس وجهلهم بطبيعته يجعلهم ي خمون سلبياته ولا يكقون بنتائجه ويرون أناه أقال كفاائة مان 

 التعلم الاعتيادي.

 :اتجاهاتهم نحو الدور الجديد للمعلم في تطبيق النظام -ج

( أن المتوسااطات الحسااابية لفقاارات هااذا البعااد قااد جااائت جميعهااا 12أشااارت نتااائج الجاادول د    

مرتفعااة باسااتكنائ فقاارتين احاادهما متوسااطه والأخااره منخف ااة. كمااا يشااير الجاادول ذاتااه إلااى أن 

الدرجة الكلية لاتجاهات أع ائ هيئة التدريس نحو نظام الفصول الافترا ية في هاذا البعاد كانات 

 عة.مرتف

وقااد يعااود الساابب فااي ذلااز إلااى إتباااع سياسااة التنافسااية فااي سااوق العماال ففااي عصاار العولمااة     

التنافسااية والحااراز البشااري غياار المساابوق والتكنولوجيااا القااادرة والسااماوات المفتوحااة للاتصااال 

والتواصل يأتي سعي الإدارات التربوية على المستوه الجامعي على التفوق على غيرها بنوع من 

لتمي  فاي جاودة مخرجاتهاا، بالإ اافة للن عاة الطبيعياة للارتقاائ والترقاي والساعي نحاو التطاوير ا

والجودة في كل المجاالات. مماا يساتدعي وجاود أدوار جديادة للمعلام تختلاف عماا كانات ساائدة فاي 

السابق فالمعلم في التعليم الافترا ي أصابء يقاوم بمهاام: الباحاث والمصامم والتكنولاوجي والمقادم 

والمنسااق والمرشااد والمقااوم وغيرهااا. ويؤكااد الباحااث أن دور المعلاام الجديااد فااي عصاار التعلاايم 

الافترا ي أصبء مرتبطاً بأربع مجالات واسعة هي: تصميم التعليم وتوظيف التكنولوجيا وتشجيع 

 التفاعل بين المتعلمين وتطوير التعلم الذاتي.

ثر كل من المتغيرات الوظيفية )الخبرة، المؤهل العلمي( الخاصاة ب عضااء هيئاة التادريس     ما أ

 ؟في درجة الوعي بنظام الفصول الافتراضية

 ة الوعي بنظام الفصول الافتراضية:مناقشة النتائج الخاصة ب ثر متغير الخبرة في درج -أ

(  عادم وجاود فاروق ذات دلالاة 14أظهرت نتائج تحليل التباين الأحاادي المبيناة فاي الجادول د    

إحصااائية بااين تقااديرات أع ااائ هيئااة التاادريس لدرجااة وعاايهم بنظااام الفصااول الافترا ااية تعاا ه 

لمتغيار الخبارة علاى جمياع أبعااد أداة الدراساة ماا عادا بعادي أساسايات نظاام الفصاول الافترا ااية 

روق ذات دلالاة إحصاائية وأهميتها وعقبات استخدام نظام الفصول الافترا ية  والذي ظهر فيها ف

 سنوات(. 5لصالء أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرة القصيرة دلأقل من 
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وقد يع ه السابب فاي ذلاز إلاى اعتقااد جمياع أع اائ هيئاة التادريس بصارف النظار عان مساتوه 

الخبرة لديهم بأن العالم يعيل اليوم كورة تقنية غير مسبوقة في مجاال المعلوماات والاتصاال حياث 

لت هذه التقنيات العدياد مان الترباويين وصاناع القارار الترباوي فاي العاالم تقريبااً ينظارون إلاى جع

إمكاناتها باعتبارها فرصة سانحة ينبغاي اساتكمارها لإحاداث تحاول ناوعي فاي المنظوماة التربوياة 

 بجميع مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها.

د مكوناات هاذه المنظوماة التاي يمكان أن ويره أع اائ هيئاة التادريس أن التعلايم الجاامعي أحا    

تستفيد من تلز الإمكانات، فلقد وجدت المجتمعات المتقدمة في إدخاال أنظماة الفصاول الافترا اية 

والتربية التقنية وسيلة لتأهيل مجتمعاتها لواقع الحياة المتجدد. ويمكن تفسير وجود فروق ذات دلالة 

الء أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرة القصيرة في بعد أساسيات نظام الفصول الافترا ية لص

إلى امتلاكهم لمهارات استخدام الفصول الافترا ية وإدراز أهميتها نتيجة مرورهم بخبرة الدراسة 

الجامعية ومطالعتهم لكل ما هو جديد وربما يعود السبب أي اً لالتحااقهم بادورات تدريبياة متنوعاة 

م علاى عكاس ماا يمارساه أع اائ هيئاة التادريس مان ذوي داخلية وخارجية ذات صالة باهتمامااته

الخبرات الأخره من التعليم الاعتيادي وغيره. ويره الباحث أن خبرة أع ائ هيئة التدريس دأقل 

سنوات( كانات واعياة لدرجاة أنهام أفاادوا منهاا بشاكل أككار دقاة مان أع اائ هيئاة التادريس  5من 

يقياة فاي الاكتسااب والتعامال ماع الفصاول أصحاب الخبرات الأخره حياث تاوفرت لهام فارص حق

 الافترا ية ولأنهم يعايشون عصر الحاسوب والتكنولوجيا الحديكة.

مناقشة النتائج المتعلقة ب ثر المؤهل العلمي لعضو هيئاة التادريس فاي درجاة الاوعي بنظاام        -ب 

 الفصول الافتراضية. 

جود فروق ذات دلالة إحصاائية فاي ( عدم و16أظهرت نتائج اختبار دت( المبينة في الجدول د    

بعاادي دور المعلاام والمااتعلم فااي نظااام الفصااول الافترا ااية ومقارنااة نظااام الفصااول الافترا ااية 

بالمعتادة. وقد يع ه السبب في ذلز إلى اعتقااد جمياع أع اائ هيئاة التادريس بصارف النظار عان 

فترا ية واختلافه عان الفصاول مؤهلاتهم العلمية بأهمية دور المعلم والمتعلم في نظام الفصول الا

الاعتيادياة فاالتطورات المتلاحقاة والتقنياات الحديكاة غيارت مان أدوار المعلماين والمتعلماين والتااي 

أصبحت حاجة ملحة لمواكبة التطورات وعملت هذه التقنيات على التميي  بين الأنظمة الافترا ية 

 والمعتادة.
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ذات دلالاة إحصاائية فاي بعادي أساسايات الفصاول  في حين أظهرت نتائج الجادول ذاتاه وجاود فاروق 

الافترا ية وأهميتها، وعقبات استخدام نظام الفصول الافترا ية ولصالء أع ائ هيئاة التادريس مان 

حملااة المؤهاال العلمااي دالماجسااتير( وقااد يعاا ه الساابب فااي ذلااز لان الحماااس هااؤلائ الشااباب للوظيفااة 

ر العلمي والتكنولوجي المذهل في العالم، كما إن رغباة والرغبة في التطوير والتحديث ومسايرة التطو

حملة الماجستير في إكبات وجاودهم وح اورهم فاي الأقساام الأكاديمياة مماا يعا   مكاانتهم الأكاديمياة 

 فنجد المتابعة وملاحقة التطورات والسعي لامتلاز المهارات والمعرفة في مجال الفصول الافترا ية. 

( والتاي أظهارت عادم وجاود فاروق ذات 2007اساة  ج ئيااً ماع نتاائج بادح دوتتفق نتيجة هذه الدر    

دلالة إحصائية لمتغير المؤهال العلماي فاي درجاة الاساتخدام. وتختلاف نتيجاة هاذه الدراساة ج ئيااً عان 

( والتي أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير المؤهل العلمي 2006نتائج دراسة الخطيب د

 لدكتوراه.ولصالء حملة درجة ا

 

دريس ما أثر كل من المتغيرات الوظيفية )الخبرة، المؤهل العلمي( الخاصة ب عضاء هيئة الت

؟في الاتجاهات الكلية والفرعية نحو نظام الفصول الافتراضية  

اء هيئااة التاادريس نحااو نظااام الفصااول    مناقشااة النتااائج الخاصااة باا ثر متغياار الخباارة فااي درجااة اتجاااه أعضاا       -أ

 الافتراضية.

( وجاود فاروق ذات دلالاة إحصاائية 18أظهرت نتائج تحليل التباين الأحاادي المبيناة فاي الجادول د    

بين تقديرات أع ائ هيئة التدريس لاتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية في بعد " اتجاهاتهم نحو 

نظام"  ولصالء أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبارة القصايرة دأقال الدور الجديد للمعلم في تطبيق ال

ساانوات(. ولاام تظهاار النتااائج فااروق ذات دلالااة إحصااائية فااي بعاادي " مااده تقباال المعلمااين لهااذا  5مان 

 النظام ونظرتهم لأهميته، و اتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية مقارنة بالنظام المعتاد ".

ي ذلز إلى اهتمام أع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبرات القصايرة باساتخدام وقد يع ه السبب ف     

الفصااول الافترا ااية فااي التاادريس الجااامعي. ويااره الباحااث أن لعواماال الرغبااة فااي الن ااج العلمااي 

والمهني لأع ائ هيئة التدريس من ذوي الخبارات القصايرة قاد سااعدهم علاى تبناي اتجاهاات إيجابياة 

فترا ية ومقارنتها بالتعليم الاعتيادي، هذا ويفسر الباحث أي اً السابب إلاى أن نحو مفهوم الفصول الا

المنظور الحديث في التعليم يفرة على أع ائ هيئة التدريس  رورة البحث الواعي والمساتمر عان 

مجالات تحسين أدائهم و يادة جودتها مما يفرة الدخول فاي هاذا التوجاه الحاديث ساعياً ورائ اللحااق 

 تقدم.بركب ال

( والتاي أظهارت وجاود فاروق 2003وتتفق نتيجة هذه الدراسة  ج ئيااً ماع نتاائج القحطااني د     

 ذات دلالة إحصائية لمتغير الخبرة في درجة الاتجاه ولصالء ذوي الخبرة القصيرة. 
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دريس نحاو  مناقشة النتائج الخاصة ب ثر متغير المؤهل العلمي فاي درجاة اتجااه أعضااء هيئاة التا      

 الفصول الافتراضية:نظام 

( وجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية بااين 20أظهاارت نتااائج اختبااار دت( المبينااة فااي الجاادول د    

تقديرات أع ائ هيئة التدريس لاتجاهاتهم نحو نظام الفصول الافترا ية في بعدي اتجاهاتهم نحو 

الجدياد للمعلام فاي تطبياق نظام الفصول الافترا ية مقارنة بالنظام المعتاد، واتجاهاتهم نحو الدور 

النظام ولصالء أع ائ هيئة التدريس من حملة دالماجستير(. ولام تظهار النتاائج فاروق ذات دلالاة 

 إحصائية في بعد مده تقبل المعلمين لهذا النظام ونظرتهم لأهميته.

وقد يع ه السبب في ذلز إلى أن أع ائ هيئة التدريس من حملة درجة الماجستير يسعون بكل     

قااوة لاسااتخدام الفصااول الافترا ااية لحماسااهم ورغبااة فااي مسااايرتهم  لتطااور السااريع فااي عااالم 

التكنولوجيا،وما تتمي  به لكونها تحتوي على وسائط متعددة تكري عملية التعلم وت يد مان الدافعياة 

ه نحو التعلم مما يع  ها ويحسنها بالإ افة لسهولة التعامل مع النظام بشكل عام. ويمكان أن يعا 

السبب أي اً للرغبة الملحة من قبل أع ائ هيئة التدريس من حملة درجة الماجساتير فاي اساتخدام 

هذا النظام لأنه يشكل لهم تحديا حقيقياً وي ع عليهم أعبائ جديدة تتمكل في العمل بجد وإتقان آليات 

مياالون لقباول  التعامل مع نظام الفصول الافترا ية، وكما هاو معلاوم فاإن البشار بطبيعاتهم أحيانااً 

 التحدي وبذل مجهود أكبر للتعامل مع هذه الجديد.

وخلاصة القول أن هذا الفصل يفسر ما ورد من نتائج في الفصل الرابع حيث يؤكد الباحاث أن     

الأسباب التي أدت إلى تلز النتائج عديدة ومتنوعة منها أن للتادريب الاذي تقدماة الجامعاة لأع اائ 

مواكبة التطور والتعلم الإلكتروني والتقني  كان له أكرا وا حا سايما وأن  هيئة التدريس في مجال

الجامعة لها من السمعة الطيبة في مجال التعلم عن بعد فهي لديها عمادة مستقلة لشؤون الاتعلم عان 

بعد والتعلم الإلكتروني. وتتمتع بخبرة واسعة في هذا المجال هذا بالإ افة لممي ات نظام الفصول 

 ا ية ذاتها.الافتر
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في  وئ نتائج هذه الدراسة يوصي الباحث بعدد من التوصيات، بع ها يقع  من المستوه 

التطبيقي، وبع ها الآخر يقع  من المستوه البحكي، وفيما يلي عرة لبعة هذه التوصيات 

 المتعلقة بالمستوه العلمي دالتطبيقي(:

لتحية لأساسيات نظام الفصول الافترا ية مكل توفير  رورة العمل على توفير البنية ا -

أجه ة الحاسوب ذات الصفات والممي ات ونظام التشغيل التي تساعد المعلم والطالب على 

 التعلم من خلال نظام الفصول الافترا ية.

العمل علي تذليل العقبات والمعوقات التي تحول دون تحقق الاستخدام الأمكل لنظام الفصول  -

  ية.الافترا

 التوسع في  استعمال الفصول الافترا ية في جامعة الملز عبد الع ي  بجدة. -

الاسترشاد بتجارب الدول المتقدمة تكنولوجيا، التي طبقت نظام الفصول الافترا ية،  -

 والتعاون معها والاستفادة من تجاربها في هذا النظام.

 رات ألأعلى من حملة    العمل على تككيف الدورات التدريبية وورل العمل لذوي الخب -

 الدكتوراه.    

أما فيما يتعلق بالمستوه البحكي، فإن الباحث يوصي ب رورة إجرائ م يد من البحوث على 

 نظام الفصول الافترا ية مكل.

 إجرائ دراسة لقياس درجة وعي الطلاب نحو نظام الفصول الافترا ية واتجاهاتهم نحوه.  -

ظام الفصول الافترا ية واتجاهاتهم نحوه في جامعات إجرائ دراسة لقياس درجة الوعي بن -

 أخره وكذلز على مستوه المعلمين.

إجرائ دراسة لقياس درجة وعي الإناث دمعلمات وطالبات( نحو نظام الفصول الافترا ية  -

 واتجاهاتهم نحوه.
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. رسالة ماجستير غير منشوره، جامعاة على رفع مستوى الانجاز لطلاب المرحلة الإعدادية

 حلوان، حلوان، جمهورية مصر العربية. 

 

، ات في التعليم عن بعاد، الواقاع والطماوح والتحادي    تكنولوجيا المعلوم(. 1999حمدي، نرجس د

 -12-10ورقة عمل مقدمة لمؤتمر التعليم ودور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، عمان، 

 .1999نيسان 

 

( 2د . دراسااتالأردنياة  الجامعاات  فاي  للإنترنات  التربوياة  الاساتخدامات (. 2003نرجس د حمدي،

3-34. 

 

لعوامل المختارة في درجة وعي طلبة الدراسات العليا بنظام . أثر بعض ا(2004د نرجسحمدي، 

 . قدمت في مؤتمر المعلوماتية وتطوير التعليم. جامعة القاهرة. التعلم المفتوح

http://www.kfu.edu.sa/AR/DEANS/ELEARNING/Pages/Home.aspx
http://www.kfu.edu.sa/AR/DEANS/ELEARNING/Pages/Home.aspx
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(، عمااان: دار 2، ط دتكنولوجيااا التعلاايم بااين النظريااة والتطبيااق(. 2008محمااود د محمااد ،الحيلااة

 المسيرة.

 

: رؤية مستقبلية، ندوة الاتعلم لكتروني في مدار  الملك فيصلالتعليم الإ( 2003الخطيب، محمد د

 الإلكتروني المنعقدة في مدارس الملز فيصل، الرياة، السعودية.

 

مدى وعي أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية بمفهاوم الاتعلم   (. 2006الخطيب، نهلة د

يار منشاورة، الجامعااة ، أطروحاة دكتاوراه غالإلكتروناي وواقاع اساتخدامه لاه فاي التادريس      

 الأردنية، عمان: الأردن.

 

. كلية الحاسب دراسة مقارنة بين النماذج الأربعة للتعليم عن بعد(. 2003د هندالخليفة، 

 ونظم المعلومات، جامعة الملز سعود، متوفر على الرابط:

 www.ksu.edu.sa/seminars/futu...lifahPaper.rtfhttp://w     

 (2010/ 3/ 20دتاري  الدخول للموقع:        

 

 ، القاهرة، مكتبة دار كلمة. منتوجات تكنولوجيا التعليم(: 2003خميس، محمد عطية د

 

 ، عمان: دار غيدا للنشر.1. طتكنولوجيا التعلم وحوسبة التعليم(. 2009د مصطفىدعمس، 

 

( emes(. جامعة الملز عبد الع ي  ت اع نظاام إدارة التعلايم الإلكتروناي د2008د فارسابي، الذي

 .13034، العدد جريدة الجزيرةلطلابها. مقال منشور، 

 

التعلايم عان بعاد    (. 2004الربيعي، السيد، الجندي، عادل، دسوقي، أحمد ، الجبيري، عباد الع يا د

  .حمي ي،  الرياة(، ال1، ط دوتقنياته في الألفية الثالثة

http://wwww.ksu.edu.sa/seminars/futu...lifahPaper.rtf
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. أثاار اسااتخدام صاافحات الشاابكة العنكبوتيااة علااى التحصاايل الدراسااي  (2002ال هرانااي، فيصاال د

رسالة ماجستير غير منشاورة جامعاة لطلاب مقرر تقنيات التعليم بكلية المعلمين بالرياض، 

 الملز سعود، الرياة: المملكة العربية السعودية.

 

تخدام أعضاء هيئة التدريس فاي جامعاة الملاك فهاد للبتارول      واقع اس(. 2005ال هراني، محمد د

، رساالة ماجساتير غيار منشاورة، والمعادن لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التدريس

 الجامعة الأردنية، عمان، الأردن.

 

. الريااة: التقيايم  -التطبياق  -القضاايا  –المفهاوم   –تعلايم الإلكتروناي   ( ال2005 يتون، حسان د

 صولتية للنشر والتو يع.الدار ال

 

(، 1، ط دالوسااائل وتقنيااات التعلاايم المفاااهيم والمسااتحدثات والتطبيقااات    (. 2009سااالم، احمااد د

 الرياة: مكتبة الرشد.

 

 ، الرياة: مكتبة الرشد.تكنولوجيا التعليم ومصادر التعليم الإلكتروني (.2009السرايا، عادل د

 

، عماان: دار وائال لوجيا التعليم والتعليم الالكتروناي تكنو(. 2007سرحان، عمر واستيتية، دلال د

 للنشر والتو يع.

 

. فاعلية التدري: الافتراضاي بالحاساوب وكفايتاه فاي التادري: علاى بعاض        (2005شباط، محمد د

التجارب المخبرية في علم الأحياء للصف الثاني الثانوي العلمي فاي محافظاة درعاا وأثاره     

ي الثااانوي العلمااي فااي مااادة علاام الأحياااء واتجاهاااتهم فاي تحصاايل الطلبااة فااي الصااف الثااان 

دراسااة تجريبيااة علااى طلبااة الصااف الكاااني الكااانوي العلمااي بمحافظااة درعااا، رسااالة نحااوه: 

 ماجستير غير منشورة، جامعة دمشق، دمشق، سوريا.
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آفاق التعليم الافتراضي الفلساطيني ودوره فاي التنمياة السياساية )نحاو      (. 2006شرف، فاروق د

رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، نابلس،  معة افتراضية فلسطينية(،جا

 فلسطين.

 

، منشااورات كليااة الوسااائل التعليميااة ومسااتجدات تكنولوجيااا التعلاايم   (. 2000الشاارهان، جمااال د

 التربية، جامعة الملز سعود.

 

قاادمها مراكااز التاادري: بدولااة فاعليااة باارامج الااتعلُّم عاان بُعااد التااي ت (. 2009شاامس الاادين، باادر د

، رساالة ماجساتير غيار الكويت في تنمية الموارد البشرية من وجهة نظر المشااركين فيهاا  

 منشور، جامعة اليرموز، اربد، الأردن.

 

(. التعلاايم الجااامعي الافترا ااي: دراسااة مقارنااة لجامعااات عربيااة وأجنبيااة 2007الصااالء، باادر د

 .  39-23(، 1د 7. مينمجلة كليات المعلافترا ية مختارة. 

 

التعلاايم الإلكترونااي والتصااميم التعليمااي: شااراكة ماان أجاال الجااودة، مقاادم (. 2005الصااالء، باادرد

لمااؤتمر العااالمي العاشاار للجمعيااة المصاارية لتكنولوجيااا التعلاايم، كليااة التربيااة، جامعااة عااين 

 .2005/ 7/ 7-5شمس، القاهرة 

 

(، الريااة: مكتباة 1، طدلاى تكنولوجياا التعلايم   مان الوساائل التعليمياة إ   (. 2009صبري، ماهر د

 الرشد.

 

الصااريع، صااابر، عيسى،سااامء، البطااان، محمااد، الفيااومي، نبياال، الجراح،عماار، العجلااوني، خالااد 

، ورقة عمل مقدمة إلى ورشاة التعلم الالكتروني والتعلم عن بعد والتعلم المفتوح(. 2008د

مياة فاي بارامج التعلايم عان بعاد، جامعاة القادس العمل الإقليمية لمسؤولي إعاداد الماواد التعلي

 . 2008ابريل  30-25المفتوحة، عمان 

 

 ، القاهرة: عالم الكتاب.منظومة التعليم عبر الشبكات( 2005، محمد دالحميدعبد 
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، 1. طالاتعلم الالكتروناي: الفلسافة، المباادلأ، الأدوات، التطبيقااات    (. 2008، حمادي دالع يا عباد 

 .عمان: دار الفكر

 

التعليم الالكتروني في الدول النامية: الندوة الإقليمية حول توظيف (. 2003عبد المنعم، إبراهيم د

، الاتحااد الادولي للاتصاالات، مركا  المعلوماات تقنيات المعلومات والاتصاالات فاي التعلايم   

 ودعم اتخاذ القرار، مصر.

علايم عان بعاد فاي ضاوء مادخل       معاايير بنااء الماواد التعليمياة فاي الت     (. 2008عبد النبي، صابر د

(. المؤتمر الدولي الرابع للتعليم باللغة العربية في النظم )دراسة تطبيقية لتعليم اللغة العربية

 .2007يوليو  7-5مجتمع المعرفة، معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة، 

 

عماان: دار المسايرة ، استراتيجيات التعليم والاتعلم فاي ساياق ثقافاة الجاودة     (. 2009عبيد، وليم د

 للنشر والتو يع.

 

واقع استخدام الحاس: الآلي في التدريس بكلية الملك فهاد الأمنياة مان    (. 2009العتيبي، فيحان د

، رسالة دكتوراه غير منشاورة، جامعاة وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس واتجاهاتهم نحوه

 أم القره، مكة المكرمة، السعودية.

 

الجامعاة العربياة المفتوحاة للاتعلم الإلكتروناي مان        طلباة  رجة استخدامد(. 2009د سعودالعفتان، 

. رساالة ماجساتير غيار منشاورة. وجهة نظار أعضااء هيئاة التادريس والطلباة فاي الجامعاة       

 جامعة عمان العربية للدراسات العليا.عمان، الأردن.

 

، المجلاس 265 ،سلسالة عاالم المعرفاة   (، الكقافة العربياة وعصار المعلوماات، 2001علي، نبيل د

 ، الكويت.2001الوطني للكقافة والفنون والآداب، يناير 

 

واقع استخدام مستلزمات التعلم الإلكتروني في مدار  محافظة اربد من (. 2006د آمنةالعمري، 

، رساالة ماجساتير غيار منشاورة، وجهة نظر المعلمين واتجاهاات الطلباة ومعلمايهم نحوهاا    

 جامعة اليرموز، اربد، الأردن.
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مقتارح لتوظياف الاتعلم الالكتروناي فاي تنمياة بعاض        (. 2009عباد الحمياد محماد د سااميعيسى، 

، بحث مقدم للمؤتمر الادولي المفاهيم الرياضية للصم من خلال معالجات الذكاء الاصطناعي

 الأول للتعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد.جامعة الأميرة نوره، الرياة.

 

بيتنا جامعة تكنولوجيا التعليم عن بعد ونظام التعلايم المفتاوح حاول    في (. 2003الغامدي، سعيد د

 ، جدة: مكتبة المأمون.العالم

 . عمان: دار الفكر للطباعة والنشر. استخدام الحاسوب في التعليم(. 2002د إبراهيمالفار، 

 

مقدمة لمنتده : ورقة بحكية التعلُّم عن بُعد ودوره في تنمية المرأة العربية(. 2005الفريء، سعاد د

يناااير،  10  -8الماارأة العربيااة والعلااوم والتكنولوجيااا المنعقااد فااي القاااهرة فااي الفتاارة ماان 

2005. 

 

مقارناااة أكااار اساااتخدام تقنياااة الفصاااول الافترا اااية باااالتعلم الفاااردي    (:2005) نااااجيالقبااايلات، 

سالطنة  بالحاسوب في تحصيل طلبة الصف الكالث الإعادادي لمهاارات اللغاة الإنجلي ياة فاي

 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة مؤتة، الكرك، الأردن.عمان واتجاهاتهم نحوها. 

 

لتكنولوجياااا المعلوماااات  واقاااع اساااتخدام أعضااااء هيئاااة التااادريس     (. 2003القحطااااني، مفلاااء د

رسااالة  فااي كليااات المعلمااين بالمملكااة العربيااة السااعودية واتجاهاااتهم نحوهااا.   والاتصااالات

 ة، جامعة اليرموز، الاردن.ماجستير غير منشور

 

فاعليااة  برنااامج وسااائط متعااددة لإكساااب الطاالاب المعلمااين  (. 2005كاماال، عماااد بااديع خيااري د

، رسالة ماجساتير غيار منشاورة، كلياة بكليات التربية مهارات استخدام الفصول الإلكترونية

 التربية النوعية، جامعة عين شمس.

 

دة التربااويين فااي مؤسساات التعلاايم العااالي فااي الأردن  إدراكااات القاا (. 2007د فلسااطينالكساجي، 

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان: الأردن. للتعليم عن بعد
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(. متطلبات التعليم الإلكتروني، الشبكة العربية للتعليم المفتوح والاتعلُّم عان 2003الكيلاني، تسير د

 .26-13(، 7د 3، مجلة آفاقبُعد، 

 

. القاااهرة: نظااام التعلاايم المفتااوح والتعلاايم عاان بعااد وجودتااه النوعيااة (. 2001نااي، تيسااير دالكيلا

 المصرية العالمية للنشر.

أثر التدريس باساتخدام الفصاول الافتراضاية عبار   الشابكة      (: 2004المبارز، أحمد عبد الع ي  د

والاتصاال بجامعاة    العالمية الانترنت على تحصيل طلاب كلية التربية فاي تقنياات التعلايم      

 رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة الملز سعود.الملك سعود، 

 

. الرياااة: التعلاايم الإلكترونااي الأسااس والتطبيقااات( 2005المبااارز، احمااد و الموسااى، عبااد الله د

 مؤسسة شبكة البيانات.

 

لماادار  مدرسااة المسااتقبل ومجااالات التعلاايم عاان بعااد: الإنترناات فااي ا(. 2005مصااطفى، فهاايم د

 .30 -29، القاهرة، دار الفكر العربي، والجامعات وتعليم الكبار

 

 . عمان: كنو  المعرفة.الاستخدامات التربوية لتكنولوجيا التعليم(. 2007النوايسة، عبد الله د

 
 

( مشروع التعليم الإلكتروني،المملكة العربية السعودية، متوفر على 2009والتعليم د التربيةو ارة 

دتاااااري  الاااادخول للموقااااع   http://www.moe.gov.sa/openshare/moeالاااارابط:

 م(.20/11/2009

http://www.moe.gov.sa/openshare/moe
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   Centraدليل استخدام نظام الفصول الافتراضية

 في جامعة الملك عبدالعزيز  
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 (  1شكل ) 

 CENTRAكيفية الدخول إلى نظام الفصول الافتراضية 

 
 

ادخنننبم قعخانننو اد  نننخل    http:/centra.kau.edu.saمنننس مرنننلويب ادخلنننع ادنننن  ادو نننخا  

(، 1سخف تظهي دك شبشة ترنيي  ادنونخل دظ ظنبم  عنب ونخ مخضنك قبد ن     CENTRAالافلياضية 

. لقخم ادعوظم أو ادطبدع  CENTRAتعث  ادخاجهة اديئيرية دبينبمج اد  خل الافلياضية ووذه اد بشة 

قإدنبل اسم ادعرلخوم و ظعة ادعيور ادخبصة قه ادعع خحة مس اب  اديبموة . ول نخ  اسنم ادعرنلخوم ونخ 

رام اديبموي دظطبدع ورام حرنبب ادنونخل د نب ة اديبمونة دظعوظنم ،وونم لقنخم قبد نر  خظن  زر دننخل 

 . 

 أل ب لخجو خ  يا  في أخظ  اد  حة دهذه اد بشة وعب :

(: لحلخى خظ  ددي  مخل ي خنس  ي ينة ادلوبمن  منو نظنبم اد  نخل Tutorialقيامج توظيعية   .1

 .CENTRA Clientالافلياضية  

(: لقننخم ق حننا اديهننبز وتحولننو ادعلطظبننبا ادلنني لحلبجهننب System Checkفحننا اد ظننبم   .2

 CENTRAالافلياضية دظل بخ  مو نظبم اد  خل 

 –ولخجو أل ب ميقو حنخار لع نس منس تحولنو ادظرنة ادعنياد اسنلخوامهب دظلوبمن  منو اد ظنبم  ادويقينة 

 الإنيظيزلة (
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 (2شكل )

 (  2شكل ) 

 : الشاشة الرئيسية

 

(ادخجهة اديئيرية دظطبدع وادعوظم دظلوبم  مو اد ظبم،حيث  2وتعث  وذه اد بشة في اد      

 تليك ده خودا مس ادخ بئا ووي :

 ول الأحواث .جو .1

 ح خر اجلعبع . .2

 قيبنبتي اد خ ية  .3

 قينبمج دظليعي  . .4

 أدواا . .5

 نيوج . .6
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 (3شكل )

 (  3شكل ) 

 (  3شكل ) 

 :جدول الأحداث )الجدول الخاص بي (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مس نلال وذه اد بشة لرلطيو ادطبدع وادعوظم م بووة مخاخيو ادعحبضياا ووالهب  بدلبدي :

   ادعحبضية ادقبدمةUpcoming) 

   ادعحبضية ادحبديةOngoing ) 

   ادعحبضية ادعبضية أو ادع لهيةPast) 

، وونني  EMES )(  أ  و ننبك محبضننية قو ننخا   ادلننورلع خظنن  نظننبم  3ونننيى فنني فنني اد نن     

ادعحبضية ادقبدمة .ودظونخل خظ  وذه ادعحبضية مس اب  ادعوظم أو ادطبدع لاقو مس اد نر  خظن  ادنزر  

عحبضية ام قبد نر  خظن  ادنزر  ت ن ك ادعحلنخى (  ح خر ( دعية واحوة فق  ، ودع بووة محلخى اد

 في حبدة مب إذا ابم ادعوظم قليهيز أج وة  محلخى ( دظعحبضية .

 دقيقة من ابتدائها . 15لا يمكن للطالب الدخول أو حضور أي محاضرة إلا قبل :  ملاحظة
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 (4شكل )

 (  4شكل ) 

 ( 4شكل ) 

 إضبفة إد  إم بنية م بووة تقيلي م    خس ادحوث قبد ر  خظ  اديمز 

 اد  حة ادلبدية : فلظهي د ب  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  موظخمبا ادعحبضية وي

 اسم ادعحبضية  .1

 رام ادعحبضية  .2

 تبرلخ ادعحبضية  .3

 وات ادعحبضية  .4

 موة ادعحبضية  .5

 عننب أنننه لع ننس دظرننبدة ادح ننخر ادننونخل إدنن  ادعحبضننية مننس نننلال الانلقننبل إدنن  خ ننخا  مخاننو ادخلننع 

 (   4ادعحبضية ، عب وخ مخضك في اد       ادعخجخد قأس   ،وإدنبل رام تويلف ادحوث أو
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 (5شكل )

 (  5شكل ) 

 (  5)  شكل

 حضور اجتماع:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاجلعبع (خس  ة(  للع س ادعوظم أو ادطبدع مس ح خر ادعحبضي 5مس نلال وذه اد بشة في اد      

توط   CENTRAطيلق وضو رام ادعحبضية  الاجلعبع ( لأنه أو بء ت خلس ادعحبضياا في نظبم 

، ود ي للع س ادطبدع أو ادعوظم مس ادح خر خس طيلق اسلخوام نبصية ح خر    محبضية راعب 

 اجلعبع لاقو أإ  لوطي رام ادعحبضية مس اب  ادعوظم أو ادعولي اد ظبم .

( قإدننبل رانم ادعحبضنية ومنس ونم اد نر  خظن   5لقخم ادعوظم أو ادطبدع  عب وخ مخضنك فني اد ن     

 ادزر ح خر .

وذه ادخبصية في حبدة مب إذا أراد ادعوظم أ  لوطي محبضية دعيعخخة موي ة  : غبدبب مب ترلخوم ملاحظة

مس ادطظبة دو  اد   ، فيقخم قإخطبئهم رام ادعحبضية ولا لح ي ادعحبضية أو الاجلعنبع إلا منس لعظنك 

 اديام 
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 (6شكل )

 (6شكل )

 (  6شكل ) 

 بياناتي الشخصية:.

 

 

 ية حيث تخجو حقخل إجببرلة (  لع س دظعوظم توول  قيبنبته اد خ 6مس نلال وذه اد بشة في اد      

 لا قو مس توبئلهب وحقخل انليبرله لع س تيبوظهب  بدلبدي : 

 البيانات أو الحقول الإجبارية 

: لع س دظعوظم توول   ظعة ادعيور ، أمب قبد ربة لاسم ادعرلخوم  تريي  معلومات تسجيل الدخول .1

 ادونخل( فهخ وبقت لا لع س تريييه. 

عوظم في ادبيبنبا اد خ ية تحيلي قيبنبته مث  : الاسم الأول والاسم : لع س دظ بيانات شخصية .2

الأنيي ، وادبيلو الاد ليوني ، والاسم ادذي سخف لويب في ادعحبضية ادل بخظية ، وادخات ، وادظرة 

 ادعياد اسلخوامهب في اد ظبم .
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 (7شكل )

 (: 7الشكل ) البيانات أو الحقول الاختيارية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ادعرع   –رام تويلف ادعخظف  –: وفيهب لع س دظعوظم توول  رام ادلظ خ   تياريهمعلومات اخ .1

 ادخظي ي .

: وفيهب لع س دظعوظم توول  أو إدنبل رام ادهبتف الأول وادثبني  معلومات المؤتمر المنعقدة عن بعد .2

 خ خا  اديهبز اديئيري .–رام ادونخل خظ  شب ة الإنلينت 

س دظعوظم تحولو اد بشة ادلي ليغع في م بووتهب ؛ وقوو وضو اسم : في وذا اديزء لع التفضيلات  -3

 ادعرلخوم و ظعة ادعيور  لخفي ده اد ظبم نبصية انليبر اد بشة ادع بسبة ده .
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 (8شكل )

 (  8شكل ) 

 (  8شكل ) 

 :برنامج للتحميل )عمليات التنزيل (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 CENTRAنبمج ( لرلطيو    مس ادعوظم وادطبدع تحعي  قي 8مس نلال وذه اد بشة في اد      

دح خر ادعحبضياا وادل بخ  . وأل ب للع س ادعوظم وادطبدع مس م بووة جوول ادعحبضياا ادخبصة 

، وادخبم   Microsoft Office Outlook  قبينبمج CENTRAقه خس طيلق رق  نظبم 

 قعيعخخة شي ة مبل يوسخفت . 
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 (9شكل )

 ( 9شكل ) 

 أدوت:

 

 

 : (  لرلطيو ادعوظم  9مس نلال وذه اد بشة في اد      

او تبق  مظ با خيب نبصية قيظربا سبققة خظ  نظبمك قوو انلهبء  حذف محتويات القرص : .1

 وذه الأداة دظعظ با ادحبدية تليك دك حذفهب مس اد ظبم . بأحو الأحواث ، وسلويا

خظ  جهبزك  CENTRA Clientسلبحث وذه الأداة خس ادعظ با ادري   أداة ملفات التسجيل: .2

 ، حل  لع س إرسبدهب  عيفق في حبدة حووث م  ظة دعولي اد ظبم.  وتيعوهب في مظف م رخط 
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 (10شكل )

 ( 10شكل ) 

 (11شكل )

 (:User Interfaceللفصول الافتراضية الخاصة بالطالب ) ةالصفحة الرئيسي

 

 

، ادذي سبق تحعيظه  CENTRA(  وذه ادخاجهة اديئيرية د ظبم اد  خل الافلياضية   10لعث   اد    

ودس للع س ادعوظم أو ادطبدع مس ادونخل خظ  واجهة ادبيننبمج منب دنم مس ادعخاو، خعبدة ادلوظيم خس قوو ،

( ،وفني حبدنة وجنخد ادعحبضنية لا قنو  عنب ذ يننب سنبققب منس MY Scheduleت س و بك محبضية في  

( ووننننخ مننننب لو نننني Attendاد ننننر  خظنننن  ادننننزر  

 ادح خر . 

أننه إذا تنم ادنونخل –خزلنزي ادطبدنع  –ليع ادل خله 

 حنننا اد ظنننبم منننس ادخجهنننة ودنننم تقنننم ق إدننن  اد  ننن 

اديئيرننية دظ ظننبم سننلظهي دننك شبشننة انلبننبر صننخا 

( وخ نننومب  11ادرنننعبخبا وادعي يوفنننخ      اد ننن   

للخجع خظيك انليبر أحو ادخيبراا ادعخجخدة ومس وم 

انننم قبد نننر  خظننن  ادلنننبدي ،وقونننووب سنننيقخم ادعونننبدج 

 قبنليبر أجهزة

 .ر  خظ  إنهبء اد خا دولك ، وقوو ادلأ و مس وجخد اد خا ام قبد  
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 وهي كالتالي : اء تفاعله مع المعلم أثناء الفصلأولا: أدوات يستخدمها الطالب أثن

    

 
لرلخوم ادطبدع رمز اديو خ ومب ليلو أ  لوط  ادعوظم انطببخب قحبجله دظرؤال في أحو نقبط 

 اد يح أو خ ومب ليلو ادلحوث مو ادعوظم .

 
 حو أسئظة ادعوظم   اد ك وادخطب(لرلخوم ادطبدع خلامة اد ك ديييع خظ  ا

 
 لرلخوم ادطبدع خلامة ادخطأ ديييع خظ  احو أسئظة ادعوظم  اد ك و ادخطب (

 
 لرلخوم ادطبدع اديمز اد بحك لإضبفة قوض ادلرظية  يمز خظ  توظيق إضبفة ادعوظم

 
 لرلخوم ادطبدع رمز ادل  يق  يمز دظل ييو .

 
ادع بر يس سخاء ادعوظم أو ادطظبة الآنيلس ، وذدك قبد قي  لرلطيو ادطبدع إجياء محبدوة مو

 خظ  زر ادعحبدوة .

 
لرلطيو ادطبدع إ  لظهي خوم تخاجوه في اد لية أو بء ح خر اد    وذدك قبد قي خظ  وذا 

 ادزر .

 وذه ادعيزة تع س ادطبدع مس أخطبء موظخمبا خس موى اسليوبقه دظورس واد يح . 

 
 لو ادطبدع أ  لظهي قينبمج اد  خل الافلياضية قويب اد بشة .ولرلخوم خ ومب لي

 لرلخوم  ادطبدع وذا اديمز د ب  خواداا ادرعبخبا وادعي يوفخ   عب في اد    ادربقق. 
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 ( 12شكل ) 

 ( 13شكل ) 

 ( 14شكل ) 

 (  14شكل ) 

 :(Audio Toolsثانيا : أدوات التحكم بالصوت ) 

ترلخوم د ي لرلطيو ادطبدع ادلح م في مرلخى اد نخا ، سنخاء خظن  مرنلخى 

ادرننعبخة . واديننولي قبدننذ ي انننه د نني للرنن   دظطبدننع عننبل يوفخ  أو مرننلخى اد

إخواد اد خا  ، ومس وم لخلبر موبدجToolsإخواد اد خا فإنه لليه إد  ابئعة 

( ومس نلادنه لخلنبر ادطبدنع إخنواداا أجهنزة Next"ادلبدي"    فيظهي ادعوبدج 

 ( . 14 – 12الإش بل   اد خا ادلي تل بسع موه ،وسلظهي دك  عب في

 

 

 

 

(   لنلم انلبنبر صنخا ادرنعبخة ، وخ نو ادلأ نو منس سنعبع صنخا ادرنعبخبا  13وفي ونذه اد بشنة  اد ن    

 ق    واضك ام قبد ر  خظ  ادزر "ادلبدي" وإلا فقم قبد ر  خظ  زر  "ادخيبراا ادعلقومة (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ذدك خ ننو ادلأ ننو مننس سننعبع صننخا (  لننلم انلبننبر صننخا ادعننبل يوفخ  ، و نن14وفنني وننذه اد بشننة  اد نن    

 ادعبل يوفخ  ق    واضك ام قبد ر  خظ  زر" انهبء " وإلا فقم قبد ر  خظ  زر  "ادخيبراا ادعلقومة " 
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 (15شكل )

 (15شكل )

 :(Participantsثالثا : واجهة عرض المشاركين في الفصل الافتراضي )

، مو ملاحظة أ  و بك نخخيس  (15تظهي وذه ادقبئعة جعيو ادع بر يس في اد    الافلياضي  اد    

 لع س ت   يهعب في ادلوبم  مو ادع لي يس في أي ف   افلياضي: 

  ادعوظم : ودوله جعيو اد لاحيبا قعب فيهب دخخة أحو ادطلاب أو اسلبوبد احووم ، أل ب لرلطيو

 إخطبء صلاحيبا ادقيبدة دبوض ادطلاب .

 . ادطبدع : ودوله قوض اد لاحيبا ادعع خحة دظعوظم  
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 (16شكل )

 ( 16شكل ) 

 ( 17شكل ) 

 :(Presentation Areaرابعا: واجهة عرض البرامج )

ووي اد بشة ادلي لويب مس نلادهب ادعوظم جعيو ادعخاد ادلي توخم شيح ادورس ، ومس نلادهب لرلطيو 

( (Application shareادعوظننم ت ننري  قوننض ادلطبيقننبا ادخبصننة قبننيامج اد  ننخل الافلياضننية مثنن 

للاف املننواداتهب وأنخاخهننب ، وادلنني سننلظهي ديعيننو ادطننلاب وأل ننب خننيب ادوولننو مننس ادعظ ننبا قننبن

 (  16ادع بر يس في اد      اد    

 

 

 :(Agendaخامسا : واجهة عرض الأجندة )

وتولبي قعثبقة نطة ادنورس وجعينو الأدواا ادلني منس شنأنهب أ  ترنبوم فني سنيي ادنورس قبدطيلقنة ادلني 

ادعوظننم مننس إضننبفة صننخر ، وخننيوب تقوميننة ، نطنن  دهننب ادعوظننم ابنن  ادننونخل فنني ادننورس ، وتع ننس 

 (  17( اد      Interactiveوخيوب ت بخظية  
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 (17شكل )

 (18شكل )

 (18شكل )

 (19شكل )

 :(User Interfaceللفصول الافتراضية الخاصة بالمعلم ) ةالصفحة الرئيسي

 

 
    

 

  CENTRA               اد  حة اديئيرية د ظبم اد  خل الافلياضية(  18لعث  اد      

أنننه إذا تننم ادننونخل إدنن   –خزلننزي ادعوظننم  –ليننع ادل خلننه 

اد    ودم تقم ق حا اد ظنبم منس ادخاجهنة اديئيرنية دظ ظنبم 

نلبنبر صنخا ادرنعبخبا وادعنبل يوفخ         سلظهي دك شبشنة ا

وخ ووب للخجع خظينك انلبنبر احنو ادخينبراا (  19  اد    

، ومننس وننم اننم قبد ننر  خظنن  " ادلننبدي " قوننووب  ادعخجننخدة 

بدج  قبنليبر أجهزة اد خا دولك وقوو ادلأ و مس سيقخم ادعو

وجنننخد اد نننخا ، انننم قبد نننر  خظننن  "ادلنننبدي " وإذا تعنننت 

 ادعوبدية ق    سظيم اضر  خظ  "إنهب "
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 وهى كالتالي : أولا: أدوات يستخدمها المعلم أثناء تفاعله مع الطالب في الفصل

 
 وسيلم شيح وذه الألقخنبا خس طيلق اد خر ق    أوضك قإذ  الله توبدي. 

 ئهب .لرلخوم ادعوظم رمز ادبوالة لأنذ ادلح م في اديظرة وقو 

 لرلخوم ادعوظم رمز ألانهب وذدك لإنهبء اديظرة 

 
لرننلخوم ادعوظننم رمننز اديننو خ ننومب ليلننو أ  لوطنن  ادطبدننع انطببخننب فنني أحننو نقننبط 

 اد يح

 
 لرلخوم ادعوظم خلامة اد ك ديييع خظ  أسئظة ادطبدع  اد ك وادخطبء(

 ادخطأ( لرلخوم ادعوظم خلامة ادخطأ ديييع خظ  أسئظة ادطبدع  اد ك و 

 
لرلخوم ادعوظم اديمز اد بحك لإضبفة قونض ادلرنظية  يمنز خظن  توظينق إضنبفة 

 ادطبدع

 
 لرلخوم ادعوظم رمز ادل  يق  يمز دظل ييو

 
لرننلطيو ادعوظننم إجننياء محبدوننة مننو ادع ننبر يس ادطلاب( وذدننك قننبد قي خظنن  زر 

 ادعحبدوة

 
أو نبء ح نخر اد  ن  وذدنك لرلطيو ادعوظم إ  لظهي خوم تخاجوه في وذه اد لنية 

 قبد قي خظ   وذا ادزر

 
 لرلخوم ادعوظم وذه الإلقخنة دويب محلخلبا الأج وة دظع بر يس  ادطلاب(

 
لرنننلخوم ادعوظنننم ونننذه الإلقخننننة دونننيب تطبينننق م لنننخح خظننن  حبسنننخقه ديعينننو 

 ادع بر يس  ادطلاب(

 
 ب(لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة لاسلطلاع آراء ادع بر يس  ادطلا

 
لرلطيو ادعوظم أ  ل برك ادعخااو الإد ليونية قبلإنلينت قبد قي خظ  وذه الألقخنة 

. 

 
لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة د لبقة نا أو إن بء أش بل قريطة أو تعييز اد خرة 

 وتوبيي سبخرة ت بخظية .

 
 بي.لرلخوم ادعوظم وذه الإلقخنة لإن بء غيفة أو أ ثي مس غيف ادل ري  ادلييل

 
 web cam  )لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة لاسلخوام اد بمييا 

 
 لرلخوم ادعوظم وذا اديمز د ب  إخواداا ادرعبخبا وادعي يفخ  .

 
وذه ادعينزة تع نس ادعوظنم منس أننذ موظخمنبا خنس منوى اسنليوبب ادطبدنع دظنورس 

 ودظ يح .

 
فلياضننية قوننيب ولرننلخوم خ ننومب ليلننو ادعوظننم أ  لظهنني قينننبمج اد  ننخل الا

 اد بشة .
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 (20شكل )

 (22شكل )

 ثانيا : أدوات التحكم في الصوت:

وترنننلخوم د ننني لرنننلطيو ادعوظنننم ادنننلح م فننني مرنننلخى 

اد ننخا  سننخاء خظنن  مرننلخى ادعننبل يوفخ  أو سننخاء 

. واديننننولي (  20  اد نننن    خظنننن  مرننننلخى  ادرننننعبخة

ي أنه د ي للر   دظعوظم  إخواد اد خا فإننه للينه قبدذ 

ومس وم لخلبر موبدج إخواد اد خا:  Toolsإد  ابئعة 

فيظهننني ادعونننبدج ادلننننبدي ومنننس نلادننننه لخلنننبر ادعوظننننم 

إخواداا أجهزة اد خا ادلي تل بسنع مونه . وسنلظهي 

 دك  عب في الأش بل 

 :ادلبدية 

 

رعبخة ، وخ و ادلأ و مس سعبع صخا ادرعبخبا ق ن    واضنك انم للم انليبر صخا اد (21اد      في وذه اد بشة

قبد ر  خظ  ادزر "ادلبدي " وإلا فقنم قبد نر  خظن  زر 

 "ادخيبراا ادعلقومة "

 

 

 

 

      

                                                                                  

 (21ش    

 

 لم انليبرل ( 22  اد     وفي وذه اد بشة

 صخا ادعبل يوفخ  ،و ذدك خ و ادلأ و مس

 سعبع صخا ادعبل يوفخ  ق    واضك 

 ام قبد ر  خظ  زر "إنهبء " وإلا فقم  

 قبد ر  خظ  ادزر"ادخيبراا ادعلقومة"
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 (21شكل )

 (22شكل )

 (23شكل )

 (24شكل )

 (:Networkثالثا : مؤشر حالة الشبكة )

 CENTRA دـ لظهي مؤشي حبدة اد ب ة في ادي س الألعس ادر ظي في واجهة ادعرلخوم

 (  23في   اد    ،  عب وخ مخضك 

 
 

 :(Sessionرابعا : مؤشر حالة المحاضرة )

 عننب وننخ مخضننك  CENTRA ـلظهنني مؤشنني حبدننة ادعحبضننية فنني ادنني س الألرنني ادرنن ظي فنني واجهننة ادعرننلخوم دنن

 .(  24في اد    

 
 

 

 

 واديوول ادلبدي لخضك حبلاا ات بل اد ب ة وحبلاا ادعحبضية :

 عؤشياد اد   

 
 ات بل جيو

 أضخاء ن ياء مو ضخء أنيي وامض  4أو  5

 
 ات بل م بسع 

 أضخاء ص ياء مو ضخء أنيي وامض 3أو 2

 
 ات بل ضويف 

 ضخء احعي  1

 
 اطو ات بل 

 أضخاء حعياء  5

 
 إخبدة ات بل 

 أضخاء ن ياء 5

 
 زمس قوالة ادعحبضية 

 
 حبدة ادعحبضية
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 (25شكل )

 (26شكل )

 (27شكل )

 ( 28شكل  ) 

 (:Audio)خامسا : جزء الصوت  

(  Lock Talk Button        وزر"ادق ن  دظلحنوث" (Press to  Talkلحلخى خظ     مس زر "اد ر  دظلحنوث" 

صنخا  ىول ع  خظ  شيلطيس م زدقيس د ب  مرلخى صخا ادرنعبخبا ومرنلخ

 ( 25 اد      ادعبل يوفخ

 

 :سادسا: شريط فرز قائمة المشاركين

 ادع لي يس خظ  حرع :ادطلاب  ابئعة  حيث تلع س مس فيز

   مب إذا  ب  ادطلاب دولهم ادعي يوفخ 

  . مب إذا  ب  ادطلاب دولهم سؤال ولقخمخ  قيفو ألولهم 

  26 عب في  اد      مب إذا  ب  ادطلاب دولهم إجبقبا ق وم أو لا  ) 

 

 سابعا : جزء التلخيص:

 ادذي سيظهي تظخي ب د   مس :

  أخواد ادع بر يس 

  الإجبقبا ق وم 

 جبقبا قلاالإ 

     27الألوي ادعيفخخة .  عب في   اد  ) 

 

 

 فاعل مع نظام الافتراضية والطلاب:ثامنا : أدوات الت

 ( Agendaالأج وة  

وسيظهي دك  Importام قبد ر  خظ  ادزر 

 .(  28 اد    

للويس خظيك انليبر أج وة ، ولا قو أ  ل خ  نخع 

  sazادعظف ادعياد تحعيظه في الأج وة مس نخع 

 (. 28، عب وخ ظبوي في  اد    
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 (29شكل )

 (  29شكل  )

 (:Appshareمشاركة التطبيقات )

وسننيلم فننلك اد بشننة "ادلبديننة " وم هننب : لرننلطيو ادعوظننم أ  لرننلخوم وننذه الإلقخنننة دوننيب   انقنني خظنن  ألقخنننة 

 ( 29 عب في  اد    تطبيق م لخح خظ  حبسخقه ديعيو ادع بر يس  ادطلاب( 

 خطبئه ادلح م .إلال نطظبة دظلح م في ادلطبيق مس ولرلطيو  ذدك توييس أي مس اد

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (30ومس نلال أدواا ادع بر با في أخظ  اد  حة لرلطيو ادعوظم خع  ادلبدي  اد    

 اسلخوام اظم اد لبقة ، وقه للم  لبقة ادلوظيق دظطلاب خظ  ص حة ادع بر ة .  .1

 اديجخع إد  اد  حة ادع بر ة  .2

  انليبر دخ  ادقظم .3

 ح ظ ادلوظيق . .4

 إلقبف مؤات دظع بر ة . .5

 انليبر م بر ة . .6

 إغلاق ادع بر ة . .7

 

 

 

 (30ش                                                                  
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 (30شكل )

 (31شكل )

 (32شكل )

 (33شكل )

 (:Surveyاستطلاعات الرأي )

 لإن بء رأى جولو اتبو الآتي :

وم لنلم فنلك إطنبر  Surveyوم   Toolsعة انلي ادعخجخدة ق يل  الأدواا ، أو مس ادقبئ أنقي خظ  ألقخنة .1

Survey 31قبد        عب وخ مخضك  ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دوع  اسلطلاع رأي جولو اضر  خظ  

New Survey      32 عب وخ مخضك قبد) 

  ( 32قبد        عب وخ مخضك New Survey فلك إطبر حيث للم  

 . Questionا لع ادرؤال دان  حق   .2

 Answersدان  حقخل  ا لع الإجبقبا .3

  OKانقي خظ  ادزر .4

 Show Surveانقي خظ  ادزر  Sur-veyسخف تيجو إد  الإطبر ادربقق  .5

 (  32قبد      دويب اسلطلاع رأى ادع بر يس  ادطلاب (  عب وخ مخضك 

   " Show Results to Allوم اضر  خظ  زر " .6

 (32ش                                                                                                                             

 (33حل  للر   دظع بر يس  ادطلاب( رؤلة اد لبئج ،  عب مخضك قبد     

 

 

 

 

 
 (33ش    
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 (34شكل )

 (:Web Safariمشاركة صفحات الانترنت )

 ( .لرنلطيو ادعوظنم أ  ل نبرك  34 ن     ة ،  عنب فني ادي لوسيلم فلك ص حة الإنلينت ادع ن انقي خظ  ألقخنة

 او الإد ليونية قبلانلينت قبد قي خظ  وذه الألقخنة .اادطلاب ادعخ

 ومس نلال أدواا ادع بر ة في أخظ  اد  حة لرلطيو ادعوظم خع  ادلبدي : 

قه للم  لبقة واسلخوام اظم اد لبقة ،   .1

 ادلوظيق دظطلاب خظ  اد  حة الانلينت . 

 حة ادع بر ة اديجخع إد  اد   .2

 دخ  ادقظم انليبر  .3

 ح ظ ادلوظيق . .4

 إلقبف مؤات دظع بر ة . .5

 انليبر م بر ة . .6

 إغلاق ادع بر ة . .7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (34ش                                                                                          



www.manaraa.com

130 

 

 (35شكل )

 :(Whiteboardالسبورة التفاعلية )

 دظل بخ  مو ادطلاب مس نلال ادربخرة ادل بخظية وسيظهي اد       لقخنله ام قبد ر  خظ  إ

  35 . ) 

 

  

 ( في اد لبقة خظ  ادربخرة ادل بخظية Markup toolلرلخوم ادعوظم أدواا ادلحولو واد لبقة  

   (Whiteboard  ولاسننلخوام أدواا ادلحولننو انقنني خظنن  الألقخنننةWhiteboard  وننم لظهنني شننيل )

 (  . 35ادلحولو  عب وخ مخضك في اد      أدواا 
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 (35شكل )
 :(Markup tool Bar)بشريط أدوات التحديد والكتابةوالجدول التالي يوضح عمل كل أداة 

 
 ادخصف اسم ادزر ادزر

 
Save to Agenda  لقننخم قح ننظ مظننف ادرننبخرة ادل بخظيننة أو اد ننيلحة فنني

 الأج وة.

 
Selection Tool   الأشن بل ( قبدرنبخرة وذدنك لرلخوم دلحولو اد بئ نبا

 د قظهب أو تحيليوب.

 
Laser Pointer  لرلخوم لإن نبء مؤشني ادظينزر . ولظهني ادعؤشني فني

 ادعخضو اديولو قوو اد قي في ذدك ادعخضو .

 My Arrow لرلخوم لإن بء سهم لظهي موه اسم ادعرلخوم 

 
Star   لرلخوم لإضبفة نيعة خظ  ادربخرة 

 
Check بفة خلامة  صك خظ  ادربخرة  لرلخوم لإض 

 
X   لرلخوم لإضبفة خلامة نطأ خظ  ادربخرة 

 
Laugh  لرلخوم لإضبفة اد    اد بحك خظ  ادربخرة 

 
Highlighter             لرننننلخوم ديسننننم ننننن  أصنننن ي معيننننز خظنننن  ادنننن ا

 أو اديسخمبا

 
Rectangle 

Highlighter 

و لرلخوم ديسنم مرنلطي  أصن ي معينز خظن  ادن ا أ

 اديسخمبا

 
Oval Highlighter   لرنننلخوم ديسنننم شننن   قي نننبوي أصننن ي معينننز خظننن

 اد ا أو اديسخمبا

 
 
 

 

Blue,Green,Pink, 

Yellow 

   Highlighterلرلخوم في ترييي ادظخ  ادعحود 

 Rectangleو Oval Highlighterو 

Highlighter 

 
Highlighter Line 

Width 

 Highlighterلرلخوم دلريي سعك ادخ  

 
Draw لرلخوم ديسم ن  حي 

 
Line  لرلخوم ديسم ن  مرلقيم 

 
Arrow  لرلخوم ديسم سهم 

 
Filled Rectangle  .  لرلخوم ديسم مرنلطي  مظنخ  . ورسنم ميقنو مظنخ

 Shiftاسلعي قبد ر  خظ  

 
Filled Oval مظننخ  . ورسننم دائننية  يلرننلخوم ديسننم شنن   قي ننبو

 Shiftمظخ  . اسلعي قبد ر  خظ  

 
Rectangle  لرننننلخوم ديسننننم مرننننلطي  . ورسننننم ميقننننو. اسننننلعي

 Shiftقبد ر  خظ  
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Oval ورسنم دائنية . اسنلعي يلرلخوم ديسم ش   قي نبو .

 Shiftقبد ر  خظ  

 
Text Tool  لرلخوم د لبقة نا خظ  ادربخرة 

 

Line Color  لرننلخوم دلريينني دننخ  ادخنن  أو دننخ  ادحننو ادخننبرجي

 ا دظ    أو اد 

 
Line Width  لرلخوم دلرييي سعك ادخ  أو الإطبر ادحنو ادخنبرجي

 دظ   

 
Select Font  لرلخوم دلرييي نخع وحيم وت ريق ادخ 

 
Drag Eraser  لرننلخوم دعرننك ادو بصنني مننس ادرننبخرة وذدننك قلحولننو

 ميعخخة خ بصي 

 
Eraser   لرلخوم دعرك ادو بصي مس ادربخرة    خ  ي خظ

 حو

 
Clear  لرلخوم دعرك ادربخرة قبد بم 
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 (36شكل )

 :(Text Chatالدردشة النصية )

 (  36وسلظهي اد بشة ادلبديه   اد      لإن بء دردشة مو ادطلاب انقي خظ  ألقخنة 

 

 

ومس نلادهب لرلطيو ادعوظم انليبر  ي ية إرسبل اديسبدة ، أمب رسبدة خبمة أو نبصة خس طيلق فلك ادقبئعنة ادع رنودة 

 To )36ب في اد       ع  ) 

( Fileومس نلال شيل  ادقخائم ام قبد ر  خظ   

   بدلبدي: ووي (  37  اد    سلظهي ابئعة قهب أوامي

-  Save As.دح ظ اديسبئ  خظ  جهبز اد عبيختي ) 

-  Print.  دطببخة اديسبئ ) 

-  Close لإغلاق شبشة ادوردشة اد  ية ) 

  

 

 

 (37ش                                                                                                             
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 ( 39شكل )

 (38شكل )

 

ومس نلال شيل  ادقخائم ام قبد ر  

  اد     سلظهي ابئعة قهب أوامي (Editخظ  

  بدلبدي : يوو (  38

"Cut وترلخوم دقا اد ا " 

"Copy وترلخوم دظ ق اد ا " 

"Paste وترلخوم دظ ق اد ا " 

"Select All وترنننلخوم دلحولنننو ادننن ا "

 قبد بم  .

  

 

 

 

 (39ش                                                                                                        

 ووي  بدلبدي :(  39  اد    سلظهي ابئعة قهب أوامي  (Actionsومس نلال شيل  ادقخائم ام قبد ر  خظ   

-  Refresh)  وترلخوم لإخبدة ت  ي  دظيسبئ 

-  ( Display Time Stamp .وترلخوم دويب وات الإرسبل 

-  Send to Sender  وترلخوم لإرسبل رسبدة إد  ادعيس ) 

-  Replay to Sender  . وترلخوم لإخبدة تخجيه اديسبدة إد  ادعيس ) 

-  Replay to All.  وترلخوم لإخبدة تخجيه اديسبدة أدي دظ )                                          

-  Replay to All with Message  وترلخوم لإخبدة تخجيه اديسبدة دظ ) 

-  Mark All as Read.وترلخوم دلحولو    ادعقيوء )  

-  Unread Mark All as غيي ادعقيوء . اد  ( وترلخوم دلحولو     

-  Optionsاديسبئ  ادوبمة وادخبصة ، و ذادك ( نيبراا ادوردشة اد  ية ، وترلخوم دظلح م في أدخا  

 ادلح م في حيم ادخ  ونخع ادخ  .
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 (:Feedbackتقرير الإفادة )

 اسليوبب ادطبدع دظورس ودظ يح. ووي لأنذ موظخمبا خس موى   ام قبد ر  خظ  ألقخنة 

 :دظح خل خظ  تقيلي الإفبدة اطظع مس ادع بر يس  ادطلاب ( إتببع الأتي 

حيننث  Feedbackوننم  Tool" خظنن  شننيل  الأدواا ، أو مننس شننيل  ادقننخائم انلنني Feedbackانقنني خظنن  زر " -

 د   م برك  طبدع(   Provide Feedbackسيظهي إطبر 

 : ولاسلوياب تقيلي الإفبدة اتبو الآتي 

حيننث  Feedbackوننم  Tool" خظنن  شننيل  الأدواا ، أومننس شننيل  ادقننخائم انلنني Feedbackانقنني خظنن  زر " -

 ( 40في اد       عب وخ مخضك Collect Feedback سيظهي إطبر 

 

دعرك جعيو الإجبقبا   Clear Allانقي خظ  زر

 . ولإخبدة الإفبدة مس جولو

 

 

 

 

 

 

 

 (40ش                                                  
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 (42شكل )

 :(Breakoutغرفة الدردشة الكتابية ) 

 (41،  عب قبد      دل ري  ادلييلبيلإن بء غيفة أو أ ثي مس غيف ا ام قبد ر  خظ  ألقخنة

 

لويس خظ  ادعوظم أ  لحود خود ادريف الإد ليونية ادلي سيلم تخزلو ادطلاب خظيهب ، و ذدك خود ادطلاب في    لو

 غيفة إد ليونية وسلظهي  عب قبد    

 

 

 

 

 

 

 (42)شكل                                                                           

 

 :(Videoالفيديو) 

 ( Wed com اولرلخوم ادعوظم وذه الإلقخنة لاسلخوام اد بميي(  43  اد     ام قبد ر  خظ  الألقخنة 

 
 
 
 
  
 
 
 

 

 

 

 

 (43شكل )                                         
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 ( 43ش     

 ( 44شكل ) 

 (45شكل )

 (:Full Screenملء الشاشة )

 ق بم  اد بشة . وسيلم فلك اد  حة(  44  اد     انقي خظ  ألقخنة

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 (44شكل )                                          

 

 شريط القوائم :
 ادلبدية :وقه ادقخائم انظي إد  شيل  ادقخائم 

 ( وسلظهي ادقبئعة ادلبدية : 45"  اد    Fileاضر  خظ  "  -1

 وترلخوم ديفو أج وة دظعحبضية . Import -أ

 لإدنبل مظف دظلحعي  .  Insert File to Download -ب

 دعرك الاج وه   Clear Agenda -ج

 لإدنبل راق  إد ليوني خظ  الإنلينت .   Insert Agenda -د

 لأمي ادطبقوة .  Print -وـ

 دظخيوج مس ادعحبضية .  Exit -و
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 (46شكل )

 ( وستظهر القائمة التالية :46" )الشكل Editاضغط على " -2

 ربخرة ادل بخظية دعرك اد ا مس اد Undo -أ

 دقطو اد ا أو اديسم.  Cut -ب

 د رخ اد ا أو اديسمCopyجـ 

 دظ ق اد ا أو اديسم Paste -د

 دعرك اد ا أو اديسم Deleteوـ 

 دلحولو اد ا أو اديسم ادعخجخد. Select All -و

 

 (46ش                                                                          

3
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 (48شكل )

 ( وستظهر القائمة التالية : 47" )الشكل Viewاضغط على " -3

دونننيب ادعحبضنننية خظننن  ادخضنننو  Normal View -أ

 .ادوبدي 

دونيب اد بشنة خظن  ادخضنو   Full Screen View -ب

 ادل بيي .

 وسلظهي  Application Host View -ج

 ( .48ادعحبضية  عب في اد      

 لإخبدة Return Default Size –د 

  خضو دظربقق .اد 

لإظهننبر  ادخضننو   Normal View for Others -ه

 ادوبدي دلآنيلس  ادطظبة ( 

 لإظهبر  Full Screen for Others -و

 م ء اد بشة دلآنيلس  ادطظبة ( . 

 

 (48ش                                                                 
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 (49شكل )

 ( 49شكل ) 

 (49شكل )

  وستظهر القائمة التالية :(  49" الشكل ) Actionsاضغط على " - 

 لإنهبء ادعحبضية .  End Session-أ

 دلقولم دخخة خظ  ادبيلو  الإد ليوني( .  Invite by Email-ب

 ادع بر ة ق وم  Raise Yes -ج

 ادع بر ة لا Say No -د

 ادع بر ة قبلاقلربمة Laugh  -ـ و

 ادع بر ة  قبدل ييو Applaud -و

 عحبضية دلاسلئذا  مس اد Step Out -ز

 .  دلاسلعيار في اد لام قبدعبل يوفخ Lock Tall Button  -ح

 " Ctrlزر " ةأو سعب حي ةدووم سعب حي  Disable CTRL Key for Audio  -ط

 ادلبدي. ةدع بدع  Call on Next Hand -ي

 مس د   .  لأنذ ادعبل يوفخ Give Microphones toAll -ك

 مس د    لأنذ ادعبل يوفخ Give Microphones -ل

 دعرك ادع بر ة ق وم أو لا. Clear Yes\No -م

 دل زل  الألبدي ادعيفخخة. Clear Hands -و
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 (  50شكل ) 

 ( 51شكل )

 ( وستظهر القائمة التالية : 50" الشكل ) Toolsاضغط على "  -

 دويب محلخلبا الأج وة .  Agenda -أ

 حبسخقه ديعيو ادع بر يس . لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة دويب تطبيق م لخح خظ  Application -ب

 لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة د لبقة نا أو إن بء أش بل قريطة أو تعييز اد خر  Whiteboard -ج

 لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة  Survey -د

 د لبقة نا أو إن بء أش بل قريطة أو تعييز اد خر. 

 قبلانلينت . لرلطيو ادعوظم إ  ل برك ادعخاو الإد ليوني  Wed Safariوـ 

 لرلطيو ادعوظم أجياء محبدوة مو ادع بر يس . text Chat -و

 وذه ادعيزة تع س ادعوظم مس أنذ موظخمبا خس موى اسليوبب ادطبدع دظورس ودظ يح. Feedback -ز

 لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة لإن بء  غيفة أو أ ثي مس غيف ادل ري  ادلييلبي.  Breakout Rooms -ح

 لرلخوم ادعوظم وذه الألقخنة لاسلخوام اد بمييا. Video -ط 

 دبوء ادلريي  . Recording -ي

 لرلخوم ادعوظم وذا اديمز  د ب  إخواداا ادرعبخبا وادعي يوفخ .  Audio Wizard -ك

 دبوء م بر ة تطبيق خظ  اديهبز  Host Application -ل

 لإظهبر قوض ادخ بئا ادعخضحة   Options -م 
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 :  " وستظهر القائمة التاليةHELPى "أضغط عل -

 بء موظخمبا خس ادعحبضية ادحبدية.لإخط .About this Event -أ

 Centra7د لك مظف ادعربخوة خظ   .Centra7 Help -ب

 أدواا ادوخم . .Support Toolج 

 .Centra7 موظخمبا خس About Centra7 -د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (51شكل )                                                    

 

 

 المراجع :

 

،  Centraددي  اسلخوام نظبم اد  خل الافلياضية (  2008،  جبموة ادعظك خبوادوزلز

 مي ز اد  ي ادوظعي ،  جوة.
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 فيه العدد الكلى لمجتمع الدراسة ( خطاب  مدير وحدة التقنية والمعلومات  يوضح 2ملحق رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 3قم ) ملحق ر
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 (3ملحق رقم )
 ز) استبانه  درجة وعي أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك عبد العزي

 في المملكة العربية السعودية بنظام الفصول الافتراضية (

 
 :قائمة بأسماء الأعضاء  المحكمين لأداتي الدراسة

 
 الجامعة  التخصص الرتبة المحـــكم م

1 

 الدكتور / الحسن مصطفى الأستاذ

 أستاذ
 مناهج وطرق

 تدريس علوم
 جامعة الطائف

 الجامعة الأردنية طفولة مبكرة أستاذ  الدكتور / إبراهيم المؤمني 2

3 
 الدكتور / احسان كنسارة

 أستاذ مشارك
 مناهج وطرق

 تدريس عامة
 جامعة أم القرى

4 
 الدكتور / منعم السعايدة

 أستاذ مشارك
       أساليب تدريس 

 التقنية العملية
 الجامعة الأردنية

5 

 الدكتور / عبدالمهدي الجراح

 أستاذ مساعد
 مناهج وتدريس

 تكنولوجيا تعليم
 الجامعة الأردنية

6 
 الدكتورة / سهير جردات

 أستاذ مساعد
مناهج وتدريس         

 تكنولوجيا تعليم
 الجامعة الأردنية

7 

 الدكتورة / هلاا الشوا

 أستاذ مساعد
 مناهج وطرائق

 تدريس رياضيات
 الجامعة الأردنية

 جامعة الطائف تكنولوجيا تعليم أستاذ مساعد الدكتور / محمد غازي ألجودي 8

9 
 دالدكتور / ياسر عبد الحمي

 أستاذ مساعد
علوم حاسب               

 ) ذكاء اصطناعي (
 جامعة تبوك

10 

 الدكتور / بهاء الدين محمد

 أستاذ مساعد
اسب               علوم ح

 ) لغات برمجة (
 جامعة تبوك

11 
 الدكتور / حاتم جاد الحق

 جامعة تبوك تكنولوجيا تعليم أستاذ مساعد

 جامعة تبوك تكنولوجيا تعليم أستاذ مساعد الدكتور / خالد الشريف 12

13 
 الدكتور / عبدالله البطي

 جامعة حائل رياضيات أستاذ مساعد

14 
 صطفىالدكتور / إيهاب م

 جامعة حائل تقنيات تعليم أستاذ مساعد

15 

 الأستاذ / إياد صالح

 لغات برمجة محاضر
 جامعة الأمير فهد

 بن سلطان بتبوك
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 ( 4ملحق رقمِ )
)استبانة درجة وعي أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك عبد العزيز في المملكة العربية 

  السعودية بنظام الفصول الافتراضية (

 
 "الله اديحعس اديحيمقرم "

 

 
 ..... عضو هيئة التدريس  ..........المحاضر ........ الباحث // سعادة الدكتور

 
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته                  وبعد

 
يقوم الباحث بدراسة تهدف إلى استقصاائ " درجاة وعاي أع اائ هيئاة التادريس فاي جامعاة        

لمملكاة العربياة الساعودية بنظاام الفصاول الافترا اية  واتجاهااتهم نحاوه " عبد الع ي  فاي االملز 

مان كلياة العلاوم  تخصص تكنولوجيا التعليم في الماجستير درجة على الحصول لاستكمال متطلبات

درجاة  لقيااس  اساتبانهداد  احث بإعا ام الب ة ق رة الدراس ولتحقيق غ .امعة الأردنية ربوية الج الت

 ة التدريس بنظام الفصول الافترا ية    .وعي أع ائ هيئ

فاا ي × ( ولأهميا ة ذلاز يرجا ى بيا ان رأيا كم فاي فقا رات الاستبا انة عان طا ريق و ا ع إشا ارة د 

 الم كان المن اسب ال ذي يعب ر عن وج هة نظ ركم بص راحة . 

 في خدمة البحث العلمي . ممنكاً يعد إسهام ةستبانالاهذه  ملئفي  مإن تعاونكو

 اً لكم حسن تعاونكم   ،،،شاكر

                                         

 

                   

 الباحث   

 الم الشهري ــعلي بن س             
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 الوظيفية    :  المتغيرات

 
 المؤهل  :       ماجستير                        دكتوراه   

 نوات      س 5أقل من   -    الخبرة  :          

 سنوات 10  – 5من   -                         

 فما فــوق      10من    -                         

 

 الفقرة م

موافق 

بدرجة 

 عالية

موافق 

بدرجة 

 متوسطة

موافق 

بدرجة 

 متدنية

غير 

 موافق

1- 
نظاااام الفصاااول الافتراضاااية هاااو أدوات وتقنياااات  

 .الانترنتوبرمجيات على الشبكة العالمية 

    

     المكان.بيتقيد نظام الفصول الافتراضية  -2

     .يتقيد نظام الفصول الافتراضية بالزمان -3

4- 
ينتقاال نشاااط الااتعلم والتعلاايم فااي نظااام الفصااول      

 الافتراضية خارج إطار المؤسسة التعليمية.

    

5- 
يتميز نظام الفصول الافتراضية بالسارعة العالياة   

 والاستجابة والمتابعة المستمرة.في التعامل 

    

6- 
تااااوفر تقنيااااة نظااااام الفصااااول الافتراضااااية بيئااااة  

 اصطناعية تحاكي الواقع.

    

7- 

الفصااول الافتراضااية طريقااة فعالااة فااي   يعااد نظااام

نقاااال المعلومااااات الفنيااااة عاااان طريااااق الصااااور     

 والرسوم التوضيحية.  

    

8- 
 يسمن نظام الفصول الافتراضية للطالا: مشااهدة   

 .التجارب العلمية خطوة بخطوة  

    

9- 
يتطلاا: نظااام الفصااول الافتراضااية تااوفر الحاساا: 

 .والطال:  والانترنت للمعلم

    

10- 

يستخدم نظام الفصول المحادثة بالصوت 

( عبر الانترنت لإجراء حوار  Chatوالصورة ) 

 تعليمي خاص بالمواد التعليمية مع الطلاب .

    

11- 
بتحدياااد المقااارر الاااذي يرغااا: فاااي يقاااوم الماااتعلم 

 دراسته من خلال نظام الفصول الافتراضية.
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 الفقرة 

موافق 

بدرجة 

 عالية

موافق 

بدرجة 

 متوسطة

موافق 

بدرجة 

 متدنية

غير 

 موافق

12- 
يمٌكن نظام الفصول الافتراضية المتعلم منن النتعلم 

 .الذاتي

    

13- 

يطور يساعد نظام الفصول الافتراضية المتعلم أن 

وار والاتصنننننال باسنننننتخدام ـنننننـمهاراتنننننه فننننني الح

 الوسائط.

    

14- 

ر بنفسنننه مهنننارات حنننل  ينبغننني للمنننتعلم أن يطنننوم

المشكلات واتخناذ القنرار فني إطنار نظنام الفصنول 

 الافتراضية.

    

15- 
يعد المعلم  سيد الموقف في غرفة الصنف بنالرغم 

 من تطور نظام الفصول الافتراضية.

    

16- 
 معلم في نظام الفصول الافتراضنية مسنهلاً يعتبر ال

 .وموجهاً ومرشداً للعملية التعليمية

    

17- 
يسننتند نظننام الفصننول الافتراضننية علننى المشنناركة 

 .الفعالة من قبل المتعلم

    

19- 
يناسب نظنام الفصنول الافتراضنية حاجنات النتعلم  

 .لكل الطلاب

    

20- 
قاعات  م الفصول الافتراضية إلىالا يحتاج نظ

 دراسية أو ساحات مدرسية. 

    

     تكلفة استخدام نظام الفصول الافتراضية قليلة . -21

23- 
يمكن تطبيق نظام الفصول الافتراضية فني أوقنات 

 .مختلفة

    

24- 
يسننمح نظننام الفصننول الافتراضننية بحريننة النقننا  

 بين المعلم والمتعلم.

    

25- 
لمتعلمنين علنى شجع نظنام الفصنول الافتراضنية اي  

 .أو خجل وفـالمشاركة دون خ

    

26- 
عتبنننر نظنننام الفصنننول الافتراضنننية بنننديلا مناسنننبا ي  

 مقارنة بالتعليم المعتاد .

    

28- 
منننن الضنننروري تنننوفير بنينننة تحتينننة  فننني نظنننام 

 الفصول الافتراضية.

    

29- 

قاعننات تدريسننية مجهننزة  مننن الضننروري تننوفير

م الفصننننول بننننالأجهزة اللازمننننة فنننني إطننننار نظننننا

 الافتراضية 

    

31- 
منننن الضنننروري وجنننود كنننادر تكنولنننوجي مؤهنننل 

  .يتعاون مع المعلمين والطلاب

    

32- 
الافتراضية للحواس  محدودية تأثير نظام الفصول

 .الخمس مثل التذوق والشم 

    

 الفقرة م

موافق 

بدرجة 

 عالية

موافق 

بدرجة 

 متوسطة

موافق 

بدرجة 

 متدنية

غير 

 موافق

33- 
يقلل نظام الفصول الافتراضية التفاعل الاجتماعي 

 بين الطلاب .
    

34- 
نظنام  لا يوجد قناعة لدى المجتمع بكفاءة خريجني

 .الفصول الافتراضية 
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 (5ملحق رقم )

)استبانة اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك عبد العزيز في المملكة العربية 

 ول الافتراضية(السعودية نحو نظام الفص

 

 "قرم الله اديحعس اديحيم"

 
 ..... عضو هيئة التدريس  ..........المحاضر ........ الباحث // سعادة الدكتور

 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته                  وبعد

ملز اليقوم الباحث بدراسة تهدف إلى استقصائ " درجة وعي أع ائ هيئة التدريس في جامعة        

عبد الع ي  في المملكة العربية السعودية بنظام الفصول الافترا ية  واتجاهاتهم نحوه " لاستكمال 

ربوية  من كلية العلوم الت تخصص تكنولوجيا التعليم في الماجستير درجة على الحصول متطلبات

أع ائ  اتجاهات  لقياس  استبانهداد  احث بإع ام الب ة ق رة الدراس ولتحقيق غ .امعة الأردنية الج

 نظام الفصول الافترا ية    .نحو  هيئة التدريس

ف ي الم كان × ( ولأهمي ة ذلز يرج ى بي ان رأي كم في فق رات الاستب انة عن ط ريق و  ع إش ارة د 

 المن اسب ال ذي يعب ر عن وج هة نظ ركم بص راحة . 

 . مة البحث العلميفي خد ممنكاً يعد إسهام ةستبانالاهذه  ملئفي  مإن تعاونكو

 شاكراً لكم حسن تعاونكم   ،،،

                                         

                   

 

 الباحث   

 علي بن سالم الشهري           
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 الفقرة م
 موافق

 بشدة
 معارض ترددم موافقً 

 معارض

 بشدة

1- 
 بأشعر بأن نظنام الفصنول الافتراضنية يسناعد الطنلا

 . صول على معلومات مفيدةفي الح
     

2- 
نمي قدرة الطالنب أرى أن نظام الفصول الافتراضية ي  

 على حل المشكلات .
     

3- 

اعتقننند أن اسنننتخدام نظنننام الفصنننول الافتراضنننية فننني 

النننتعلم يسننناعد الطنننلاب علنننى فهنننم محتنننوى المنننواد 

 الدراسية.

     

4- 
ب كسنأجد أن التعلم عبر نظنام الفصنول الافتراضنية ي  

 . الطلاب مهارات تكنولوجية عديدة
     

5- 
 لا أعتقد بأن استخدام نظام الفصول الافتراضية

 يتطلب بذل الجهد والتركيز من قبل المتعلم 
     

6- 

النتعلم عبنر نظنام الفصنول الافتراضنية يمكنن الطالنب 

منن أداء المهننام والأنشنطة الدراسننية حسنب سننرعته 

 الخاصة .

     

7- 
م بمسنناعدة نظننام الفصننول الافتراضننية أرى أن الننتعل

 يزيد من التعاون بين الطلاب .
     

8- 
أشعر أن النتعلم بمسناعدة نظنام الفصنول الافتراضنية 

 يزيد جاهزية واستعداد الطالب للاختبارات .
     

9- 
 عبننر شننجع جميننع الجامعننات علننى طننرح مسنناقاتهاأ  

 نظام الفصول الافتراضية.
     

10- 
كنل وحندات الكتناب المقنرر باسنتخدام  علنمأتمنى أن أ  

 .نظام الفصول الافتراضية 
     

11- 
أشنننعر بقلننننة اهتمننننام إدارة الكليننننة باسننننتخدام نظننننام 

 الفصول الافتراضية في التعليم .
     

12- 
أرى أنه لا يوجد وعي عند الطنلاب بأهمينة اسنتخدام 

 نظام الفصول الافتراضية في العملية التعليمية .
     

جننند أن نظنننام الفصنننول الافتراضنننية غينننر فعنننال فننني أ -13

 العملية التعليمية المختلفة.
     

أشننعر بننأن الطالننب يتلقننى اهتمامننا خاصننا مننن معلمننه  -14

 عبر نظام الفصول الافتراضية .
     

أجنند أن التعلننيم بطريقننة نظننام الفصننول الافتراضننية  -15

 أفضل من أسلوب المحاضرة .
     

تعلنننيم للطنننلاب  يكنننون عبنننر نظنننام أعتقننند أن أفضنننل  -16

الفصننول الافتراضننية لأنهننا تعطنني للطالننب الدافعيننة 

 والنشاط للعمل بالوقت الذي يريده .

     

أشننننعر أن المننننتعلم يسننننتطيع مراجعننننة المحاضننننرات  -17

السابقة بالدخول على محتنوى المحاضنرة الموجنودة 

 على الموقع .

     

18- 

وسننيلة قيمننة  أعتقنند بننأن نظننام الفصننول الافتراضننية

 لتحسين الأداء والتحصيل .
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19- 

أحنننننس بنننننأن نظنننننام الفصنننننول الافتراضنننننية يشنننننجع 

 المتعلمين على المناقشة للأفكار والمفاهيم 

 

     

20- 

أشننعر أن هننناك نقصنناً فنني امننتلاك المهننارات اللازمننة 

لتطبيق نظام الفصول الافتراضية عند المتعاملين مع 

 . النظام
 

     

 ةالفقر م
 موافق

 بشدة
 معارض ترددم موافقً 

 معارض

 بشدة

21- 
أجد أن نظنام الفصنول الافتراضنية قند زاد منن أعبناء 

 .المعلم 
     

22- 
أشنننننعر أن هنننننناك حاجنننننة لتفعينننننل نظنننننام الفصنننننول 

 الافتراضية في المدارس.
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 ردن( خطاب رئيس الجامعة الأردنية إلى الملحق الثقافي السعودي في الأ 6) لحق رقم م
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 ( خطاب الملحق الثقافي لوكيل جامعة الملك عبدالعزيز للدراسات العليا والبحث العلمي  7ملحق رقم ) 
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جامعة لتطبيق الاستبانة على السادة ( خطاب عميد الدراسات العليا والبحث العلمي لكليات ال 8ملحق رقم )  

 أعضاء هيئة التدريس .
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By 

AL SHEHRI  ALI  SALEM 

 

Supervised 

Dr. Narjes Hamdi, Prof 

 

Abstract 

 

This study aimed at investigating the degree to which the faculty 

members of King Abdulaziz University are aware of virtual classes system and 

their attitudes towards it. In addition to studying the effect of some functional 

variables such as experience and qualification on the degree to which the 

faculty members are aware of virtual classes system and their attitudes towards 

it. 

  The sample of the study was selected randomly and consisted of (310) 

faculty members; equivalent to 20% from the total number of faculty members. 

 To achieve the study goals two instruments were developed: the first one 

was to measure the degree to which the faculty members are aware of virtual 

classes system. The second one was to measure the faculty members' attitudes 

towards virtual classroom system. The results indicate the following:  

The degree to which the faculty members of King Abdulaziz University 

are aware of virtual classes system and their attitudes towards it was high in all 

the study instruments dimensions. And there are no statistically significant 

differences between faculty member estimates for their aware of virtual 

classroom system due to experience variable in all the study instruments 

dimensions, except (virtual classroom system basics and its importance and 

contrast it with the usual classroom), which appears to be statistically significant 

differences to the faculty members with short experience carrying Master 

degree.  
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In addition, there are statistically significant differences in faculty member 

estimates attitudes for their aware of virtual classroom system for one 

dimension (their attitude towards the new teacher in applying the system) to the 

faculty members with short experience. 

Moreover, there are statistically significant differences in faculty member 

estimates attitudes for their aware of virtual classroom system for (virtual 

classroom system in contract to the usual classroom dimensions, and their 

attitude towards the new teacher in applying the system) to the faculty members 

who are carrying Master degree.   

According to the study results the researcher recommended in intensifying 

training courses and workshops to attract higher experience bearing PhDs. 

Moreover, conducting similar studies in Saudi universities about the degree to 

which the faculty members are aware of virtual classes system and their 

attitudes towards it according to various personal and functional variables. 

 
 
 

 

 

 


